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Stojime
na zdravych
zakladech

Ceské pojistovna je stéle hodnocena Sirokou vefejnosti Lorisky rok opét potvrdil, Ze v nesnadnych dobach svétové

i odborniky jako nejsolidngj3i pojistovna v Ceské republice. krize obstéala Ceska pojistovna predevsim diky svému

Svym hospodarenim dokazala, Ze stoji na zdravych zakladech pristupu pfi zachovani pIné poskytované
a Ze se a s jistotou vyrovnala jistoty vSem svym klientlm i obchodnim partnertm.

s nepfiznivym vyvojem na financnich trzich.




Ceska pojistovna predstavila novinku v podobé , 1. Povinného

fu
|

ruceni Bez povinnosti”, které v loriském roce dynamicky
rozhybalo trh povinného ruceni a znamenalo vyrazné zlepseni
sluzeb klientlm, ktefi se pravé na nase resent

pojistné udalosti mohou vzdy spolehnout.

Jako moderni a dynamicka spole¢nost pfistoupila Ceska pojistovna
k vyraznému rady procesu ¢i snizeni
rozsahu a poctu formalnich dokumentd. Klient mize pocitat
se snadnym hlasenim a vyfizovanim pojistnych udalosti, a to

i po internetu ¢i s mobilni aplikaci pro chytré telefony.
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Uvodni slovo
predsedy predstavenstva

Vazeni obchodni pratelé,

v prabéhu roku 2010 se svét zacal pomalu vyporadavat s nasledky ekonomické krize. Viyvoj ¢eské ekonomiky nebyl v tomto ohledu
vyjimecny. Pojistovaci trh druhym rokem po sobé spiSe stagnoval, a to jak v neZivotnim, tak v Zivotnim pojisténi, nebereme-li v Gvahu
prudky rist jednorazové placenych pojisténi. Pfes nepfiznivé podminky na trhu Ceska pojistovna a jeji Skupina udrzely pod vedenim
nového manazerského tymu své vysadni postaveni a v nékterych produktovych segmentech jej dokonce posilily.

Stabilitu, finan¢ni silu a nadprdmeérnou schopnost dostat svym zavazklm vici klientim ocenila na zacatku roku 2011 jiz ponékolikaté
mezinarodni ratingova agentura Standard & Poor’s, kterd v rdmci pravidelného hodnoceni potvrdila rating Ceské pojistovny na drovni
A+. Ten znamena, Ze nase Spole¢nost méa i nadéle nejvy$si mozny rating, ktery Ize v Ceské republice ziskat.

Rok 2010 byl pro Ceskou pojistovnu velkou zatézkavaci zkouskou v mnoha ,,okamzicich pravdy”, tedy pfi likvidacich pojistnych
udalosti. Spolu se zajistovnami jsme zaplatili za Ctyri velké Zivelni katastrofy, coz je v rdmci jediného roku historicky bezprecedentnf
skute¢nost. Jen kalamitnich skod jsme fesili pres 55 tisic a klienttim za né vyplatili 2,5 miliardy korun. O to vice je potésuijici, Zze
spokojenost klientl s nasimi sluzbami v loriském roce podle nezavislych méfeni narostla a je jednou z nejvyssich na ceském trhu.
Pfitom se ndm podafilo vyrazné snizit provozni naklady.

Skody z kalamit vyznamné zatizily provozni vysledky Ceské pojistovny. Celkovy Cisty zisk nicméné dosahl historicky nejvy3si hodnoty —
pres 11 miliard korun. Zhruba polovinu této ¢astky tvori jednordzové vynosy, zejména z prodeje majetkovych Ucasti. Dalsi pozitivn{
efekt mélo vyrazné zlepseni situace na kapitalovych trzich a z ného plynouci rast vykon( finanéniho umisténi. Aktiva Ceské pojistovny
vzrostla na 126,5 miliardy korun a vlastni kapital o 10 % na celkovych 24,2 miliardy K¢.

Rekordni hospodaiské vysledky zaznamenala také kli¢ové dcefina firma — Penzijni fond Ceské pojistovny. Spole¢nost zvysila zisk o0 86 %
na ¢astku 1,2 mld. K¢. Hlavnim zdrojem vyrazného narUstu zisku byla pfizniva situace na kapitdlovych trzich a vhodné nastavena
investi¢ni strategie. V loriském roce spravoval penzijni fond aktiva v hodnoté 55,3 mld. K¢, coZ je 0 8 % vice nez v roce predchozim.

Celkové konsolidovana aktiva skupiny CP se meziro¢né zvysila o 3 miliardy na 183 miliard korun a konsolidovany vlastni kapital
vzrostl o 1 miliardu. Vyse technickych rezerv presahla 91 miliard korun.

Celkové predepsané pojistné Ceské pojistovny podle metodiky Ceské asociace pojistoven v roce 2010 mirné narostlo na

38,4 miliardy K¢. Z toho v nezivotnim pojisténi presahlo 22,7 miliardy a v Zivotnim ¢inilo 15,7 miliardy korun. Trzni podil CP, kterd je
jednic¢kou na trhu v obou hlavnich segmentech, dosahl 25,4 %. Zivotni pojisténi bylo v loriském roce nejrychleji rostouci oblastf,
kterd vykazala meziro¢ni ndrdst o vice nez 15 %. Ackoli jsme se potykali se zvySenou mirou storen u Zivotnich pojistek, podafilo se
v pribéhu roku tento negativni trend obrétit. Objem predepsaného pojistného v nezivotnim pojisténi v souladu s trznim vyvojem
naopak klesal, a to zejména kvali pretrvavajici cenové valce na trhu pojisténi automobilti a poklesu cen novych vozidel.

Ke konci roku 2010 jsme pro své klienty spravovali témér 9 milion0 pojistnych smluv a vyfidili celkem 1,1 milionu pojistnych udalosti.
Ceska pojistovna se stéle systematictéji vénuje odhalovéni pojistnych podvodd a v CR je v této oblasti jednou z nejuspésngjsich.

V roce 2010 odhalila 680 pripadl pojistnych podvodl za celkem 278 miliond korun, coz bylo 0 16 % vice nez v roce 2009. To je
dobra zprava pro slusné klienty.
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V roce 2010 jsme na trh uvedli fadu zcela novych produktl a sluzeb, které byly vytvofeny zejména s ohledem na co nejvétsi pohodli
klientl pfi vyFizovani pojistnych udalosti ¢i sjednavani novych smluv. Ceské pojistovna zahajila jako prvni v CR provoz nové sluzby
usnadnujici motoristdm prodej ¢ koupi vozidla. Pfi sjedndni povinného ruceni ¢i havarijniho pojisténi mohou klienti ziskat rovnou

i registraci vozidla na dopravnim inspektoratu. Nékolik produktovych novinek jsme pfipravili v oblasti Zivotniho pojistént.

Velky Uspéch zaznamenal napfiklad prodej nového typu jednordzového pojisténi GARANCE, které bylo zajimavé nejen vysokym
ro¢nim zhodnocenim, ale také tim, Ze se stalo prvnim Zivotnim pojisténim s moznostf sjednani pfes internet. Rovnéz jako prvni na
trhu poskytla Ceska pojistovna svym klienttim v ramci 1. Povinného ruceni Bez povinnosti ke vsem existujicim i novym smlouvam
sluzbu vyfizeni skody s pojistovnou vinika dopravni nehody. Zasadni technické i produktové inovace pokracuji i v roce 2011.

Nase spolec¢nost byla stejné jako v predchozich letech aktivni v oblasti vefejné prospésnych aktivit a bezpecnosti silni¢niho provozu.
Ocenéni jako Gentleman silnic ¢i Cesky pitaval udélovana spole¢né s policii za mimofadné skutky pFi zachrané Zivota, zdravi ¢i
majetku jsou jen malou ¢asti téchto aktivit. Ceskd pojistovna podporuje sport i kulturu, a to jak na vrcholové, tak na regionaini Grovni.
Prostiednictvim Nadace Ceské pojistovny pak podporuje fadu charitativnich projektt v celé Ceské republice.

Ceska pojistovna chce i nadale byt dobrym ob¢anem spole¢nosti a $pickovou firmou, kterd je jednoducha, rychld, férova a profesionalni
a vzdy pripravend predcit ocekavani svych klientd.

L Bodod)

Ladislav Bartonicek
predseda predstavenstva Ceské pojistovny a.s.







jsme vam vZzdy po ruce. Stat vam upfimné tvari v tvar je inspirativni i zavazuijici.
Jsme pro vas vzdy na spravném misté kdekoliv v Ceské republice a vy jste u nas vzdy jako doma,
kde se mUzete intuitivné spolehnout na pohodova feseni.
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Charakteristika Spolecnosti
a skupiny Ceské pojistovny

Historie a profil Spole¢nosti a vybranych spole¢nosti ze skupiny CP

Ceska pojistovna

Ceské pojistovna a.s. (dale téz ,Ceska pojistovna”, ,,CP” nebo ,Spole¢nost”) ma dlouhou a bohatou tradici. Je nejstarsim
pojistovacim Ustavem v ceskych zemich a pravni nastupkyni Prvni ¢eské vzajemné pojistovny, zaloZzené v roce 1827. Soucasti

plvodni Statni pojistovny byla do roku 1969, kdy doslo na zékladé teritorialniho principu k rozdéleni na Ceskou statni pojistovnu

a Slovenskou statni pojistovnu. Ceska pojistovna byla zaloZzena Fondem néarodniho majetku Ceské republiky zakladatelskou listinou
ze dne 28. dubna 1992 a vznikla zdpisem do obchodniho rejstiiku dne 1. kvétna 1992. Akcie Spolecnosti byly v roce 1993 uvedeny
na hlavni trh Burzy cennych papird Praha, a.s. Z obchodovéni na Burze i v RM-Systému, a.s., byly akcie Ceské pojistovny vyfazeny

v souvislosti s vykupem akcii od minoritnich akcionard dne 31. srpna 2005. Ceska pojistovna se na burzu vréatila, a to emisi dluhopisd.
Aktudlné jsou na volném trhu burzy prijaty dluhopisy vydané dne 13. prosince 2007.

Po obdrzeni regulativnich povoleni dne 17. ledna 2008 vstoupila v ic¢innost Smlouva o spole¢ném podniku (Joint Venture Agreement),
podepsana 10. cervence 2007 mezi Assicurazioni Generali a PPF Group N.V. Skupina Ceské pojistovny je tak nyni soucasti jedné

z nejvétsich pojistovacich skupin ve stredni a vychodni Evropé. Generali PPF Holding je vlastnén z 51 % spolecnosti Generali Group

a ze 49 % spolecnosti PPF Group.

Od svého zaloZeni je Ceské pojistovna univerzalni pojistovnou se Sirokou skélou Zivotnich i neZivotnich pojisténi a je nejvétsf
pojistovnou ceského pojistného trhu vibec. Spravuje témér 9 miliond pojistnych smluv (presné 8 769 891 smluv, zdroj: Podklad
CP pro CAP). V roce 2010 doséhl celkovy trzni podil Ceské pojistovny podle piedepsaného pojistného 25,4 %, v zivotnim pojisténi
¢inil 22,2 % a v nezivotnim pojisténi 28,2 % (pramen: Vysledky CAP z 27. ledna 2011).
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Spolecnosti skupiny Ceské pojistovny

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s., kterou v roce 1992 jako svou dcefinou spole¢nost zalozZila Ceska pojistovna spole¢né s partnerem
Vereinte Krankenversicherung AG Mnichov, je dnes nejvétsi pojistovnou v oblasti soukromého zdravotniho a nemocenského
pojistént. V listopadu 1997 odkoupila Ceska pojistovna a.s. 50% podil od Vereinte Krankenversicherung a stala se stoprocentnim
akcionarem Ceské pojistovny ZDRAVI a.s.

Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s., byl Ceskou pojistovnou zaloZen v roce 1994. Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s., s 1 180 tisici
klientl, majetkem ve spravé pres 52 miliard korun a trznim podilem 25,6 procent je dnes nejvétsim subjektem na trhu penzijniho
pripojisténi se statnim prispévkem. Penzijni fond Ceské pojistovny nabizi penzijni pfipojisténi se statnim prispévkem a dle zdkona
poskytuje viechny druhy penzi — starobni, vysluhovou, invalidni a pozUstalostni.

CP INVEST investi¢ni spolecnost, a.s. — dalsi vyznamna dcefina spole¢nost Ceské pojistovny, plisobi na trhu kolektivniho investovani
od roku 1991 (pavodné pod ndzvem KIS a.s. kapitalova investi¢ni spolecnost Ceské pojistovny). Za dobu svého pisobeni se CP INVEST
stal jednim z nejvétich a nejrychleji rostoucich spravct podilovych fondd v Ceské republice. Je fadnym ¢lenem Asociace pro kapitalovy
trh Ceské republiky (AKAT CR). V soucasné dobé spravuje majetek klienttl v 22 podilovych fondech (dal3i dva fondy dosud nezahdjily
svoji ¢innost) a 1 investi¢nim fondu.
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v

Nejvyznamnéjsi udalosti Ceské pojistovny
a ziskana ocenéni

2010

Leden

CESMAD Bohemia a Ceska pojistovna udglily prvni titul Cesky ofér Fidici kamionu za pomoc po vazné dopravni nehodé. Projekt
Cesky 3ofér volné navazuje na ocenéni Gentleman silnic, které uz v uplynulych letech ziskalo pres 60 fidi¢d na 31 mistech celé
Ceské republiky.

Mezinarodni ratingovéa agentura Standard & Poor’s (S&P) v rdmci svého pravidelného hodnoceni potvrdila rating Ceské pojistovny na
urovni A+. CP tak mé i nadale nejlepsi mozny rating, ktery Ize u nés ziskat. Stejnou znamkou je totiz ohodnocena i Ceska republika.

Na linku Komunika¢niho centra Ceské pojistovny se dovolal jubilejni patnactimilionty klient. Klientské centrum vybudovala
Ceska pojistovna pred vice neZ esti lety, kdy jako prvni pojistovna na Ceském trhu zacala se soustfedovanim viech svych sluzeb
pod jednu strechu.

Unor
Ceska pojistovna zacala jako prvni pojistovna v zemi na Sesti mistech republiky v pilotnim provozu zajistovat pro své klienty povinnou
registraci vozidel na dopravnim inspektoratu.

Bfezen
Ceska pojistovna spole¢né s Policii CR ocenila dva muze titulem Gentleman silnic za zachranu Zivota fidice, ktery uvizl v hoficim auté
na dalnici D1.

Ceska pojistovna ziskala v pofadi jiz 10. ocenéni , Dobra znacka" . Zlistava tak i nadale nejddvéryhodnéjsi pojistovnou v Ceské republice.
Vysledky prizkumu kazdy rok zvefejriuje spole¢nost Reader’s Digest \Vybér.

rozsah pojistitelnych diagnéz na tuzemském trhu.

Ceska pojistovna zahdjila proces promény vybranych prepazkovych mist na tzv. vlajkové lodé — obchodni mista ziskala novy design
a vyrazné vylepsena byla i funkénost obsluznych systému klientd.

Ceska pojistovna secetla skody z prvni Zivelni kalamity roku 2010 zptsobené tihou snéhu. Co do poctu pojistnych udélosti to byla
nejrozsahlejsi kalamita za cely rok 2010. Jen za obdobi od ledna do biezna nahlasili klienti Ceské pojistovné 24,5 tisice skod, coz
v porovnani se srovnatelnym obdobim roku 2009 predstavovalo vice nez ¢tyfndsobny narust. K nejpostizenéjsim oblastem patfila
severni Morava, stfedni Cechy a také Praha.

Duben
Do nové vytvofené pozice naméstka Ceské pojistovny pro CRM a marketing byl jmenovan Zdenék Romének.

Ceska pojistovna jako jedina pojistovna na ¢eském trhu zacala svym klientdm poskytovat Mobilni servis v likvidaci pojistnych udélosti
Celnich skel. Nova sluzba umozriuje fesit drobna poskozeni kvalitné, rychle a efektivné. Klienti navic ziskavaji dalsi komfortni vyhodu —
mobilni opravna dojede za klientem tam, kde je to pro néj nejpohodInéjsi.
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Ostravska rodina byla ocenéna titulem Cesky pitaval od Ceské pojistovny a Policie CR za pomoc s dopadenim pachatele loupezného
prepadeni starsi zeny.

Likvidatofi a detektivové Ceské pojistovny odhalili v prvnim Ctvrtleti roku 2010 pojistné podvody za vice nez 97 miliond korun.
Nejvice jich bylo v krajich Jiho¢eském, Stfedoceském, Libereckém a také v Praze. Specialisté Ceské pojistovny kazdoro¢né odhali vice
nez polovinu vdech podvodd, ke kterym dochdzi na ceském pojistném trhu.

Za zachranu Zivota po zévazné dopravni nehodg, rychlou reakci a odvahu ocenila, Ceska pojistovna ve spolupréaci s Policii CR dva
obyvatele Usteckého kraje — ziskali tituly Gentleman silnic. Zachrénili dva chodce, které porazil silni¢ni pirat, a aniz by jim pomohl,
z mista nehody ujel. Bez jejich rychlé reakce by nehodu neprezili.

Ceské pojistovna predstavila dalsi aktualni vysledky dopravnébezpecnostniho projektu CP Index bezpe¢nosti. Celo okresnich statistik
obsadili Jihocesi. V krajském srovndni si prvenstvi odnesla Jihlava.

Kvéten

Neviditelny svét v pohybu — tak se jmenuje celorepublikové soutéz zakd prvniho stupné zékladnich skol, kterou pfipravila
Ceska pojistovna spole¢né s Nadaci Leontinka a Policii CR. Ve viech ¢trnécti krajich si déti vyzkousely, jaké to je zvladat upiné
standardni véci, ovsem bez pomoci zraku. Cilem projektu je lépe pochopit svét lidi, ktefi nevidi, zvysit empatii vic¢i nevidomym
a zlepsit komunikaci mezi vidicimi a nevidomymi.

Do cestovniho pojisténi Globus pridala Ceska pojistovna zcela novy a netradi¢ni produkt — pojisténi opusténé doméacnosti. Jeho nedilnou
soucasti jsou asistencni sluzby, které turisté v zahranici oceni zejména tehdy, kdyz se v jejich domové prihodi pojistna udalost a oni
nebudou schopni na dalku zajistit jeji vyfeseni. Pojisténi opusténé domacnosti se sjedndva na dobu urcitou a shoduje se s terminem
cestovniho pojistént.

Ceské pojistovna fesila pojistné udalosti jiz z druhé Zivelni kalamity v prabéhu roku 2010 — pfi¢inou se staly povodné a zaplavy.
K nejpostizenéjsim oblastem patfily severomoravské regiony Frydecko-Mistecko, Karvinsko a Pferovsko. V rdmci této mimoradné
situace bylo klienty nahlaseno 11 354 pojistnych udalosti.

Nadace Ceské pojistovny podpofila Linku bezpedi v celorepublikovém projektu Pomnénkovy den — specialni odznacky se premiérové
prodavaly na vsech prepazkovych mistech CP.

Cerven
Od 1. ¢ervna vede z pozice vykonného mistopfedsedy predstavenstva Ceskou pojistovnu jeji dosavadni naméstek pro sluzby klientdm
Pavel Rehak.

Pracovnici pfepazkovych mist Ceské pojistovny se oblékli do novych uniforem, které doznaly vyrazné promény: nové jsou stfihy, ¢asti
oblecenf i barevné ladéni odéva.

Cervenec

Ceska pojistovna uvedla na trh rizikové pojisténi MULTIRISK a své portfolio produktd tak doplnila o pojisténi, které je unikatni svym
slozenim i rozsahem pripojisténi. MULTIRISK je v pofadi druhym Zivotnim pojisténim, s nimz je mozné provazat zdravotni asistenci
Medik nebo Medik Plus.

Ceska pojistovna prisla s novinkou pro majitele psd a kocek. Pojisténi Mazlicek Ize nové uzaviit i po internetu. CP tak uz umoznuje
sjednat si z pohodli svého domova devét riiznych pojistek.

Srpen

Béhem prvnich Sesti mésicti roku 2010 odhalili detektivové Ceské pojistovny pojistné podvody za témér 177 miliond korun. Nejvice
podvodd bylo zaznamenéno v Praze, ve stfednich Cechach a na severni Moravé, naopak nejméné na Zlinsku a Kralovéhradecku.
Celkem bylo odhaleno 355 podvodd, ale detektivové prosetfili témér dvojndsobné mnozstvi podezrelych pojistnych udélosti.
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V prubéhu srpna pfisla treti Zivelni kalamita roku 2010, jejiz pricinou byla opét zéplava a povoderi. Pocet pojistnych udalosti, které
hlasili klienti Ceské pojistovny predevsim ze severnich Cech, se ustélil na hodnoté 6 501.

V zavéru srpna prisla v poradi jiz ¢tvrtd Zivelni kalamita. PFicinou bylo v tomto pfipadé krupobiti. Beéhem kratké doby doslo k masivnimu
poskozeni majetku, domu a zejména osobnich automobild klientd, pfevazné v hlavnim mésté Praze a ve stfednich Cechach.
Ceska pojistovna fesila pfes 12 000 pojistnych udalosti.

Ceska pojistovna zahdjila 30. srpna prodej nové Prémiové GARANCE — jednorazové placeného Zivotniho pojisténi. Vyjimeena je i tim,
Ze se na Ceském pojistném trhu stala internetovym prakopnikem — prvnim a zatim jedinym produktem Zivotniho pojisténi, ktery Ize
sjednat prostfednictvim internetu.

Zari
Ceska pojistovna ma nového naméstka pro retailovou distribuci. Stal se jim Robert Hlava, ktery na pozici vystfidal Stefana Tillingera.

Kancelar Ceského jaderného pojistovaciho poolu, jehoZ vedoucim pojistitelem od pocétku byla a stale je Ceska pojistovna, oslavila
15 let svého fungovani. Kancelar je odpovédi na pozadavky na komeréni soupojisténi jadernych rizik a rizik spojenych s vystavbou
a provozem jadernych elektraren.

Ceska pojistovna uvedla na trh povinného ruceni unikatni produkt, ktery zcela zménil trh s povinnym ruc¢enim a jeho chéapant.

Od 27. z&ri mohou nejen novi, ale i stavajici klienti vyuzivat sluzeb Uplné nového 1. Povinného ruceni Bez povinnosti, které pomaha
fidicm ve vsech nehodovych situacich. Nechrani tedy jen okoli, ale i vlastnika vozidla, a to i v pfipadé, kdy mu skodu zptsobf klient
jiné pojistovny.

Rijen

B&hem letni sezony fesila Ceska pojistovna celkem 4 470 piipadd z cestovniho pojisténi. Co do poctu onemocnéni a Urazd se dvéma
prazdninovym mésictim vyrovnaly i ,mimosezonni” cerven a zafi, kdy cesti turisté stale ¢astéji vyuzivaji nabidek levnéjsich zajezdu.
Pozitivni zpravou je, Ze pocet Umrti se snizil na polovinu, zato o tfetinu stoupl pocet hlaseni zdravotnich problém( malych déti.

Listopad

Ceska pojistovna v ramci projektu CP Index bezpecnosti opét monitoruje bezpe¢nost 13 krajskych a 59 okresnich mést nasi republiky.
Podruhé v historii indexu doséhlo maximalniho Uspéchu vice nez deset okresnich mést. Bez dopravnich nehod s vaznym nebo
smrtelnym zranénim se jezdilo v 1. pololeti 2010 ve 14 méstech, ¢imz byl prfekonan dosavadni rekord 11 mést z poloviny roku 2009.

Za prvnich devét mésict roku 2010 odhalila Ceska pojistovna pojistné podvody za 253 miliond korun a v této souvislosti zjistila
celkem 547 pripadt podvodd. Mezi tradicné nejproblematictéjsi Uzemi patfi Praha a kraje Stfedocesky, Jihocesky a Moravskoslezsky.

Ceska pojistovna nové umoziuje likvidaci pojistné udalosti z Urazového pojisténi jesté pred koncem lé¢by, v idealnim pripadé maze
byt likvidace skoncena jiz do tff pracovnich dnt od vzniku Urazu.

Prosinec

Heslo , Fair play patfi k hokeji” je Ustfedni myslenkou kampané, kterou odstartoval projekt Charty fair play v extralize ledniho hokeje.
Ceska pojistovna, tradi¢ni partner nejvy3si domaci soutéze, v kampani zaméfrené na hrace i fanousky podporuje sportovni a férové
chovani vaci soupertim, hokejovym autoritdm, veetné rozhodcich a fanouskl. Projekt vychézi z Charty fair play, jez v deviti bodech
shrnuje zésady sportovniho chovani a odkazuje na slavnou historii ceského hokeje.

Ceska pojistovna spolecné s Policii CR ocenila dalsiho, v pofadi jiz 64. Gentlemana silnic. V 1été poskytl prvni pomoc zranénému
cyklistovi, ktery by bez jeho zasahu vykrvacel.
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2011

Leden
Do noveé vytvorené pozice naméstka Ceské pojistovny pro SME obchod byl jmenovén Petr Lehky.

Mezinarodni ratingovéa agentura Standard & Poor’s (S&P) opétovné potvrdila soucasny rating Ceské pojistovny na Grovni A+.
Ceska pojistovna tak i nadéle disponuje nejlepsim moznym ratingem, ktery Ize u nas ziskat.

Ceska pojistovna v roce 2010 odhalila 680 pfipadd pojistnych podvodd za celkem 278 miliont korun, coZ bylo 0 16 % vice nez
v roce 2009. Vétsina pojistnych podvodU je stéle pachana jednotlivci — jde o tzv. oportunistickou podvodnou ¢innost. Minoritni ¢ast
pojistnych podvodu jde na ucet organizovanych skupin. Jejich jednani vsak mad mnohem vétsi financni dopad.

Kampan za fair play hokej, kterou pfipravila Ceské pojistovna, tradi¢ni partner nejvyssi domaci soutéze, slavi Uspéch. Jen za prvni dva
mésice podepsalo Chartu fair play vice nez 10 tisic fanouskl viech extraligovych klubt. S velkym predstihem se tak podafilo naplnit
cil celého projektu, ktery bude pokracovat i v pfisti sezoné.

Unor
Novym ¢lenem predstavenstva Ceské pojistovny byl po predchozim odsouhlaseni CNB jmenovén Milan Benes.

Vice nez 760 tisictim klientd rozeslala Ceska pojistovna do postovnich schranek doklad o vy3i pojistného zaplaceného v roce 2010
na soukromé Zivotni pojisténi. Toto potvrzenf slouzi k uplatnéni ndroku na darnovy odpocet, ktery mohou obcané vyuzivat jiz deset let.
Celkové ¢astka pro danovy odpocet za rok 2010 presahla 4,6 miliardy korun. Klienti Ceské pojistovny — presnéji 764 tisic z nich — tak
na danich celkem usetfi v souhrnu pfiblizné 700 miliont korun.

Bfezen

Ceské pojistovna jako prvni v Ceské republice predstavila uzitecného pomocnika usnadriujiciho komunikaci s pojistovnou v podobé
mobilni aplikace. Svym klientdm kromé privodce pfi nehodé nabizi také moznost pomoci , chytrého telefonu” dopravni nehodu
pojistovné nahlasit. Nova aplikace Ceské pojistovny s jednoduchym nazvem , Pojistovna” je od 15. biezna 2011 na App Store

a Android Marketu motoristdm k dispozici zcela zdarma.

Ceska pojistovna zistava i nadale nejdtvéryhodnéjsi pojistovnou v Ceské republice. Vyplyva to z vysledkl priizkumu, ktery provedla
spole¢nost Reader’s Digest. Ceska pojistovna v anketé o nejdCvéryhodnéjsi znacku své vitézstvi v kategorii pojistoven znovu obhéijila,
a navazala tak na prvenstvi z predchozich ro¢nika.

Duben

Ceska pojistovna se vraci mezi deset nejobdivovangjsich firem Ceské republiky. V Zebficku, ktery kazdoro¢né sestavuje sdruzeni
CZECH TOP 100, je jedinou pojistovnou, ktera se umistila v prvni desitce. Kvalitu pojistovny v ocich klienta provéfi az fesenf jeho prvni
pojistné udélosti, a pravé v loriském roce zasahly Ceskou republiku ¢tyfi velké Zivelni kalamity.

Aktualni rating Ceské pojistovny

Mezinarodni ratingova agentura Standard & Poor’s (S&P) potvrdila soucasny rating Ceské pojistovny A+ se stabilnim vyhledem.

Agentura Rating
Standard & Poor’s A+ se stabilnim vyhledem (27. ledna 2011)




s vami jedname vzdy a za jakychkoliv okolnosti. VeSkeré naSe ukony sméfuji k vaSemu pohodli tak,
abychom bez zbytecné byrokracie vyfidili vaSe narocna prani. Dynamicky vztah k zakaznikovi je
realizovan vzdy oteviené a na rovinu.
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Vyvoj zakladnich ukazatel(

Klicové finan¢ni konsolidované udaje skupiny Ceské pojistovny

(mil. K¢) K 31. prosinci 2010 K 31. prosinci 2009
Aktiva celkem 183 167 180 162
Vlastni kapitdl nélezejici akcionari materského podniku 24186 23120
Vysledek hospodareni ndlezejici akcionari materské spolec¢nosti 9893 8 827
Vynosy celkem 37 325 34 466
Cista vyse zaslouzeného pojistného 26 828 27 801
Cisté vyse nakladti na pojistna plnéni -19 858 -18 810

ktera je nedilnou soucasti této konsolidované vyrocni zpravy. Vétsina analyz i detailnéjsich informaci se vztahuje k jednotlivym
pravnim entitam skupiny Ceské pojistovny se zvlastnim zohlednénim vyznamu Ceské pojistovny jako konsolidujici entity
a nejvyznamnéjsi komponenty konsolida¢niho celku.
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Klicové financni udaje materské Spolecnosti *

Zakladni charakteristiky Jednotky 2010 2009 2008 2007 2006
Zakladni udaje z financnich vykazl

Celkova aktiva mil. K¢ 126 461 126 430 128 376 122 226 121 285
Zakladni kapital mil. K¢ 4000 4000 4000 4000 4000
Vlastni kapital mil. K¢ 24180 21 851 18 451 17 436 17 077
Viy3e vyplacené dividendy na akcii v K¢ 219950 146 829 112 500 137 500 2 684
Pocet akcif ks 40 000 40 000 40 000 40 000 40 000
Nerozdéleny zisk mil. K¢ 17 931 14 810 11598 10 458 9202
Cisty zisk mil. K¢ 11200 7 380 5873 6939 8293
Vykonové ukazatele

Celkovy objem zaslouzeného pojistného mil. K¢ 37108 38 641 38 594 37 990 37 836
— nezivotni pojisténi mil. K¢ 21452 25 056 24 632 24 530 24 635
— Zivotni pojisténi mil. K¢ 15 656 13585 13962 13 460 13201
Objem vyplacenych pInéni v hrubé vysi mil. K¢ 23990 23079 21306 20202 23158
— nezivotni pojisténi mil. K¢ 12 749 12 404 11880 11 546 13628
— Zivotni pojistént mil. K¢ 11241 10 675 9426 8 656 9530
Technické rezervy zahrnuté v zavazcich

z pojisténi celkem mil. K¢ 90 504 88 948 92 681 90 270 88 369
— rezerva pojistného zivotnich pojisténi mil. K¢ 67 969 67 524 69 049 67 562 66 499
— ostatni technické rezervy mil. K¢ 22 535 21424 23632 22 708 21870
Pocet vyfizenych pojistnych udélosti tis. ks 1063 1028 1009 1074 1131
Pocet uzavrenych smluv tis. ks 8770 9 466 9724 10 544 10 345
Ostatni udaje

Podil na pojistném trhu v pfedepsaném pojistném v % 25,4 27,2 29,6 30,6 33,1
— nezivotni pojistén{ vV % 28,2 30,2 32,8 34,4 36,4
— zivotni pojisténi v % 22,2 23,0 25,0 25,2 28,1
Prmérny pocet zaméstnancl pocet 3957 4113 4519 4924 5251
Pocet agentur pocet n/a n/a n/a 70 70
Pocet regiond pocet 29 29 29 7 7
Pomérové ukazatele

ROA % 8,9 5,8 4,6 57 6,8
ROE % 46,3 33,8 31,8 39,8 48,6
Vlastni kapitdl na akcii v K¢ 604 475 546 275 461 275 435 900 426 925
Zisk na akcii * v K¢ 280 000 184 500 146 825 173 475 207 325
Predepsané pojistné/pocet zaméstnanct mil. K¢ 9.4 9,4 8,5 7.7 7.2

* Udaje za Ceskou pojistovnu a.s., obdobné tdaje za konsolida¢ni celek, jsou pro roky 2010 a 2009 uvedeny ve finan¢ni ¢asti v konsolidované Gcetni zavérce.
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Klicové financni Udaje materské Spolecnosti
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Popis struktury koncernu, postaveni spolecnosti
Ceska pojistovna a vybrané spolecnosti koncernu

Ceské pojistovna byla k 31. prosinci 2010 soucésti koncernu, v némz je hlavni holdingovou spole¢nosti zastfesujici celou strukturu
Generali PPF Holding B.V. Kone¢nou osobou ovladajici Ceskou pojistovnu je Assicurazioni Generali S.p.A., ktera disponuje 51%
podilem na hlasovacich pravech spojenych s akciemi spole¢nosti Generali PPF Holding B.V. (49% podilem disponuje spole¢nost

PPF Group N.V.). Jedinym akcionafem Spolecnosti je CZI Holdings N.V.

CZI Holdings N.V.

Datum zaloZeni:
Sidlo:

Cislo spisu u rejstfiku obchodni a priimyslové komory pro Amsterdam:
Zakladni kapital:
Popis ¢innosti:

6. dubna 2006

Herengracht 516, 1017 CC Amsterdam, Nizozemsko
Tower B, Level 9, Strawinskylaan 933,

1077 XX Amsterdam (zména sidla od 1. dubna 2007)
34245976

100 000 000 EUR

holdingové aktivity a jejich financovani

Spole¢nost nema se svym jedinym akcionafem CZI Holdings N.V. uzavienu ovladdaci smlouvu a sestavuje zpravu o vztazich mezi

propojenymi osobami dle § 66a odstavce 9 zdkona ¢. 513/1991 Sb.

Generali PPF Holding B.V.

Datum zaloZeni:

Sidlo:

Cislo spisu u rejstfiku obchodni a primyslové komory pro Amsterdam:
Zakladni kapital:

Popis ¢innosti:

8. Cervna 2007

Strawinskylaan 933, 1077XX Amsterdam
34275688

500 000 EUR

holdingové aktivity a jejich financovani

Generali PPF Holding B.V. fidi ¢innost dcefinych spole¢nosti prostfednictvim organizacni slozky se sidlem v Praze v Ceské republice.
Holding ptsobi nejen v Ceské republice, ale i na Slovensku, v Polsku, Madarsku, Rumunsku, Bulharsku, na Ukrajing, v Rusku, Srbsku,

Slovinsku, Chorvatsku a v Kazachstanu.
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Struktura koncernu a skupiny Ceské pojistovny

Generali PPF Holding B.V. (NL)

Assicurazioni Generali S.p.A. (IT)

51

%

99,9% (0,1 %)

99,9% (0,1 %) 100 % 100 %

6 cJsciIc 6 LLC Generali Generali PPF Fund
GENERALI LIFE PPF General Management (RUS)
INSURANCE Insurance
(UA) (RUS)

100 % Non-State Pension
Fund ,Garant” (RUS)
35 % (65 %) 100 % 100 %

6 Nadace

6 Nada¢ni Fond

6 Nadace Ceské 6 Generali

6 Generali

6 Pankrac

6 JSC ,Generali

6 S.C. Asigurare

Reasigurare
ARDAF S.A.
(RO)

6 S.C. Roumanie

Assurance
International S.A.
(RO)

6 Generali Net 6 Generali

Insurance Insurance
Broker Life AD
EOOD (BG)
(BG)
99,9 % 100 % 51%
6 Delta Generali o Akcionarsko 6 Delta Generali
Reosiguranje a.d.o. drustvo za Holding d.o.o.
(SRB) upravljanje (MNG)
dobrovoljnim
penzijskim
fondom DELTA
GENERALI
(SRB)
100 % 100 %
Delta Delta Generali
Generali Non-Life
Life (MNG) (MNG)

6 Generali

Insurance AD
(BG)

é) Generali Zakrila

Health-Insurance
AD
(8G)

100 %

o Generali Zakrila
Medical
and Dental
Center EOOD
(8G)

Narodni galerie Karltv Most pojistovny Fond de Pensii ,Foreign Services s.r.o. Life”, subsidiary
v Praze (C2) (C2) Societate de Insurance (C2) of Assicurazioni
(C2) Administrare Company Generali S.p.A.
a Fondurilor Inc.” (BY) (KAZ)
de Pensii Private
S.A. (RO)
100 % 100 % 99,8 % 50,02 % 100 % 86,4 % 100 %

() Iberian 6 Generali 6 Generali 6 Delta Generali 6 GP Reinsurance Generali Bulgaria 6 Generali
Structured Osiguranje d.d. Zavarovalnica d.d. Osiguranje a.d.o. EAD Holding AD Slovensko
Investments | (HR) (SLO) (SRB) (BG) (BG) Poistovia a.s.
B.V. (SLK)

(NL)
99,99 % (0,01 %) 100%  99,5% 99,9% 88,7 %

50 % 100 %
6 VUB Generali o GSL
doéchodkova Services.
spravcovska s.r.o.
spolocnost’, a.s. (SLK)

(SLK)

* Generali PPF Invest Plc. (IR) je oteviend investi¢ni spolecnost s proménlivou kapitélovou strukturou a s oddélenymi zavazky mezi dil¢imi podfondy. Podil Ceské pojistovny a.s. zavisi na
podilu investic do jednotlivych fondd. Investice do podilovych fondt jsou v Ucetni zévérce Ceské pojistovny a.s. vykazovany jako cenné papiry drzené k prodeji.
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PPF Group N.V. (NL)

100 %

PPF Co2 B.V. (NL)
49 %

PPF Co2 B.V. (NL)

o

100 %
CZI Holdings N.V. (NL)
99,9907 % 100 % 100 % 100 % 99,9% (0,1 %) 99,9% (0,1 %) 100 % 100 %
6 CJSC Asset 6 Generali 6 Ceska 6 Gradua 6 CZI Ukraine, Financial 6 CP Strategic 6Generali PPF
management PPF Asset pojistovna Finance, Pension fund services Investments Life Insurance
company Management a.s. as. administrator (UA) B.V. (RUS)
,Generali a.s. (C2) (SK) (UA) (NL)
PPF Asset (C2) 100 %
Management Open non-state pension
Ukraine” fund “Garant-Pension”
(UA) (UA)
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 80 % (20 %) 92,6 % (7,4 %) 94 %
6 000 6 ¢PINVEST Q) Univerzalni 6 CP DIRECT, 6 Penzijni 6 Ceska 6 REFICOR 6 Generali CP INVEST 6 Generali
Finansovyj invest. sprava a.s. fond pojistovna s.r.o. PPF Services Realitni PPF Invest Plc.
servis spol., a.s. majetku, (C2) Ceské poj., ZDRAVI a.s. (C2) a.s.(C2) uzavieny (Ireland) *
(RUS) (C2) as. a.s. (C2) investi¢ni
(C2) (C2) 1009  fondas. (C2)
CITY
EMPIRIA a.s.
(C2)
100 % 100 % 100 % 100 %
6 Generali Generali- 6 Generali Zycie Generali
pojistovna a.s. Providencia Towarzystwo Towarzystwo
(C2) Biztositd Zrt. Ubezpieczen Ubezpieczen
(HUN) S.A. (PL) S.A. (PL)
61% 26 % 100 % 14,9 % 74%| (26 %)  98,3% (1,7 %) 99 % (1 %) 96 % (4 %) 100 % 100 % 100 %
6 Eurépai 6 Europ 6 Familio 6 Fundamenta- 6 Generali 6 Generali 6 Generali 6 Generali — 6 Genertel 6 GP Autotal
Utazasi Assistance Befektetési és Lakaskassza Alapkezel6 Biztositasi Epité Ingatlan Biztositd Consulting Biztositasi
Biztositd Zrt. Magyarorszag Tanacsado Lakastakarék- Zrt. Ugynék és és Vagyon- Zrt. Pénzligyi Szolgaltato
(HUN) Befektetési Kft. pénztar (HUN) Marketing Tervezd kezeld és (HUN) Tanacsado Kft. (HUN)
és Tanacsado (HUN) Zartkoérlien Kft. Kft. Szolgaltato Kft. (HUN)
Kft. (HUN) Mikod6 (HUN) (HUN) Kft. 51 %
100% Részvénytarsasag (HUN)
(HUN) AUTOTAL
Expertize
Daune Srl.
(RO)
Famillio Agent de Asigurari Srl
(Famillio Broker de Asigurare
Reasigurare Srl) (RO)
95 %6 6 99,6%
Famillio Home Finance Famillio Broker Generali
Broker de Credite Srl de Pensii Private Srl Powszechne
(RO) (RO) Towarzystwo
Emerytalne
S.A. (PL)
100 % 100 % 100 % 100 % 100% 100% 100%

6 Generali o Generali 6 Generali 6 Generali Car 6 Nadace 6 Generali 6 Generali
Penzijni Development Servis s.r.o. Care s.r.o. pojistovny Finance spdlka AutoProgram
fond a.s. s.r.o. (C2) (C2) Generali (C2) z ograniczona Spzoo
(C2) (C2) odpowiedzialnoscia (PL)

(PL)
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Charakteristiky vybranych spole¢nosti skupiny Ceské pojistovny

NiZe jsou uvedeny Udaje o spolecnostech, které jsou soucasti konsolidacniho celku Ceské pojistovny a které maji zasadni vyznam at
jiz z hlediska podnikani Spole¢nosti ¢i z hlediska jeji kapitalové angazovanosti. Udaje o nékterych dalsich spole¢nostech naleZejicich
do shodného koncernu jako Ceska pojistovna Ize nalézt téZ v piiloze jeji Ucetni zavérky k 31. prosinci 2010, v ¢asti popisujici spole¢nosti
s majetkovou Ucasti Ceské pojistovny s rozhodujicim nebo podstatnym vlivem.

Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s.

Popis ¢innosti: penzijni pfipojistén{
Datum vzniku: 19. zari 1994
Zakladni kapital: 214 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Ceské republika

Penzijni fond Ceské pojistovny se v druhém desetileti své existence trvale profiluje jako lidr v sektoru penzijniho pfipojisténi se statnim
prispévkem v Ceské republice.

Celkova aktiva fondu presahuji 55 mid. korun. V loriském roce se spolecnosti podafilo meziro¢né zvysit zisk 0 86 % na rekordni ¢astku
1,2 mld. K¢&. Penzijni fond aktudlné pecuje o 1,2 milionu klientd, z toho vice nez ¢tvrt milionu z nich spofi na penzi také zaméstnavatel.

Penzijni fond Ceské pojistovny ma diverzifikovanou distribu¢ni sit schopnou oslovit Sirokou $kélu klientskych segment(. Kromé
poradct a pobocek matefské Ceské pojistovny intenzivné spolupracuje s nezavislymi externimi sitémi financnich zprostfedkovatelt.

Zakladni komponentou nabidky produktl a sluzeb je penzijni pfipojisténi se statnim prispévkem spolu se vsemi zdkonem
definovanymi druhy penzi. Klient ma moznost pfi ukonceni spofeni zvolit z nékolika zpUsob vyplaty ulozenych penéz vcetné
flexibilnich penzijnich schémat.

Vysledky i aktivity Penzijniho fondu Ceské pojistovny se t&si trvalé pozornosti odborné i laické vefejnosti. Svéd¢i o tom celd fada
ocenéni, kterd v poslednich letech spole¢nost pravidelné ziskava.

V souvislosti s debatami o podobé dichodové reformy v roce 2011 oc¢ekdvédme stoupajici poptavku po dobrovolném sporeni na
penzi, a to zejména mezi lidmi okolo 30 let véku. Soucasné Ize ocekavat legislativni zmény, které zatraktivni stavajici penzijni fondy
z hlediska moznosti volby réiznych investi¢nich strategii. Penzijni fond Ceské pojistovny jiz nyni podnika takové kroky, aby nové
obchodni prilezitosti maximalné vyuzil.
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CP DIRECT, a.s.

Popis ¢innosti: ¢innost pojistovaciho agenta, poradenska ¢innost
Datum vzniku: 1. ledna 1998

Zakladni kapital: 20 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Ceské republika

Spole¢nost CP DIRECT je registrovana v registru pojistovacich zprostredkovateld vedeném Ceskou narodni bankou jako pojistovaci
agent ve smyslu § 7 zdkona ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalostf
a 0 zméné Zivnostenského zakona. Spole¢nost vykonava na smluvnim zékladé zprostfedkovatelskou ¢innost pro Ceskou pojistovnu a.s.

Spole¢nost CP DIRECT se pfi zprostiedkovatelské ¢innosti zaméfuje predevsim na oblast neZivotniho pojisténi — na havarijni pojisténi
automobill a pojisténi odpovédnosti za skodu zpUsobenou provozem vozidel. Pro vykon této ¢innosti spole¢nost vybudovala prodejni
sit svych spolupracovnik, podfizenych pojistovacich zprostfedkovatell, a to pfevazné z fad prodejct motorovych vozidel. Spole¢nost
naopak utlumila spolupraci se subjekty zabyvajicimi se realitni ¢innosti, nebot tato aktivita byla vyhodnocena jako do budoucna
neperspektivni.

V roce 2010 spolecnost dosdhla objemu trzeb za prodej sluzeb ve vysi 75 mil. K¢ a vytvorila ztratu prfed zdanénim 0,1 mil. K¢.
V roce 2011 bude CP DIRECT vedle své dosavadni role a fizeni sité zprostiedkovatell, kterou vybudoval, zajistovat ¢ast sluZeb, které

jsou soucasti inovativniho systému tzv. piimé likvidace, ktery na ¢esky pojistny trh uvedla Ceska pojistovna v zavéru roku 2010.

Joint Stock Company ,Generali Life” — Life Assurance Company, a subsidiary of ,,Assicurazioni Generali S.p.A.”

Popis ¢innosti: Zivotni pojisténi
Datum ziskani licence: 4. ¢ervna 2007
Zakladni kapital: 1 000 mil. KZT
Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Kazachstan

Spole¢nost byla zaloZena v roce 2006 a do 1. ¢ervence 2009 pusobila pod obchodni firmou JSC ,Czech Insurance Company
Kazakhstan”. Je jedinou Zivotni pojistovnou v Kazachstanu se 100% zahrani¢ni kapitdlovou Ucasti.

Na konci roku 2010 spole¢nost na kazasském trhu figurovala:

— na prvnim misté v zebficku Zivotnich pojistoven podle vybraného pojistného na trazovém pojistént,

—na druhém misté v Zebfricku Zivotnich a nezivotnich pojistoven podle vybraného pojistného na trazovém pojisténi, meziro¢né se
pozice pojistovny nezménila, nicméné jeji podil na tomto segmentu trhu stoupl 0 3 % na 13 %,

—na tretim misté Zebricku Zivotnich pojistoven podle vybraného bézné placeného pojistného na zivotni pojisténti, trzni podil
pojistovny vzrostl 0 12 % na 22 %.

V roce 2010 spole¢nost dosahla cistého zisku po zdanéni ve vysi 98 mil. KZT (podle IFRS).

V roce 2011 spolecnost planuje v souladu se schvdlenou strategii rozvoj stavajicich prodejnich kandlt a produktd, ziskani nové licence
a dalsi zvysovani svého trzniho podilu.
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REFICOR s.r.o.

Popis ¢innosti: sluzby v oblasti administrativni spravy a sluzby organiza¢né-hospodarské povahy, ¢innost
podnikatelskych, finan¢nich, organizacnich a ekonomickych poradct

Datum vzniku: 12. srpna 1997

Zakladni kapital: 100 tis. K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Ceské republika

REFICOR je soucasti skupiny Ceské pojistovny od 9. bfezna 2006 a je jeji 100% dcefinou spolecnosti.

Hlavnim prfedmétem ¢innosti spolecnosti je sprava a koordinace vymahani pohledavek Ceské pojistovny z pojisténi predanych Ceskou
pojistovnou na smluvnim zakladé advokatni kancelafi za Gcelem jejich soudniho vyméahani.

Nové kontrolni mechanismy nastavené béhem roku 2010 ve spravé a vymahani pohledavek vedly ke zlepseni platebni moralky klientd
Ceské pojistovny, a tim ke sniZzeni po¢tu pohledavek spravovanych spolecnosti REFICOR. Pfedpokladame, Ze tento trend bude
pokracovat i v roce 2011.

Spole¢nost REFICOR dosahla k 31. prosinci 2010 zisku pred zdanénim ve vysi 6,3 mil. K¢.

Spolec¢nost zaméstnava 14 zaméstnancl zafazenych v referdtu Hradec Kralové.

Ceska pojistovna ZDRAViI a.s.

Popis ¢innosti: soukromé zdravotni a nemocenské pojisténi
Datum vzniku: 17. ¢ervna 1993

Zakladni kapital: 100 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Ceské republika

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. (dale téZ ,,CP ZDRAVI") je od roku 1997 100% dcefinou spole¢nosti Ceské pojistovny a.s. V rdmci
skupiny Generali PPF Holding je CP ZDRAVI zaméFena na portfolio produktd souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a fesenim
tizivé situace klientl pfi vypadku piijmu. Produktova nabidka jiz fadu let Gzce navazuje na produkty dalSich ¢lent holdingu v Ceské
republice. Obchodni sit sdili CP ZDRAVI se svou matefskou spole¢nosti.

Hrubé predepsané pojistné CP ZDRAVI v roce 2010 dosahlo trovné 381,7 mil. K¢ a navazalo tak na rlst v pfedchozim roce.

Za narlstem predepsaného pojistného stoji vedle rozvoje produktové nabidky individualnich pojistnych produktd i rozvoj pojistént
splatek uvérti Home Creditu v Ceské republice a na Slovensku. Hruby zisk pfed zdanénim se téméF vyrovnal historicky nejlepsimu
roku 2009 a dosahl hodnoty 99,98 mil. K¢.

CP ZDRAViI si jako hlavni strategicky cil pro pfisti obdobi stanovila podporu obchodnich aktivit a pokracujici rdst predepsaného
pojistného. Nadéle bude rozvijet oblasti komercniho pojisténi spojené zejména se zhorsenym zdravotnim stavem klientl. Na Uspésné
zavedend pfipojisténi k produktdim Zivotniho pojisténi Ceské pojistovny bude navazovat rozsiten pfipojisténi CP ZDRAVI k produktdm
nezivotniho pojisténi Ceské pojistovny. V souladu se strategif akcionar se bude rozsifovat produktové portfolio samostatnych produktd
CP ZDRAVI. Pravé tato produktova nabidka je prabézné pripravovéana v reakci na vyvoj financovani zdravotni péce v Ceské republice.
V neposledni fadé je ocekdvano daldi oziveni v pojisténich spotfebitelskych Uvérd, kde je planovén rist predepsaného pojistného.
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CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s.

Popis ¢innosti: kolektivni investovani, sprava podilovych fondu
Datum vzniku: 19. listopadu 1991

Zakladni kapital: 91 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Ceské republika

CP INVEST v roce 2010 — spole¢né s Generali PPF Asset Management a.s., ktera fondy nabizené spolec¢nosti CP INVEST
obhospodafuje — posilil svou pozici nejvétsiho spravce aktiv v Ceské republice.

K 31. prosinci 2010 presahl vlastni kapital v 23 korunovych fondech spole¢nosti CP INVEST a v 6 eurovych podilovych fondech
holdingu Generali PPF Invest, jejichZ vyhradnim distributorem CP INVEST je, hodnotu 14,4 mid. K& Celkovy objem svéfenych
prostfedkd se za lonsky rok navysil o rekordnich 60 %. Do podilovych fond CP INVEST a Generali PPF Invest klienti v prébéhu roku
2010 nové investovali pfes 7,2 mid. K& Primérné zhodnocenf prostredkd viozenych podilniky dosahlo vyse 8 %.

V loriském roce CP INVEST Uspé&$né uved! na trh aktivné fizené korunové fondy fond(, fondy kvalifikovanych investor( a skupinu
eurovych fondu irské investi¢ni spole¢nosti Generali PPF Invest. Fondy Generali PPF Invest jsou v soucasné dobé nabizeny investortim
v Cechach a na Slovensku.

CP INVEST planuje v roce 2011 nadale pokracovat ve svych zahrani¢nich aktivitach s primarnim zaméfenim na trhy stfednf
a vychodnf Evropy.

V roce 2011 spolec¢nost CP INVEST oslavi 20 let svého pisobeni na ¢eském trhu kolektivniho investovani. Fondy CP INVEST si béhem
této doby ziskaly mezi podilovymi fondy v Ceské republice své pevné misto a vyjime¢né postaveni potvrzuji i na Slovensku. Dokladem
jsou ocenéni ziskana v loriském roce: STRIBRNA KORUNA 2010, Zlata minca 2010, vitézstvi ve tfech z péti kategorii ¢eské soutéze
Fincentrum Investice roku 2010 a prvenstvi rovnéz ve slovenské Fincentrum Investicii roka 2010.
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CP INVEST Realitni uzavieny investi¢ni fond a.s.

Popis ¢innosti: kolektivni investovanf{
Datum vzniku: 15. zari 2010
Zakladni kapital: 27 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 92,6 %

Sidlo: Ceské republika

Spole¢nost CP INVEST Realitni uzavieny investi¢ni fond a.s. je specidlnim fondem kvalifikovanych investord ve smyslu § 56 zakona
¢. 189/2004 Sb., o kolektivnim investovani, ve znéni pozdéjsich predpist. Majetek spolecnosti je obhospodarovan spolecnosti
CP INVEST investi¢ni spole¢nost a.s.

CP INVEST Realitni uzavreny investi¢ni fond a.s. ziskal povoleni k ¢innosti na zékladé rozhodnuti CNB vydaného dne 20. srpna 2010.
CP INVEST Realitni uzavreny investi¢ni fond a.s. je podle obecného ¢lenéni fond smiseny. PFi kolektivnim investovani se fond zaméfuje
predevsim na oblast realitniho trhu a investic do podild v realitnich spole¢nostech, jejichz pfedmétem podnikdni je prevazné
pofizovani nemovitosti v¢etné jejich prislusenstvi a provozovani takovych nemovitosti. Cilem investi¢ni politiky fondu je dosahovat
stabilniho dlouhodobého zhodnocovani svérenych prostredkl pri dosazeni lepsi likvidity, nizsiho rizika a vyssi diverzifikace nez pfi

realizaci individudlnich investic.

Celkova aktiva fondu doséhla ke konci roku 2010 vyse 457 mil. K¢, pricemz cisté obchodni jméni dosahovalo vyse 456 mil. K¢.

Generali Societate de Administrare a Fondurilor de Pensii Private S.A.

Popis ¢innosti: sprava fondd povinného a dobrovolného penzijniho pojistént
Datum vzniku: 9. Cervence 2007

Zakladni kapital: 89 mil. RON

Podil Ceské pojistovny: 99,99 %

Sidlo: Rumunsko

Generali penzijni spravcovska spole¢nost se od pocatku stala aktivnim hrac¢em na trhu povinného penzijniho pripojisténi, ktery vznikl
po reformé rumunského penzijniho systému v roce 2007.

Po necelych c¢tyfech letech fungovéni je penzijni fond ARIPI, ktery spolecnost spravuje, s vice nez 495 tisici klienty a 82 mil. EUR
financ¢nich prostredkl tfetim nejvétsim fondem povinného penzijniho pfipojisténi v Rumunsku.

V Unoru 2009 spolecnost ziskala licenci ke spravé fondu dobrovolného penzijniho pfipojisténi a v dubnu 2009 oteviela fond STABIL.

Fond ARIPI (povinné penzijni pripojisténi) je ur¢en klientdim vstupujicim do systému penzijniho pfipojisténi ve véku od 18 do 45 let.
Fond STABIL (dobrovolné penzijni pfipojisténi) neni pro klienty vstupujici do systému vékové omezen.

Generali penzijni spravcovska spolec¢nost dosdhla v roce 2010 mezi rumunskymi spravcovskymi spole¢nostmi (povinné penzijni
pfipojisténi) druhého nejvyssiho vynosu ze spravovanych prostredkd (15,24 % p. a., pramér trhu ¢inil 15,04 % p. a.).
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Generali PPF Services a.s.

Popis ¢innosti: ¢innost pojistovaciho agenta, ¢innost samostatného likvidatora pojistnych udalosti, zpracovani
a digitalizace dokumentl v¢. indexace

Datum vzniku: 10. prosince 2003

Zakladni kapital: 3 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 80 %

Sidlo: Ceské republika

Spolecnost Generali PPF Services byla zaloZena v roce 2003 s ndzvem Prvni Callin agentura a.s. Spolu se zménou nazvu doslo v roce
2010 i ke zméné cinnosti spole¢nosti.

Spole¢nost Generali PPF Services je spole¢nou servisni spole¢nosti Ceské pojistovny a Generali Pojistovny. V poloviné roku 2010 byly
do této spolec¢nosti prevedeny prvni agendy z obou pojistoven. Poté se rozsifoval koncept sjednoceného vykonu vybranych agend
o dalsi ¢innosti a planuje se jeho dalsi rozvo.

Spolec¢nost Generali PPF Services vyuziva pfi zprostfedkovatelské cinnosti formy telefonickych kampani, které realizuje dle zadanf
Ceské pojistovny v pozadované skéle skupin pojisténi. Cinnost spolecnosti jako samostatného likvidatora pojistnych udalosti je
zamérena predevsim na zahrani¢ni a specifické pojistné udalosti. Dalsi agenda — digitalizace dokumentl — zahrnuje zpracovani
postovnich zasilek, vlastni skenovani (digitalizace) dokumentd a jejich oznacovani pfislusnymi kédy. Pro vykon vsech téchto ¢innostf
spole¢nost vyuziva na zékladé smlouvy o outsourcingu a smlouvy o sdileni nakladd na IT technologie néktera specificka
technologicka vybaveni Ceské pojistovny.

Nadace Ceské pojistovny

Popis ¢innosti: podpora vefejné prospésnych aktivit
Datum vzniku: 30. prosince 2009

Vyse nadacniho jméni: 500 tis. K¢

Zfizovatel nadace: Ceské pojistovna a.s.

Sidlo: Ceské republika

Nadace byla zaloZena za Ucelem podpory préavnickych a fyzickych osob, jez si vytycily naplfovani obecné prospésnych cilti nebo
zamérd, jejichz podpora je ve vefejném zajmu, zejména v oblasti kulturni, zdravotni, sportovni, socidlni a vzdélavaci. V prabéhu roku
2010 podporila Nadace Ceské pojistovny fadu kulturnich, sportovnich i charitativnich aktivit.
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Organy Spolecnosti

(ke dni zpracovani vyrocni zpravy)

Predstavenstvo Spole¢nosti

predseda

Ing. Ladislav
Bartonicek, MBA

Funk¢ni obdobi:

od 7. ¢ervna 2008
Narozen: v roce 1964
Vzdélani: Fakulta
elektrotechnickd CVUT,
Rochester Institute

of Technology

Praxe: CKD
Elektrotechnika,

PPF investi¢ni
spole¢nost a.s.
Adresa: Evropska
2690/17, 160 41 Praha

mistopredseda
Ing. Marcel Dostal, MBA

Funk¢ni obdobi:

od 1. ¢ervna 2007
Narozen: v roce 1969
Vzdélani: VUT Brno,
Fakulta stavebni,
Rochester Institute

of Technology

Praxe: Rollins Hudig Hall
Ceské republika, s.ro.,
Stratego Invest, a.s., PPF

burzovni spole¢nost a.s.,
Ceské pojistovna a.s.,
CP INVEST investi¢ni
spole¢nost, a.s., PPF a.s.
Adresa: Evropska
2690/17, 160 41 Praha

mistopredseda

Ing. Pavel Rehak, MBA

Funk¢ni obdobi:

od 1. cervence 2010
Narozen: v roce 1975
Vzdélani: Fakulta
mezinarodnich vztah VSE,
Northwestern University,
Kellogg School of
Management

Praxe: McKinsey

& Company, Inc.
Adresa: Na Pankraci
1720/123, 140 21 Praha

¢len
Ing. Milan Benes

Funk¢ni obdobi:

od 1. Unora 2011
Narozen: v roce 1968
Vzdélani:
Elektrotechnickéa fakulta
Zapadoceské univerzity
Plzen

Praxe: ZCE Plzen a.s.,
FCC Folprecht s.r.o.,
LogicaCMG, Accenture
Central Europe B.V.
Adresa: Na Pankraci
1720/123, 140 21 Praha
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Dozor¢i rada Spolec¢nosti

predseda
Milan Madéryc¢

Funk¢ni obdobi: od 1. ¢ervna 2007
Narozen: v roce 1955

Vzdélani: stfedni odborné s maturitou,
postgradualni studium pfi VUT Brno
Adresa: Evropskd 2690/17, 160 41 Praha

¢len
Dr. Lorenzo Kravina

Funk¢ni obdobi: od 3. prosince 2008

Narozen: v roce 1964

Vzdélani: degree in Economics at the University of Venice
Adresa: Piazza Duca degli Abruzzi 2, | — 34132 Trieste
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Vedeni Spolec¢nosti

vykonny mistopredseda
predstavenstva

Ing. Pavel Rehak, MBA

Funk¢ni obdobi:

od 1. Cervence 2010
Narozen: v roce 1975
Vzdélani: Fakulta
mezinarodnich vztaht VSE,
Northwestern University,
Kellogg School of
Management

Praxe: McKinsey &
Company, Inc.

naméstek pro investic¢ni
politiku a fizeni aktiv
a pasiv

Ing. Marcel Dostal, MBA

Funk¢ni obdobi:

od 6. listopadu 2006
Narozen: v roce 1969
Vzdélani: VUT Brno,
Fakulta stavebni,
Rochester Institute of
Technology

Praxe: Rollins Hudig Hall
Ceské republika, s.ro.,
Stratego Invest, a.s.,

PPF burzovni spole¢nost a.s.,
Ceské pojistovna a.s.,
CP INVEST investi¢ni
spole¢nost, a.s.,

PPF a.s.

naméstek pro
primyslové pojisténi
a zajisténi

Ing. Milan Bene$

Funk¢ni obdobi:

od 15. ledna 2008
Narozen: v roce 1968
Vzdélani:
Elektrotechnickéa fakulta
Zapadoceské univerzity
Plzen

Praxe: ZCE Plzeri a.s.,
FCC Folprecht s.r.o.,
LogicaCMG, Accenture
Central Europe B.V.

nameéstek pro IT
a systémovou
architekturu

RNDr. Zdenék Kaplan

Funk¢ni obdobi:

od 1. zari 2008
Narozen: v roce 1966
Vzdélani: Univerzita
Karlova — numericka
matematika,

Vysoka skola
ekonomicka, Praha
Praxe: Aliatel, a.s.,
Ness Czech s.r.o0.,
CSOB a.s., Telefonica 02
Czech Republic, a.s.
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naméstkyné pro
financni fizeni

Mgr. Hana Pleskacova

Funk¢ni obdobi:

od 1. listopadu 2009
Narozena: v roce 1970
Vzdélani: Prirodovédecka
fakulta Masarykovy
univerzity v Brné, obor
matematicka analyza
Praxe: Generali
Pojistovna a.s.,

Generali Holding
Vienna AG,

Cesky statisticky urad

nameéstek pro retailovy
obchod

Ing. Robert Hlava

Funk¢ni obdobi:

od 1. fijna 2010
Narozen: v roce 1970
Vzdélani: VUT Brno,
Fakulta stavebni

Praxe: CP INVEST
investi¢ni spole¢nost, a.s.,
CSOB a.s.

naméstek pro sluzby
klientdm

Ing. Jifi Doubravsky,
MBA, Ph.D.

Funk¢ni obdobi:

od 1. prosince 2010
Narozen: v roce 1972
Vzdélani: zCU,
Ekonomicka fakulta,
VSE — postgraduélini
studium, Nottingham
Trent University
Praxe: Ceska pojistovna
a.s., HVB Bank, a.s.,
Komercni banka, a.s.

naméstek pro CRM
a marketing

Mgr. Ing. Zdenék
Romaének, MBA

Funk¢ni obdobi:

od 1. dubna 2010
Narozen: v roce 1976
Vzdélani: MFF UK —
Operacni
vyzkum/optimalizace,
VSE — Pojistné inzenyrstvi,
INSEAD — MBA
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porozumime vasim dynamickym pozadavklm a nabidneme optimalni feseni se stale
novymi pojistovacimi produkty. Vyhodou rychlého osobniho poradenstvi jsou upfimné pohledy
z oci do oci, kdy se vaSe dlvéra rovna nasi spolehlivosti.
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Zprava predstavenstva o podnikatelské ¢innosti
Spolec¢nosti a o stavu jejiho majetku

Popis situace na ¢eském pojistném trhu

Cesky pojistny trh si stejné jako v predchozich letech i v roce 2010 zachoval rast. Celkové predepsané pojistné ¢lenti Ceské asociace
pojistoven (CAP) ¢inilo 151 mld. K¢, coz znamena nardst o 8 % oproti roku 2009. Tento rist byl tazen predevsim jednorazovym
Zivotnim pojisténim, jehoz objem vzrostl 0 57,8 % a dosahl 28,9 mld. K¢, predepsané pojistné u bézné placeného zivotniho pojisténi
vzrostlo 0 1,9 % na 41,6 mld. K¢ U nezivotniho pojisténi doslo na rozdil od predchozich let k poklesu, predepsané pojistné se snizilo
00,2 % na 80,6 mid. K¢.

V dusledku tohoto vyvoje vzrostl podil Zivotniho pojisténi na celkovém predepsaném pojistném v Ceské republice o 4,4 procentniho
bodu na 46,7 %.

Celkova propojisténost mérena podilem predepsaného pojistného na hrubém domacim produktu (HDP) se i nadéle zvysuje. V roce
2010 ¢inila 4,1 %, coz je narUst oproti propojisténosti 3,9 % v roce 2009.

Soucet trznich podill péti nejvétsich pojistoven dle predepsaného pojistného v roce 2010 byl 65,8 %, oproti hodnoté 69,9 % v roce
20009 se tedy jedna o pokles. Tento fakt podtrhuje rostouci miru konkurence.

Zminény trend je silnéjsi v nezivotnim pojisténi: trzni podil péti nejvétsich pojistoven dle predepsaného pojistného v kategorii
nezivotniho pojisténi v roce 2010 byl 78,1 % oproti hodnoté 81,5 % v roce 2009. U Zivotniho pojisténi nedoslo ke zméné, podil péti
nejvétsich pojistoven podle predepsaného pojistného cinil 67,4 %, stejné jako v predchozim roce.

Ceska pojistovna si v roce 2010 udrzela pozici nejvyznamnéjsiho subjektu na ¢eském pojistném trhu. Jeji trzni podil na celkovém
predepsaném pojistném cinil 25,4 %. Vedouci postaveni si udrzela v obou kategoriich s 28,2 % na trhu nezivotniho pojisténi
a 22,2 % na trhu zivotniho pojisténi.
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Hospodareni Spole¢nosti v roce 2010

Stav majetku Spole¢nosti
Ceska pojistovna je dlouhodobé majetkové silnou a stabilni spole¢nosti, jejiz bilancni suma k 31. prosinci 2010 dosahla vyse
126,5 mld. K¢. Spole¢nost disponuje vlastnim kapitalem ve vysi témér 24,2 mid. K¢ a zékladnim kapitalem ve vysi 4 mld. K¢.

Objemové nejvyznamnéjsi poloZzkou na strané aktiv jsou financni aktiva. Jejich vyse k 31. prosinci 2010 ¢inila 108 mld. K¢, coz je

0 228 mil. K¢ vice nez v roce 2009. Ani ve struktufe investic nedochazelo k vyznamnym zménam. Zmény ve struktufe byly nejvétsi

u pohledavek, které vzrostly o 2,9 mld. K¢, déle u financnich aktiv ur¢enych k prodeji, kterd vzrostla o 1,6 mld. K¢, a u pajcek, které
poklesly 0 5,5 mld. K¢ (v pfevazné mite z divodu poklesu objemu reverznich repo operaci v porovnani s loriskym rokem).

Dalsi vyznamnou slozkou aktiv jsou majetkové Ucasti v dcefinych a pridruzenych spole¢nostech. Jejich objem meziro¢né kles!

o 1,17 mld. K¢ na 5 mld. K¢ predevsim v dusledku reorganizace skupiny CZIH. V prosinci 2010 doslo k prodeji dcefiné spole¢nosti
Limited Liability Company , Generali PPF Life Insurance” (byvalé CP Rusko) spole¢nosti CZIH.

Podily zajistitel na zavazcich z pojisténi vzrostly o 1 mld. K¢ na hodnotu 10,2 mld. K¢.

Podrobnosti ke stavu majetku Spole¢nosti jsou uvedeny ve financni ¢asti této vyrocni zpravy.

Vlastni akcie
Ceska pojistovna v pribéhu tcetniho obdobi roku 2010 nedrzela Zadné vlastni akcie.

Hospodafisky vysledek
V roce 2010 vykéazala Ceska pojistovna dle Mezinarodnich ucetnich standard( zisk po zdanéni ve vy3i 11,2 mid. K¢.

Na pozitivni vyvoj hospodarského vysledku mély vliv zejména vynosy z investovani, které zahrnuiji i zisky z prodeje majetkovych Ucasti.

V oblasti provozniho vysledku Spole¢nost doséhla nepatrné horsiho vysledku ve srovnani s rokem 2009, a to hlavné v disledku
narlstu skod z kalamitnich pojistnych udalosti. Zvladnuti vsech ¢tyr kalamit Ize povazovat za jeden z Gspéchl roku 2010.

Celkové predepsané pojistné Ceské pojistovny vykazané podle metodiky Ceské asociace pojistoven v roce 2010 dosahlo
38,4 mld. K¢&. Z toho v nezivotnim pojisténi pfesahlo 22,7 mid. K¢ a v zivotnim cinilo 15,7 mld. K¢.

Zakladni kapitdl Spole¢nosti a fondy
Z&kladni kapital Spole¢nosti se v roce 2010 neménil a zGstal ve vysi 4 mld. K¢.

V dubnu 2010 bylo na zékladé rozhodnuti jediného akcionare v rdmci vykonu plsobnosti valné hromady rozhodnuto o vyplatach
hrubé dividendy za rok 2009 v celkové vysi 8,8 mld. K¢.

Vlastni kapital Spolec¢nosti vzrostl v roce 2010 o 2,3 mld. K¢, a dosahl tak hodnoty 24,2 mld. K¢.

Navrh na rozdéleni zisku
K datu zpracovani této vyroc¢ni zpravy nebylo dosud rozhodnuto o rozdéleni hospodéarského vysledku za rok 2010.

Vyse dividendy v minulych letech
V srpnu 2009 bylo na zékladé rozhodnuti jediného akcionére v rdmci vykonu plsobnosti valné hromady rozhodnuto o vyplatach
hrubé dividendy za rok 2008 v celkové vysi 5,9 mld. K¢.
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Technické rezervy

Vyse technickych rezerv (bez podilu zajistitele) podle zdkona o pojistovnictvi vzrostla meziro¢né o 655 mil. K¢ a k 31. prosinci 2010
¢inila 93 mld. K¢ (z toho v souladu s IFRS byla hodnota rezervy na zévazky vici Ceské kancelafi pojistiteld ve vysi 1,7 mid. K¢
vykdzana jako soucast ostatnich rezerv a hodnota vyrovnavaci rezervy ve vysi 577 mil. K¢ jako soucést vlastniho kapitalu).

Rezerva Zivotnich pojisténi a rezerva na splnéni zavazkl z pouzité technické urokové miry

Tyto rezervy predstavuji zhruba tfi Ctvrtiny celkovych technickych rezerv a zahrnuji rezervu pojistného Zivotnich pojisténi, rezervu
na nezaslouzené pojistné zivotniho pojisténi, rezervu na pojistnd pInéni zivotniho pojisténi a rezervu na splnéni zdvazkl z pouzité
technické urokové miry. Hruba vyse rezervy Zivotnich pojisténi k 31. prosinci 2010 ¢inila 68 mld. K¢. Meziro¢né jde o ndrlst

0 446 mil. K¢. Stav rezervy na spinéni zavazkl z pouzité technické urokové miry cinil k 31. prosinci 2010 sumu 710 mil. K¢, coz
znamend meziro¢ni pokles o 528 mil. K¢&. Pokles je dlsledkem zmény parametr pouzitych pfi vypoctu postacitelnosti technickych
rezerv. Na konci roku 2010 byly upraveny parametry pouzivané pfi vypoctu postacitelnosti technickych rezerv Zivotniho pojistén{
na zakladé vysledku modelovani ocenéni rizika zaloZzeného na Internal Economic Balance Sheet model (EBS) a Market Consistent
Embedded Valuation (MCEV).

Rezerva na pojistna plnéni nezivotniho pojisténi
Tato rezerva zahrnuje rezervu na pojistné udalosti nahlasené a nezlikvidované (RBNS) a rezervu na nenahlasené pojistné udalosti
(IBNR). Vy3e rezervy na pojistna plnéni k 31. prosinci 2010 ¢inila 14 mld. K¢, coz predstavuje meziro¢ni narlist o 1,2 mid. K¢.

Rezerva na nezaslouzené pojistné nezivotniho pojisténi
Celkova vyse rezervy na nezaslouzené pojistné se vyznamné nezmeénila a k 31. prosinci 2010 predstavovala 4,7 mld. K¢.

Pohledavky

Pohledavky se meziro¢né zvysily o 2,9 mld. K¢ na 11,2 mld. K¢, a to zejména diky narlstu ostatnich pohleddvek v dasledku prodeje
spole¢nosti Limited Liability Company , Generali PPF Life Insurance”. Tato pohledavka je splatna v prvni poloviné roku 2011. Oproti
tomu poklesly pohledavky z pfimého pojisténi a pohledavky ze zajisténi.

Zavazky
Objem zéavazkl Spolec¢nosti se v roce 2010 oproti roku predchozimu snizil o 2,8 mld. K¢ na celkovou vysi 6,9 mld. K¢. Snizila se
i hodnota vsech vyznamnych skupin zavazka.
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Vysledky pojisténi

Interni distribu¢ni kandly
Interni distribu¢ni kanaly jsou tvoreny siti vyhradnich pojistovacich agentt (VPA) a prepazkovou siti Ceské pojistovny.

Rok 2010 byl v siti retailovych vyhradnich pojistovacich agentt (VPA retail) zaméfen na kvalitu obchodU a praci s klientskym kmenem
CP. Zaroven s tim byl vyznamné podpofen novy a dlouhodobg stabilni obchod v oblasti béZné placeného Zivotniho pojisténi poté, co
byly zatraktivnény provizni podminky pro sit VPA retail.

Hlavnim projektem v tomto roce byla zména systému odménovéni a adaptace manazer( skupin. Projekt vyznamné podporuje
a odmeénuje dlouhodobou préci s kmenem skupiny a hodnoti nové pojistovaci poradce. Posledni kvartal roku 2010 byl v siti VPA retail
zaméren na aktivizaci obchodnich vysledkl prostrednictvim podzimni kampané. | diky ni byl ¢tvrty kvartal v této distribucni siti

Centrdlnim strategickym Ukolem v roce 2011 je prace na pripravé a implementaci nového obchodniho modelu. Do celé sité
vyhradnich pojistovacich agentt bude tento novy obchodni model nasazen od 1. ledna 2012.

V pobockové siti Ceské pojistovny byl v roce 2010 zahajen komplexni transformacni program zaméfeny na revitalizaci Spole¢nosti.
Cilem tohoto programu je zména orientace pobockové sité ze servisniho médu na servisné-prodejni mod s dlrazem na zvysovani
spokojenosti klientl. Transformacni program sestava z nékolika navzajem propojenych projektd, které jsou orientovany na podporu
prodejnich dovednosti, fizeni obchodnich aktivit, navazujici motiva¢ni systém a kompetencni model. Pobockova sit je vedle prodejniho
vykonu nové orientovana na kvalitu prodeje. Ddraz je kladen i na optimalni vyuzivani disponibilniho ¢asu posunem k aktivnimu
prodeji formou kampani. Transformacni program, probihajici v pobockové siti po cely uplynuly rok, bude zavrsen na jafe 2011.

Externi distribu¢ni kanaly

Pojistovaci zprostfedkovatelé pracujici na bazi multilevel marketingu (MLM)

Ceska pojistovna v pribéhu celého roku 2010 upeviovala spolupréci se dvéma nasimi nejvyznamngjsimi MLM sitémi, OVB Allfinanz, a.s.
a ZFP Akademie, a.s. Zarover se revizi smluvnich vztaht s mensimi partnery snazila dosahnout zvyseni jejich podilu na produkci vsech
stdvajicich partnerd. Tyto kroky mifené na zvyseni aktivity stavajicich partnert byly doprovéazeny ziskavanim novych spolupracujicich
spolecnosti. Pfedevsim ve tretim a ¢tvrtém Ctvrtleti roku se podafilo uzavrit nékolik zajimavych novych partnerstvi.

Ceska pojistovna mezirocné zvysila produkci u vétsiny spolupracujicich spole¢nosti a posilila svou pozici vyznamného hrace na trhu
nezavislych finan¢nich zprostredkovatelskych spole¢nosti v CR.

Produktovd nabidka se stala atraktivnéjsi diky novym nebo inovovanym typtm zivotnich investi¢nich pojisténi. V dubnu 2010 byly
inovovédny nase klicové produkty, predevsim v oblasti novych pfipojisténi. Jednalo se zejména o nové asistencni sluzby, pripojisténi
splatek Uvéru, rozsiteni kryti v pojisténi zavaznych onemocnéni na 33 chorob, inovace v oblasti nabidky otevfenych podilovych fondd
a nékteré dalsi. V listopadu bylo zlevnéno Urazové pojisténi a byl také nasazen novy produkt rizikového pojisténi MULTIRISK

v kombinaci s moznosti pravidelného investovani do produktd CP INVESTU.

Intenzivné jsme pracovali na zkvalitriovani komunikace a poskytovaného servisu. Projekty zapocaté v této oblasti v druhé poloviné
roku prinesou predevsim v roce 2011 dalsi znatelné zkvalitnéni servisu zprostfedkovatellim a zlepsi dostupnost celé fady informaci.
Jako priklad Ize uvést SMS servis o stavu klientské smlouvy poskytovany obchodnikim. V listopadu byla rovnéz zprovoznéna nova
telefonni Ustfedna, zajistujici profesionalni komunikaci s obchodnimi partnery.

Hlavnim cilem Ceské pojistovny v roce 2010 bylo a v roce 2011 zlstava rozvijeni obchodnich vztaht s externimi partnery a pfiprava
zazemi pro dalsi expanzi v této oblasti distribuce.
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Cestovni kanceldre a treti strany
V roce 2010 posilovala Ceské pojistovna spolupréci s tfetimi stranami, mezi néz patii zejména cestovni kancelafe, zdravotni
pojistovna Revirni bratrska pokladna, nové byla navazana spoluprdce s PPF bankou a rezerva¢nim systémem letenek Galileo.

V oblasti nezivotniho pojisténi, konkrétné v oblasti cestovniho pojisténi, Uspésné pokracovala obchodni spoluprace se ¢tvrtou nejvétsi
zdravotni pojistovnou v CR, spolecnosti Revirni bratrska pokladna zdravotni pojistovna. Dosazené vysledky v oblasti produkce jsou za
dva roky spoluprace velmi dobré. Od 1. srpna 2010 zacala spoluprace s PPF bankou, k jejichZ platebnim kartdm bylo pficlenéno cestovni
pojisténi Ceské pojistovny. Dale byla k 1. ¢ervenci 2010 Uspé3né nastartovana spoluprace s dvojkou na trhu v ramci rezerva¢nich
systémuU prodeje letenek, spole¢nosti Galileo, do praxe byl uveden zcela novy produkt — samostatné pojisténi storno letenky.

V roce 2011 se Ceska pojistovna zaméFi na zlepseni a kompletni inovaci produktu pro cestovni kancelafe a tieti strany s cilem udrzet
stdvajici zakaznicky kmen cestovnich kanceldri. V segmentu tretich stran bude vedle retenc¢nich aktivit pro stavajici obchodni partnery
kladen dlraz i na nové akvizice.

Ceské posta

Ramec dlouhodobé spolupréace s Ceskou postou v oblasti poskytovani pojistovacich produktd je naplfiovan aktivni nabidkou
vybranych produktd Zivotniho a obcanského nezivotniho pojisténi prostrednictvim certifikovanych pracovnikl post a sité
specializovanych VPA, umoznuijici uspokojit potreby klientl i mimo stavajici portfolio produktl sjedndvané na postach.

Aktivity v uplynulém roce byly zamérené na rozvoj obchodni podpory s cilem zjednodusit a zkvalitnit obchodni proces. Do IT
infrastruktury Ceské posty byl plosné implementovan softwarovy nastroj umoznujici modelaci parametrd pojistnych smluv véetné
kontrolnich mechanismu, jez umozni odstranit chybovost realizované produkce. Vedle toho byl inovovan systém prvkd usnadnujicich
orientaci klientd v oblasti nabizenych produktt a jejich vlastnosti. V oblasti vzdélavani byla pozornost zacilena na vytvoreni systému
efektivniho rozvoje obchodnich dovednosti vybranych zaméstnancd Ceské posty.

V roce 2010 pokracoval pozitivni trend v Urovni obchodni spoluprace, coZ pfineslo vyrazné mezirocni navyseni celkové produkce.
Na dynamiku produkce b&zné placeného ZP (meziro¢ni nartist 9 %) mél rozhoduijici vliv ve vy3i 33,7 % nardst Urazové slozky.
Mnohonésobné navyseni produkce jednorazové placeného ZP je désledkem Uspésného zaclenéni produktu GARANCE

do postovniho portfolia.

Rok 2011 bude spojen s inovacemi produktového portfolia Ceské posty spocivajicimi v pfechodu na platformu produktové fady
DIAMANT a SLUNICKO Plus, v oblasti vzdélavani bude pokracovat spolupréce v projektu rozvoje obchodnich dovednosti zaméstnanc(

Ceské posty, soucasné budou déle rozvijeny nastroje produktové podpory.
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Nezivotni pojisténi

Postaveni na pojistném trhu

Ceska pojistovna udrZela pozici leadera na trhu neZivotniho pojisténi, a to i pies meziro¢ni pokles objemu predepsaného pojistného
v souvislosti s ekonomickou krizi. Pozitivni vyvoj je zfejmy v oblasti podnikatelského pojisténi (zejména pojisténi tzv. velkych rizik)

a v oblasti obcanského pojisténi. Méné pfiznivy je vyvoj v pojisténi motorovych vozidel (povinné ruceni a havarijni pojisténi).

Vysledky pojisténi podle skupin nezivotniho pojisténi

Pfedpis pojistného z nezivotniho pojisténi dle metodiky CAP doséhl 22,7 mld. K& Meziro¢ni pokles predepsaného pojistného o cca
1,7 mld. K¢ se projevil ve snizeni trzniho podilu. Hlavnim dlvodem poklesu pfedepsaného pojistného ve srovnani s rokem 2009 je
situace v pojisténi motorovych vozidel (-1,45 mid. K¢) a Utlum rizikové oblasti financnich rizik (-0,45 mld. K¢). V ostatnich segmentech
nezivotniho pojisténi vzrostlo predepsané pojistné o 0,24 mid. K¢.

Ceska pojistovna zUstavé s podilem 28,2 % na celkovém predepsaném pojistném jednickou na trhu nezivotniho pojistén.

Podnikatelska rizika

Priimyslova a zemédélska rizika

V tomto segmentu pojisténi se pres pokracuijici krizi a neustaly konkurencni tlak na pokles sazeb podafilo dosdhnout zvyseni
pfedepsaného pojistného o 4 %. Zasluhu na tom ma zejména pojisténi technickych rizik, letadel a plodin. Pokles obchodu nadale
pokracoval u pojisténi dopravy a pojisténi zvifat. V prvnim pripadé jde o nasledky ekonomického vyvoje v oblasti prepravy nakladd,
ve druhém pak o staly pokles stavl zvitat.

Financnf rizika

Vyvoj predepsaného pojistného celého nezivotniho pojisténi byl zasadnim zplsobem ovlivnén ukoncenim pojistné ochrany spolecnosti
Home Credit ze strany Ceské pojistovny v roce 2009 v disledku rozhodnuti opoustét tuto rizikovou oblast pojisténi. Tato skute¢nost
znamenala pokles predepsaného pojistného ve srovnani s rokem 2009 o 470 mil. K& Uspésné se v roce 2010 rozvijelo pojisténi zaruk.

Néklady na pojistna plnéni

Naklady na pojistna plnéni byly v roce 2010 vyznamné ovlivnény ctyfmi velkymi kalamitnimi udélostmi. V lednu to byla snéhova
kalamita, koncem jara povodné, v 1été nejdfive dalsi povodné a nasledné krupobiti s vichfici. Pfestoze v dUsledku téchto udalosti
nejvice narostly naklady na pojistna plnéni z obcanskych pojisténi a pojisténi morovych vozidel, 45 % z celkovych nakladl pripada
na podnikatelska rizika. Naklady na pojistna plnéni z kalamitnich skod z podnikatelskych rizik se proti roku 2009 zvysily z 1 mld. K¢
na 1,05 mld. K¢. Celkové naklady na pojistné udalosti se zvysily o 0,65 mld. K¢&. Velkymi pojistnymi udalostmi byla postizena
predevsim Zivelni a technickd rizika. Na druhé strané nizsi byly ndklady na pojistné udalosti v pojisténi plodin (mimoradné velka
kalamitni udélost byla v roce 2009).
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Retail — Obcanské nezZivotni pojisténi

Pojisténi obc¢ant

Pfedepsané pojistné v segmentu obcanského pojisténi (majetek, odpovédnost, Uraz, cestovni pojisténi) mezirocné vzrostlo

0 76 mil. K¢, tj. 0 1,8 %. Vyvoj obcanského pojisténi Ize hodnotit jako stabilni, i kdyz ovlivnény celkovou situaci prijmUd obyvatelstva.
Urcujici zde byl vliv pojisténi staveb, kde bylo dosazeno pfirlistku 3,9 %. Naopak k poklesu doslo v objemu v pojisténi lécebnych
vyloh (-13,1 %).

Béhem roku pokracovala konverze starych pojisténi domacnosti, staveb a odpovédnosti. Rozvijen byl zejména klicovy produkt
obcanského pojisténi KOSTKA, ktery nabizi komplexni pojisténi rodiny nebo jednotlivce v rdmci jedné pojistné smlouvy. Zahrnuje
pojisténi domdcnosti, resp. vice domdcnosti (chata, chalupa), domu a pfilehlych staveb, déle odpovédnosti za skodu, pojisténi urazu,
Uhrady sloZenek v pfipadé smrti nebo ztraty zaméstnani a pojisténi asistencnich sluzeb. Klient je u tohoto produktu odménén slevou
na celkovém pojistném, kterd se automaticky stupriuje podle poctu sjednanych pojisténi. Velmi zdafile se rozvijela spoluprace

s Komerc¢ni bankou pfi prodeji majetkového pojisténi k hypotecnim dvértim klientdm banky.

V cestovnim pojisténi doslo k vyznamné zméné: novym poskytovatelem asisten¢nich sluzeb pro klienty Ceské pojistovny se stala
s ucinnosti od 1. ledna 2010 spole¢nost Europ Assistance.

V kvétnu roku 2010 uvedla Ceské pojistovna na trh jako prvni v Ceské republice unikatni produkt pojisténi opusténé doméacnosti.
Toto pojistént Ize sjednat ke standardnimu cestovnimu pojisténi a klientovi nabizi ochranu jeho majetku v dobé, kdy pobyva na
zahrani¢nf cesté.

Néklady na pojistna plnéni

Naklady na kalamitni pojistné udalosti ¢inily v roce 2010 0,9 mld. K¢ proti 0,5 mld. K¢ v pfedchozim roce. Vétsi ¢ast tohoto nardstu
se tykala pojisténi staveb. V ostatnich okruzich je vyvoj nékladl na pojistna plnéni v zdsadé stabilni, celkové ndklady na pojistna
plnénf vzrostly o 0,3 mld. K¢.

Pojisténi motorovych vozidel

Pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla

Stagnace trhu v roce 2009 byla vystfidana v roce 2010 vyraznym poklesem pfedepsaného pojistného v povinném ruceni v Ceské
republice (-1,5 mld. K¢, -6,3 %), jenz odrazi negativni situaci na trhu motorovych vozidel v souvislosti s ekonomickou krizi.
Velké pojistovny s Sirokym spektrem nabizenych druhl nezivotniho pojisténi mezirocné ztraceji a je zifejmé, ze dochazi k presunu
k subjekttm orientovanym hlavné (nebo vyhradné) na segment povinného rucent.

Oproti tomu néklady na pojistné udalosti v povinném ruceni byly v roce 2010 pouze 1 % pod Urovni roku 2009.

V roce 2010 se Ceska pojistovna zaméfila predevsim na zjednoduseni procesu sjednéavani pojisténi motorovych vozidel, a to formou
zkvalitnéni aplikaci urcenych pro sjednavani. Dal3im rozvojem prosly proobchodni nastroje, jako je Rodinny bonus CP, obchodni slevy
a marketingové akce.

Na podzim roku 2010 zacala Ceska pojistovna nabizet produkt 1. Povinného ruceni Bez povinnosti. Tento produkt nastavil nové
standardy povinného ruceni na trhu v CR. Povinné ruceni proslo revolu¢ni zménou a CP jako prvni nabizi od roku 2010 princip pfimé
likvidace vSem stdvajicim i novym klienttim, at jsou viniky nehody, nebo poskozenymi.
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Havarijni pojisténi
Trh havarijniho pojisténi se vyvijel v roce 2010 ve shodé s trhem povinného ruceni (poklesl o -1 mld. K&, tj. 0 -6,1 %). Ceska pojistovna
ztratila cca 615 mil. K¢, coz se projevilo poklesem trzniho podilu o 1,8 procentniho bodu na 31,1 %.

V segmentu havarijniho pojisténi se negativné promita ekonomicka krize poklesem poctu prodanych vozidel a poklesem ceny vozidel,
¢imz klesa i prameérné predepsané pojistné. Nasledkem je snizeni objemu pojistného na trhu tohoto segmentu, coz s sebou nese fadu
dalsich negativnich dopadl plynoucich z toho, Ze pres klesajici primeérné pojistné se neméni ani mira rizikovosti, ani vyse nahrad za
parcidlni skody. Vedle toho v roce 2010 doslo i k mimofadnému zvyseni nakladd na pojistnd pinéni v disledku srpnového krupobiti,
které poskodilo celkem 7 tisic vozidel pojisténych u Ceské pojistovny s celkovou skodou vice nez 370 miliond K¢.

Inovace a budouci vyvoj

Nové produkty

Nabidka havarijniho pojisténi byla v poloviné roku 2010 rozsifena o havarijni pojisténi starsich vozidel 6+. Pojisténi predstavuje
levnéjsi variantu pojisténi pro majitele starsich vozidel s rychlou likvidaci formou rozpoctu nakladd na opravu vozidla.

V zaF 2010 uvedla Ceské pojistovna na trh povinného ruceni nové pojisténi: 1. Povinné ruc¢eni Bez povinnosti. Toto pojisténi pFinasi
klientam Ceské pojistovny s povinnym ruc¢enim také vyfizeni $kody u pojistitele vinika nehody a déle vyznamné benefity, jako je
zapujceni vozidla nebo prodlouzeni odtahu vozidla po nehodé.

Dalsi zvysenf atraktivity produktl predstavuje také rozsiteni portfolia moznych pripojisténi o pojisténi pracovni neschopnosti
a hospitalizace pfi dopravnich nehodach.

Vyhled

V podnikatelskych pojisténich se Ceska pojistovna bude snazit zajistit v podminkach konkuren¢niho prostiedi stabilitu pojisténi

a optimalizovat jeho ekonomické parametry. V obcanskych pojisténich se bude nadéle zamérovat na prepracovani starych pojistek
a rozvoj novych produktd. Pfedpoklada se vyraznd zména webovych stranek.

V pojisténi motorovych vozidel bude Ceska pojistovna dale zkvalitfiovat své sluzby, a to nejen v oblasti sjednavani pojisténi, ale
i v prbéhu trvani pojisténi a pfi likvidaci pojistnych udalosti. Cilem je ovlivnit a zkvalitnit veskery pojistny trh pojisténi motorovych
vozidel v Ceské republice.
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Zivotni pojisténi

Vyvoj trhu Zivotniho pojisténi

V roce 2010 vyrazné vzrostl objem pojistného trhu. Pojistny trh Zivotniho pojisténi vzrostl ve srovnani s rokem 2009 0 19,2 %, a to
predevsim vlivem vyznamného narUstu jednorazové placeného Zivotniho pojisténi. Predepsané pojistné za cely trh Zivotniho pojisténi
¢inilo 70,5 mld. K¢, absolutné vzrostlo o 11,4 mld. K¢, z toho jednorazové pojisténi o 10,6 mld. K¢ a bézné placené Zivotni pojisténi
0 0,8 mld. K¢.

Bézné placené pojistné vykazalo i v obdobi pretrvdvajici vysoké nezaméstnanosti a ekonomické recese meziro¢ni rast o 1,9 %, zatimco
jednorazoveé placené pojistné vzrostlo meziroc¢né o nebyvalych 57,9 % predevsim zasluhou nové prémiové transe produktu GARANCE.

Jednorazové placené Zivotni pojisténi tvofi jiz 41 % na celkovém predepsaném pojistném zivotniho pojisténi (oproti 31 % v roce 2009).

Postaveni na pojistném trhu
Na Zivotni pojisténi v roce 2010 pfipadlo 41 % celkového predepsaného pojistného Ceské pojistovny, to je rlist podilu Zivotniho
pojisténi o 5 procentnich bodd oproti roku 2009. Celkovy trzni podil Ceské pojistovny v Zivotnim pojisténi dosahl 22,2 %.

Dosazeny objem predepsaného bézné placeného pojistného ve vysi 11,3 mld. K¢ (pokles meziro¢né o 5,6 %) znamenal pokles
trzniho podilu 0 2,1 procentniho bodu na 27,2 %. V jednordzové placeném pojistném vzrostlo mezirocné predepsané pojistné
0 167,1 % na 4,35 mld. K¢&. Trzni podil Ceské pojistovny se v této oblasti pojisténi zvysil 0 6,1 procentniho bodu na 15 %.

Charakteristika produktového portfolia
Portfolio kli¢ovych pojistnych produktl Zivotniho pojisténi Ceské pojistovny se v roce 2010 vyrazné inovovalo v reakci na ménici se
ekonomickou situaci a zejména na potreby klientd.

Stézejni flexibilni investi¢ni pojisténi DYNAMIK Plus bylo nahrazeno produktem nové generace DIAMANT a jeho obchodnimi
variantami uzpUsobenymi pro potreby rdznych distribu¢nich kanalt a segmentt klientl. DIAMANT pfinesl na trh ojedinéle
rozsahlé kryti pro 33 zévaznych onemocnéni, invalidni rentu doplriujici riziko zprosténi ¢i nové investi¢ni programy zamérené jak
na konzervativni, tak odvaznéjsi klienty. V nabidce Ceské pojistovny se téZ poprvé objevily asisten¢ni sluzby k Zivotnimu pojisténi.
Ty je mozné k zivotnimu pojisténi sjednat jiz za 1 korunu mésicné. Kromé ,lékare na telefonu” mohou tyto sluzby zahrnovat
napriklad bezplatnou dopravu do/z nemocnice, zajisténi ndkupu, tklid doméacnosti nebo specidlniho osobniho asistenta v pfipadé
imobility klienta. Pojisténi DIAMANT si sjednalo od dubna vice nez 56 tisic klientl s ro¢nim pojistnym témér 600 mil. K¢.

Rizikova Zivotni pojisténi a samostatnd Urazova pojisténi byla nahrazena novym komplexnim produktem MULTIRISK, ktery umozriuje
pokryt vsechna bézna zivotni a Urazova rizika a zaroven pojistit jednou smlouvou celou rodinu. MULTIRISK je urcen také klienttm,
kteff chtéji kryt své zdvazky (napriklad k hypotéce nebo jinym Gvértim) pojisténim pro pfipad smrti s klesajici pojistnou ¢astkou. Déle si
klient muze vybrat i variantu s pevnou pojistnou ¢astkou pro zajisténi rodiny ¢i Sirokou skalu pfipojisténi pro sebe a dalsi ¢leny své
rodiny. Od cervence, kdy byl produkt uveden na trh, si jej sjednalo témér 19 tisic klientd s ro¢nim pojistnym presahujicim 100 mil. K¢.

V nabidce produktd je také détské pojisténi SLUNICKO Plus, které bylo spusténo v roce 2009. Produkt je schopen pojistit jakoukoli
rodinu bez ohledu na vék a pfijmy, nebot flexibilita produktu umoznuje prizptsobit pojisténi potiebam rodiny pfi sjednani pojisténi
a v pribéhu jeho trvani. Détské pojisténi SLUNICKO Plus umoZriuje zhodnocovat prostredky v investi¢nich programech nebo ve
fondech. V produktu zlstavéa moznost zhodnoceni i pro konzervativni klienty.
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V jednorézové placeném Zivotnim pojisténi dominovalo zvlasté ve 2. pololeti roku investi¢ni Zivotni pojisténi GARANCE. V roce 2010
byly prodany 2 transe (8. a 9.) v celkové vysi 2,9 mld. K¢. Zvlasté Uspésna byla podzimni transe, do niz klienti vioZili pres 2,7 mld. K¢.
GARANCI jiZ za celou dobu jejiho prodeje svéfili klienti své prostredky ve vysi pres 4 mld. K¢. Diky GARANCI se vyrazné navysil podil
CP na trhu jednorazového pojistént.

Vkladové pojisténi KOMBI bylo upraveno tak, aby umoznovalo vétsi flexibilitu pfi sjednavani Urazovych rizik a zaroveri nové nabidlo
i atraktivni moznost kratsi doby pojisténi (o niz projevuji zdjem hlavné starsi klienti).

Nadale pokracuje prodej na trhu unikatniho pojisténi pohtbu PIETA, které je aktudlné nabizeno pouze Ceskou pojistovnou. Zajem je
0 néj prevazné z fad klientt ve véku 60-80 let.

Vyplacena plnéni
Za rok 2010 vzrostla vyplacena plnéni Zivotnich pojisténi oproti pfedchozimu roku 0 4,9 % na 11,4 mld. K¢.

Stejné jako v predchozich letech bylo nejvice vyplacenych plnéni v odvétvi , Pojisténi pro pfipad smrti nebo doziti”. Nejvétsi objem
prostredkd byl vyplacen z divodu odbytného (5,3 mld. K¢).

Celkové bylo vyfizeno 551 tisic pojistnych udalosti.

Vyhled

Ceska ekonomika v roce 2011 zpomali svdj hospodaisky rdst v disledku fiskalni konsolidace, odeznéni pfechodného investi¢niho
boomu a zpomaleni hospodarského rastu v zahranici. Ocekava se celkova inflace kolem 2 % a stabilita relativné nizkych urokovych
sazeb (nasledovana jejich pozvolnym rdstem od konce roku 2011). Dopady budou i na vyvoj trhu prace, kde se predpoklada rist miry
nezaméstnanosti na zacatku roku a jeho postupny pokles ke konci roku. Poroste primérna mzda v podnikatelské sfére, ve statni

se ocekava pokles. To bude mit vliv na mirny rdst spotfeby a rtst miry Uspor domacnosti. Celkové se tento trend projevi kratkodobé
ve stagnaci bézné placeného 7P a dlouhodobé v jeho ristu, na druhé strané se predpoklada potencial pro pokracujici trend réistu
jednorézové placeného ZP.
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Sluzby klientdm

Sluzby klientdm predstavuji veskerou cinnost spojenou s obsluhou klientd a administraci pojistnych smluv, jako je zavedeni smluv do
internich systémda, provadéni zmén ve smlouvach, zpracovani plateb pojistného a likvidace pojistnych udalosti — od nahlaseni skody
po vyplatu pojistného plnéni. Prostfednictvim komunikacniho centra a centraini podatelny a vypravny je zabezpecovana veskera
pisemna a telefonni komunikace s klienty, dealery pojisténi a obchodnimi partnery.

V roce 2010 pokracovala Spole¢nost v naplriovani strategie zvySovani klientské spokojenosti, fizeni nakladd na pojistna plnén,
zvysovani nakladové efektivity a rozvoje pfimého prodeje po telefonu, vytéZovani a ochrany kmene.

V roce 2010 se musela Ceské pojistovna, resp. Useky likvidace pojistnych udalosti, vyrovnat se ¢tyfmi velkymi Zivelnimi udalostmi,

z nichz bylo za cely rok zdokumentovano a nasledné vyfizeno 55 tis. kalamitnich pojistnych uddalosti. Pi likvidaci kalamit byla pfijata
celd fada opatieni a nasazena maximalni mozna kapacita na to, aby Ceska pojistovna vypofadala opravnéné naroky klientd v co
nejkratsim case. | v roce 2010 se Uspésné rozvijel program fizeni ndkladt na pojistna plnéni. V nékterych oblastech doslo k modernizaci
stdvajicich opatfeni a byla zavedena i fada opatreni zcela novych. Hlavnim cilem téchto aktivit je zamezit podvodim, zefektivnit
spolupraci se siti specialistt podilejicich se na zkoumani skod, zpfesnit ocefiovani majetku, ktery Ceska pojistovna ziskala v ramci
likvida¢nich fizeni, vyuZit nové technologie a postupy v opravach a sanacich poskozeného majetku. V roce 2010 byla nasazena
zakladni verze nového automatizovaného antifraud systému, ktery umozni v roce 2011 jesté Ucinnéji odhalovat pojistné podvody.

P¥i likvidaci Zivotniho pojisténi pokracovalo u vybranych druh pojistnych udélosti zjednodusovani procesu likvidace. Ceska pojistovna
je jedina pojistovna na trhu, ktera svym klientm nabidla unikatni sluzbu v oblasti likvidace drazu. Tzv. ,doprednd likvidace” umoziiuje
vyplaceni pojistného pInéni jiz v prabéhu léceni Urazu, nikoli az po ukonceni [é¢by. Tim se vyznamné zkracuje doba vyplaty pojistného
plnéni. Nové je také mozno nahlésit pojistnou udalost ze Zivotniho pojisténi prostfednictvim telefonu, pripadné internetu, ¢imz se
cely proces pro klienty vyznamné zjednodusil a zrychlil.

Klicovym ukazatelem Usp&snosti Ceské pojistovny je klientska spokojenost, kterou kontinualné méfime a vyhodnocujeme.

Celkova spokojenost klientd se sluzbami vzrostla v loriském roce o vice nez 20 %. Nové je méfena spokojenost klientl se sluzbami
poskytovanymi na pobockach Ceské pojistovny. Toto méfeni umoziiuje CP mapovat potieby klientl a ziskavat potiebné impulzy pro
zkvalitriovani sluzeb. Je pfipravena sada konkrétnich opatfeni, kterd by méla v roce 2011 pfinést dalsi vyznamny posun ve vnimani
kvality a Urovné sluzeb Ceské pojistovny.

Komunika¢ni centrum Ceské pojistovny v roce 2010 Uspésné pokracovalo v rozvoji obchodnich aktivit ve tfech hlavnich oblastech.
V prvni oblasti se zaméfilo na rozvoj modelu aktivniho prodeje v rdmci pfichozich hovort , Service to Sales”, ktery je zalozen

na nabidce produktd z portfolia Ceské pojistovny po vyfizeni servisniho pozadavku klientti. Druhou oblasti je samostatny prodej

a podpora marketingovych kampani odchozim volanim. Treti oblasti, kterd nabyva v roce 2010 na vyznamu, je retence pojistnych
smluv Zivotniho a nezivotniho pojisténi a snaha o jejich udrzeni v kmeni Ceské pojistovny. Meziro¢ni riist viech vyse uvedenych
odchodnich aktivit dosahl Urovné 33 %. Operatofi komunikacniho centra obslouzili v roce 2010 v servisnim rezimu 24 x 7 na

2,2 milionu klientd u pfichozich hovort a zpracovali 1,8 milionu klientskych pozadavkd obdrzenych elektronickou nebo papirovou
formou. V oblasti kvality zlistalo komunika¢ni centrum Ceské pojistovny i v roce 2010 nad méfenym standardem kvality call center
v Ceské republice a klientsk& spokojenost vzrostla meziro¢né o vice nez 45 %.

V oblasti spravy pojisténi a plateb v roce 2010 pokracoval trend nastoleny v predchozich letech. Je zaméreny na zjednoduseni

a automatizaci procest a zaroven na rust klientské spokojenosti v oblasti sluzeb spojenych se spravou pojistnych smluv. V roce 2010
doslo k dalsimu rozsifovani on-line servisu pro interni partnery (obchodni sluzbu) i strategické partnery Ceské pojistovny. Nastavenim
flexibilniho pracovniho prostredi bylo umoznéno 8 % zaméstnanct pracovat plnohodnotné z domova. Sprava pojisténi a plateb se
v roce 2010 intenzivné soustfedila na proces vymahani pohledavek. Byla nastavena pravidla pro upominani, zapocty, splatkové
kalendare, soudni a mimosoudni vymahani, vcetné vzniku nového specializovaného tymu pro oblast vyméahani pohledavek.

Ceska pojistovna v disledku toho pocita s vyznamnym piispévkem do svého hospodaiského vysledku i v roce 2011.
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Investi¢ni politika

Vedle pojisténi a zajisténi predstavuji finan¢ni investice dal3i vyznamnou oblast ¢innosti Ceské pojistovny. Financni investice tvofi svoji
hodnotou prevaznou ¢ast aktiv Spole¢nosti a jejich zdrojem jsou predevsim technické rezervy (tzv. finanéni umisténi technickych
rezerv) a vlastni kapital Ceské pojistovny.

Skladba finan¢niho umisténi technickych rezerv je od 1. ledna 2010 regulovana vyhlaskou ¢. 434/2009 Sb., kterou se provadéji
nékterd ustanoveni zékona o pojistovnictvi. Stanovenim limit vyhldska upravuje strukturu vyznamné ¢asti celkovych financnich
investic pojistovny. Prostiednictvim internich predpisd jsou v Ceské pojistovné tyto regulatorni limity zohlednény v jejich vnitfnich
postupech a politikach s cilem doséhnout bezpecnosti, likvidity a vynosu investic tak, aby byla zajisténa schopnost Spolecnosti splnit
zavazky vaci klienttim v Zivotnim i nezivotnim pojistént.

Struktura a objem finan¢nich investic v ¢lenénf dle obchodnich segmentl ke konci roku 2010 jsou zachyceny v grafu a tabulce
,Struktura financ¢nich investic (v ic¢etni hodnoté IFRS) dle obchodnich segmentd”.

Hruby hospodarsky vysledek finan¢nich investic pred ocisténim o poplatky spojené se spravou portfolia dosahl v roce 2010 zisku ve
vysi 5,886 mlid. K¢. Rok 2010 byl z pohledu ceské i globalni ekonomiky ve znameni ndstupu pozvolného oZiveni po krizovych letech
2008-9. Ceska pojistovna v tomto obdobi v oblasti financnich investic na jedné strané dale profitovala z investic do segmentd, které
byly na konci krize v dasledku nejistoty podhodnocené (pfistoupila k nim jiz v prabéhu predchoziho roku). Na druhé strané byl ve
srovnani s trhem jeji ndzor na budouci vyvoj méné optimisticky a nedoslo k vyznamné zméné v celkové rizikovosti portfolia smérem
k jejimu navysovani. Ve druhém a tfetim ctvrtleti roku 2010 se docasné opét zhorsovaly makroekonomické ukazatele nejvétsich
svétovych ekonomik (s vyjimkou Némecka) a finan¢ni trhy také zasahly problémy nékterych zemi EU zpUsobené velikosti deficitu
jejich statnich rozpoctl a celkového vefejného dluhu. V této dobé se priznivé projevilo, Zze Ceské pojistovna nema zadnou vyznamnou
expozici v cennych papirech téchto zemi EU.

V roce 2011 Ize oc¢ekdvat pokracujici oziveni globalni ekonomiky, jehoz tempo muze zpomalit tlak na reseni problému s deficity
vefejnych rozpoc¢tl v fadé zemi. Podle centralniho ocekavaného scénére, ktery je zalozen na vlastnich i externich analyzach vyvoje
v roce 2011, neni divod se domnivat, Ze by mélo dojit k néjakému vyraznému poklesu na financnich trzich. Z hlediska struktury
finan¢nich investic Ceské pojistovny se s ohledem na predpokladany vyvoj a schvalenou investi¢ni politiku neo¢ekava vyznamna
zména zastoupenf jednotlivych tfid aktiv v porovnani se stavem na konci roku 2010.

Struktura finan¢nich investic (v ucetni hodnoté IFRS)
dle obchodnich segmentt

232 %

®  Zivotni pojisténi

B NeZivotni pojisténi

76,8 %
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Finan¢ni investice v ramci segmentu zZivotniho pojisténi

Celkovy objem finan¢nich investic v segmentu zZivotniho pojisténi ke konci roku 2010 byl 73,8 mld. K¢, z toho 7,2 mld. K¢ (9,8 %)
tvorily investice kryjici rezervy pojisténi, kde je nositelem investi¢niho rizika pojistnik. Postupny narUst podilu téchto investic na
celkovém objemu souvisi se zvysovanim podilu rezerv tohoto typu pojistnych smluv na celkovych rezervach Zivotniho pojisténi. Zdroji
zbylé ¢asti financnich investic v tomto segmentu jsou rezervy tradi¢niho Zivotniho pojisténi a ¢ast vlastnich zdrojd pfifazenych tomuto
segmentu. Ty jsou z nejvétsi ¢asti vloZzeny do pevné Urocenych instrumentl (57,0 mld. K¢&). Jde predevsim o dluhové cenné papiry
(47,8 mld. K¢), zejména o ceské a zahrani¢ni statni dluhopisy a cenné papiry emitentd s ratingem v investi¢nim pasmu, a o vklady

u kapitalové silnych domacich a zahrani¢nich bank (6,9 mld. K¢).

Pro zévazky ze Zivotniho pojisténi je charakteristicky delsi ¢asovy horizont. Ve shodé s tim maji dluhové cenné papiry rovnéz

v praméru delsi dobu do splatnosti s cilem zajistit stabilni dlouhodoby vynos a splnéni zavazkd vaci pojisténctm. Z pohledu ucetni
klasifikace je vétsSina dluhovych cennych papirl zafazena mezi financni aktiva k prodeji, aby se docililo sladéni se zplsobem vykazovani
pojistnych zdvazkd a snizenf volatility hospodéarského vysledku v disledku zmén Urokovych sazeb.

Druhou objemové nejvyznamnéjsi skupinou aktiv jsou majetkové cenné papiry (akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry s proménlivym
vynosem). Jejich Ucetni hodnota na konci roku 2010 byla 9,5 mld. K¢, coz v relativnim vyjadreni predstavuje podil 12,9 %. Zadmérem
u této c¢asti financnich investic je zajistit vynos ve stfedné- a dlouhodobém investi¢nim horizontu a vhodné doplnit trokové citlivou
slozku portfolia z hlediska optimalizace vynosu a diverzifikace rizika.

Portfolio finan¢nich investic doplnuje ostatni investi¢ni majetek — budovy a pozemky. Vyznam této skupiny je dlouhodobé maly a na
konci roku 2010 byla jeji hodnota 85 mil. K¢, tedy 0,1 % financnich investic Zivotniho pojistént.

Hruby vynos Zivotnich financnich investic pfed odectenim poplatkd na spravu byl 4,797 mld. K¢, z toho 307 mil. K¢ pfipadlo na
investice kryjici rezervy pojisténi, kde je nositelem investi¢niho rizika pojistnik. Nejvyznamnéjsi zdroje vynost predstavovaly Urokové
vynosy z dluhovych cennych papirt a depozit a zisky z prodeje dluhopist, akcii a podilovych listd.

Struktura finan¢nich investic (v u¢etni hodnoté IFRS) Struktura finan¢nich investic (v u¢etni hodnoté IFRS)
v obchodnim segmentu zZivotniho pojisténi v obchodnim segmentu nezivotniho pojisténi
0,1 %
1.1 %
9.8 % B Pevné UroCené
instrumenty
B Pevné Urocené
Majetkové cenné papiry B instrumenty
129%  m  Investice kryjici rezervy B Majetkové cenné
pojistént, kde je nositelem papiry

investi¢niho rizika pojistnik

B Ostatni majitelé
772 % 88,9 %
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Finan¢ni investice v segmentu nezZivotniho pojisténi
Finan¢ni investice v segmentu nezivotniho pojisténi jsou tvofeny financnimi investicemi, jejichz zdrojem krytf jsou predevsim technické
rezervy nezivotnich pojisténi a vlastni kapital alokovany k tomuto segmentu.

V souladu s kratkodobym charakterem zavazk( z nezivotniho pojisténi maji rovnéz financni investice kratsi ¢asovy horizont. Pfevazna
¢ast prostredkt je uloZena v likvidnich instrumentech, které je mozné v piipadé potreby vyplaty pojistnych plnéni rychle pfeménit
na hotovost.

Ke konci roku byla hodnota portfolia nezivotniho pojisténi 22,4 mlid. K¢. Vétsinu tvofily pevné Urocené instrumenty — 19,9 mld. K¢,
podil 88,9 %, z toho dluhové cenné papiry predstavovaly 17,6 mld. K¢ a terminované vklady u bank ¢inily 2,3 mid. K& Na majetkové
cenné papiry pfipada z financnich investic v segmentu nezivotniho pojisténi 11,1 % (2,5 mld. K¢).

Proti predchozimu obdobi se zvysil objem aktiv, kterd jsou Ucetné klasifikovand jako aktiva urcena k prodeji. V soucasnosti je jejich
podil 72 %. Naopak na 19 % klesl podil investic zafazenych mezi finan¢ni aktiva ocefiovana redlnou hodnotou proti Uctu nakladd
nebo vynosu.

Celkovy vynos finan¢nich investic v segmentu nezivotniho pojisténi pred ocisténim o naklady na spravu doséhl v roce 2010 vyse
1,089 mld. K¢. Nejvice k vysledku pfispély — podobné jako v segmentu Zivotniho pojisténi — trokové vynosy z dluhopist a depozit

a zisky z prodeje akcii a podilovych listd.

Struktura financnich investic (v ucetni hodnoté IFRS) dle obchodnich segmentt

Zivotni pojisténi Nezivotni pojisténi

tis. CZK % tis. CZK %
Budovy a pozemky (investi¢ni majetek) 85 103 0,12 0 0,00
Uvéry a pujeky 2 285983 3,10 58 797 0,26
Nekoétované dluhové cenné papiry 910713 1,23 0 0,00
Pohledévky z repo operaci 1375271 1,86 0 0,00
Ostatni pijcky 0 0,00 58 797 0,26
Finan¢ni aktiva k prodeji 42 130 499 57,09 16 062 428 71,86
Dluhové cenné papiry 34 051 811 46,14 14 166 343 63,38
Akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem 8078 688 10,95 1 896 085 8,48
Finan¢ni aktiva oceriovand redlnou hodnotou proti Gc¢tu ndklad nebo vynosti 22 866 026 30,98 4162 436 18,62
Dluhové cenné papiry 13739174 18,62 3459 374 15,48
Akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem 1407 686 1,91 579 359 2,59
Investice kryjici rezervy pojisténi, kde je nositelem investi¢niho rizika pojistnik 7 204 541 9,76 0 0,00
Kladna trzni hodnota derivatd 514 625 0,70 123703 0,55
Ostatni investice 6927 372 9,39 2269910 10,16
Terminované vklady u bank (s vyjimkou depozit v aktivnim zajisténi) 6927 372 9,39 2269910 10,16
Finan¢ni zavazky (s vyjimkou vydanych dluhopist) -493 943 -0,67 -201 394 -0,90
Prijaté bankovni Uvéry z repo operaci -78 660 -0,11 0 0,00
Zaporna trzni hodnota derivatl -415 283 -0,56 -201 394 -0,90

73 801 042 100,00 22 352177 100,00
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Zajisténi

Zajisténi Ceské pojistovny dlouhodobé prispivé k jejim vyrovnanym hospodafskym vysledkdm a stabilité. Jako néstroj fizeni rizika
chrani zajisténi Ceskou pojistovnu, a ve svém dusledku tedy i jeji klienty a akcionare pfed neocekavanymi udalostmi katastrofického
charakteru, jakoz i pred nahodilymi vykyvy ve skodnf frekvenci. Analyza potieb zajisténi a optimalizace jeho struktury probiha
prostrednictvim vyuziti modernich ndstroji dynamické finan¢ni analyzy s vyuzitim know-how na urovni Generali PPF Holdingu

a za podpory zajistnych makIéra.

Hlavnim obligatornim partnerem Ceské pojistovny v oblasti zajisténi je kaptivni skupinova zajistovna GP Reinsurance EAD se sidlem

v Bulharsku. Jejim prostfednictvim jsou rizika déle retrocedovéna do skupinovych zajistnych smiuv. Diky této optimalizaci maze Ceska
pojistovna profitovat z vyhod skupinového kryti a déle tak snizovat naklady na zajisténi pfi rozsitenych podminkach kryti. Skupinové
zajisténi je sjednavano u mnoha vyznamnéjsich svétovych zajistoven, jejichz vybér je podroben peclivé analyze jejich financni stability
a kvality poskytovanych sluzeb. Samoziejmosti je vysoky rating partnerd a jasna skupinova pravidla urcujici maximalné moznou
expozici Ceské pojistovny vici kazdému z nich. Nezbytnym predpokladem je rovnéZ geograficka diverzifikace podpofena stabilitou
korektnich obchodnich vztah, které si Ceska pojistovna vybudovala v pfedchozich letech.

Diky intenzivni praci s detailnimi informacemi o jednotlivych rizicich v portfoliu dokaze Ceska pojistovna s vyuzitim sofistikovanych
modell kontrolovat svoji expozici v oblasti katastrofickych rizik. V souc¢asné dobé jsou v pravidelnych intervalech modelovany
povodriové skody na portfoliu doméacnosti, podnikatelt i velkych rizik. V podobném ¢lenéni probihaji i modelace skod z vichfice

a rozvijeji se analyzy krupobitnich rizik. Struktura modeld a validace jejich vystupt jsou déle predmétem hloubkové analyzy, vypracované
specialisty Ceské pojistovny ve spolupraci s vyznamnymi odborniky z odborné i akademické sféry.

Na Urovni zajisténi a underwritingu dochdzi v rdmci Skupiny k pravidelnému sdileni informaci a poznatkd zejména v oblasti
produktového managementu a likvidace skod. Se sesterskymi spole¢nostmi jsou rovnéz konzultovany postupy v oblasti risk
managementu a kontroly expozice. Tyto poznatky jsou déle prenaseny do Spole¢nosti a slouzi pfi jednanich se zajistiteli k optimalizaci
podminek zajisténi z hlediska rozsahu, vyluk a specidlnich akcepta.

Vzhledem k vysokému ratingu Ceské pojistovny je nase Spole¢nost vnimana svymi partnery nejen v Ceské republice, ale i v zahranici
jako stabilnf a silny partner rovnéz v oblasti zajisténi. Tato skutec¢nost se odrazi jak v rostoucich objemech aktivniho obligatorniho
zajisténi v ramci Skupiny, tak v rostoucim poctu fakultativnich obchodt v oblasti velkych rizik primyslového pojisténi.

Kazdym rokem je na urovni Generali PPF Holdingu zajistny program modifikovan tak, aby reflektoval zmény v portfoliu i v produktové
fadé a reagoval na vzajemné odlisnosti jednotlivych pojistoven ve Skupiné.

S prihlédnutim k vyvoji na zajistnych trzich a zvySené nestabilité financ¢niho sektoru, jehoz nedilnou soucéasti je i zajisténi, Ize do
budoucna ocekavat dalsi zvySovani retence pojistovny, respektive Skupiny, narlst internich proporcnich zajistnych programt a udrzent
neproporéniho zajisténi na skupinové Urovni.
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Jaderny pool

Cesky jaderny pojistovaci pool (dale ,,CJPP”) je volné sdruZeni nezivotnich pojistoven zalozené na soupojistovani a zajistovani
jadernych rizik. Pojistovaci a zajistovaci sluzby nabizi pro odpovédnostni a majetkova rizika, a to vcetné rizik souvisejicich s prepravou
jaderného materialu. V roce 2010 Uspésné zavrsil 15 let existence.

CJPP pUsobi jak v oblasti pojisténi domacich rizik, tak v oblasti aktivniho zajisténi. Jaderna rizika jednotlivé pojistovny pro jejich
specificky charakter obvykle samostatné nepojistuji. Pojistovny sdruzené v CJPP poskytuji své ¢isté vlastni vruby, jejich soucet pak
tvofi celkovou kapacitu CJPP pro jednotlivé druhy pojistovanych rizik. Celkova kapacita CJPP je kazdym rokem o néco vy33i, i kdyz
Cisty vlastni vrub Ceské pojistovny se v poslednich nékolika letech neménil. Od pocatku existence poolu je na zakladé dohody
zUcastnénych pojistoven vedoucim soupoijistitelem Ceska pojistovna a.s. Vykonnym organem CJPP je Kancelai CJPP, kterd je
samostatnym odborem v ramci organiza¢ni struktury Ceské pojistovny.

Predpis pojistného CJPP byl v roce 2010 negativné ovlivnén zménou koncepce odpovédnostniho pojisténi nejvétsiho klienta
jaderného poolu. Predpis pojistného pro Ceskou pojistovnu byl také o néco nizsi z ddvodu klesajiciho podilu na celkové kapacité
CJPP. Vysledkem puisobeni téchto dvou faktort bylo mirné snizeni podilu Ceské pojistovny na predpisu pojistného v porovnani

s rokem 2009 o necelé 2 mil. K¢.

V oblasti prevzatého zajisténi se CJPP podarilo vyuzit prileZitosti dané navysovanim limitll v pojisténi odpovédnosti u nékterych
zahrani¢nich poold. Navic diky efektivnimu vyuZiti kapacity CJPP a zvySené obchodni aktivité Kancelare bylo dosaZeno vyssiho
predpisu prevzatého zajistného v porovnani s rokem 2009, ¢imz se zvysil podil Ceské pojistovny o vice nez 7 mil. K. Celkovy trend
vyvoje predpisu pojistného a prevzatého zajistného byl tedy v porovnani s rokem 2009 pro Ceskou pojistovnu pozitivni.




a s prehledem fe3ime vase pozadavky. Ceska pojistovna je na vas, na své klienty, patfi¢né hrda.
Jsme pro vas vzdy na spravném misté, kde vam nabizime individualni pfistup, jedinecné slevy
a osobité vyhody.
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Zprava dozorci rady

Dozor¢f rada v pribéhu roku 2010 zajistovala ukoly, které pro ni vyplyvaji ze zékona a Stanov Spolecnosti. Sesla se na 5 zasedanich.
Dohlizela na vykon plsobnosti predstavenstva Spole¢nosti a na uskutecriovani podnikatelské ¢innosti Spole¢nosti. Kontrolovala, zda
se podnikatelskd cinnost Spolecnosti uskutecnuje v souladu s pravnimi predpisy, Stanovami Spole¢nosti a pokyny valnych hromad,
resp. rozhodnutimi akcionare. Dozor¢i rada se téz zabyvala stiznostmi klientl ¢i obchodnich partnert Spolecnosti, které ji byly doruceny.
Dozor¢i rada na svém zasedani dne 21. fijna 2010 projednala rezignaci pana Ing. Marka Orawskiho, MBA. Ing. Marek Orawski, MBA
rezignoval na vlastni Zadost ke dni 7. zafi 2010.

Na svych zaseddnich se dozor¢i rada zabyvala hospodarenim Spole¢nosti, pInénim finan¢niho a obchodniho plénu, investi¢ni
politikou a hospodarenim dcefinych spolec¢nosti. Dozorci rada sledovala strategické zaméry Spolecnosti a jejich dcefinych spolecnostt,
pravidelné se rovnéz zabyvala zpravami Viyboru pro audit.

Dozorc¢i rada prezkoumala radnou Ucetni zavérku Spolec¢nosti za Ucetni obdobi roku 2010, konsolidovanou Ucetni zavérku Spole¢nosti
za Ucetni obdobi roku 2010 a zpravu o vztazich mezi Spolec¢nosti a propojenymi osobami za Ucetni obdobi roku 2010 a neshledala
v nich zadné skutec¢nosti, které by byly ddvodem k vysloveni negativniho stanoviska dozorci rady k obsahu uvedenych dokumentd.

V Praze dne 26. dubna 2011

a

Milan Madéryc¢
predseda dozorci rady
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Zprava nezavislého auditora _L

akcionafi spole¢nosti Ceska pojistovna a.s. pWC

OveFili jsme Ucetni zavérku spolecnosti Ceska pojistovna a.s., identifikacni ¢islo 45272956, se sidlem Spélena 75/16, Praha 1
(dale , Spole¢nost”) za rok koncici 31. prosince 2010 uvedenou ve vyro¢ni zpravé na stranach 74-152, ke které jsme dne

14. brezna 2011 vydali vyrok uvedeny na strandch 72—73. Ovérili jsme také konsolidovanou ucetni zavérku Spolecnosti za rok
koncici 31. prosince 2010 uvedenou na strandch 156-246, ke které jsme dne 26. dubna 2011 vydali vyrok uvedeny na stranach
154-155 (déle , ucetni zavérky").

Zprava o vyrocni zprave

Overili jsme soulad ostatnich informaci obsazenych ve vyrocni zpravé Spole¢nosti za rok koncici 31. prosince 2010 s vyse s vyse
uvedenymi Ucetnimi zavérkami. Za spravnost vyrocni zpravy odpovida statutarni orgdn Spolecnosti. Nasim tkolem je vydat na zakladé
provedeného ovéreni vyrok o souladu vyrocni zprdvy s Ucetnimi zavérkami.

Uloha auditora

Ovéfeni jsme provedli v souladu s Mezindrodnimi standardy auditu a souvisejici aplikacni dolozkou Komory auditord Ceské republiky.
V souladu s témito predpisy jsme povinni napldnovat a provést ovéfeni tak, abychom ziskali pfiméfenou jistotu, Ze ostatni informace
obsazené ve vyrocni zprave, které popisuji skute¢nosti, jez jsou téz pfedmétem zobrazeni v Ucetnich zavérkdch jsou s nimi ve vsech
vyznamnych ohledech v souladu. Jsme presvédceni, Ze provedené ovéreni poskytuje pfiméreny podklad pro vyjadreni naseho vyroku.

Vyrok
Podle naseho nazoru jsou ostatni informace uvedené ve vyroc¢ni zpravé Spole¢nosti za rok koncici 31. prosince 2010 ve viech
vyznamnych ohledech v souladu s Gc¢etnimi zavérkami.

Predstavenstvo Spole¢nosti odpovida za spravu a Udrzbu integrity internetovych strdnek Spolecnosti. Nasi ulohou neni posouzent
téchto zélezitosti, a proto neneseme zadnou odpovédnost za pfipadné zmény ve vyroc¢ni zpravé, ke kterym mohlo dojit nasledné
po jejim prvotnim zvefejnéni na internetovych strankach Spole¢nosti.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o., Katefinska 40/466, 120 00 Praha 2, Ceska republika

Tel.: +420 251 151 111, fax:+420 251 156 111, www.pwc.com/cz

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.0., se sidlem Katefinsk4 40/466, 120 00 Praha 2, IC: 40765521, zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 3637 a v seznamu auditorskych spole¢nosti u Komory auditort Ceské republiky pod opravnénim ¢islo 021.

© 2011 PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. VSechna prava vyhrazena. “PwC” je znacka, pod niz ¢lenské spole¢nosti PricewaterhouseCoopers International
Limited (PwCIL) podnikaji a poskytuiji své sluzby. Spolecné tvori svétovou sit spolecnosti PwC. Kazda spolecnost je samostatnym pravnim subjektem a jednotlivé
spole¢nosti nezastupuiji sit PwCIL ani Zadnou jinou ¢lenskou spole¢nost. PwCIL neposkytuje Zadné sluzby klientdm. PwCIL neodpovidé za jedndni ¢ opomenuti
jednotlivych spolec¢nosti sité PwC, ani nemUGze kontrolovat vykon jejich profesiondlni cinnosti ¢i je jakymkoli zptsobem ovliviiovat.
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Zprava o ovéreni zpravy o vztazich

Dale jsme provedli provérku priloZzené zpravy o vztazich mezi Spole¢nosti a jeji ovladajici osobou a mezi Spolecnosti a ostatnimi
osobami ovladanymi stejnou ovladajici osobou za rok kon¢ici 31. prosince 2010 (dale ,Zprava”). Za Uplnost a spravnost Zpravy
odpovida statutarni orgdn Spolecnosti. Nasi ulohou je vydat na zékladé provedené provérky stanovisko k této Zprave.

Rozsah ovéreni

Ovéfeni jsme provedli v souladu s Auditorskym standardem ¢. 56 Komory auditor(i Ceské republiky. V souladu s timto standardem
jsme povinni napldnovat a provést provérku s cilem ziskat omezenou jistotu, Ze Zprdva neobsahuje vyznamné vécné nespravnosti.
Provérka je omezena predevsim na dotazovani zaméstnancd Spolec¢nosti, na analytické postupy a vybérovym zpUsobem provedené
provéreni vécné spravnosti Udaju. Proto provérka poskytuje nizsi stupen jistoty nez audit. Audit jsme neprovadéli, a proto
nevyjadfujeme vyrok auditora.

Zavér
Na zékladé nasi provérky jsme nezjistili Zadné vyznamné vécné nespravnosti v Udajich uvedenych ve Zpravé sestavené v souladu

s pozadavky § 66a obchodniho zakoniku.

26. dubna 2011

Dy Ao (35707 Wbl 1.0

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.
zastoupena

Mod Holtn

Marek Richter Martin Mancik
partner statutarni auditor, opréavnéni ¢. 1964
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Udaje o osobach odpovédnych
za vyrocni zpravu

Prohlaseni

Prohlasujeme, Ze Udaje uvedené v této vyrocni zpradvé odpovidaji skutecnosti a Zze nebyly vynechdny Zadné podstatné informace,
které by mohly ovlivnit sprdvné a presné posouzeni emitenta a jim vydanych cennych papird.

Mgr. Hana Pleskacova Ing. Milan Benes Ing. Ladislav Bartonicek, MBA
naméstkyné pro financni fizeni ¢len predstavenstva predseda predstavenstva

Ucetni zavérku od roku 2008 ovéfuje spole¢nost PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. U¢etni zavérka Ceské pojistovny byla ovérena
dne 14. bfezna 2011, konsolidovana Ucetni zavérka Ceské pojistovny byla ovéfena dne 26. dubna 2011.

IC: 407 65 521

Sidlo: Katefinskd 40, 120 00 Praha 2
Oprdvnéna auditorska spolecnost: licence ¢. 21

Odpovédny auditor: Ing. Martin Mancik

Cislo dekretu: 1964
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Organizace a kontakty

Zakladni organiza¢ni schéma Ceské pojistovny

Valna hromada

Q Dozortirada —Q Vybor pro audit

Vykonny ©Q Pfedstavenstvo

mistopredseda
predstavenstva

$ Naméstek

pro retailovy
obchod

$ Naméstek é Naméstek

pro pro sluzby pro IT

pramyslova klienttm a systémovou fizeni
pojisténi architekturu

a zajisténi

é Nameéstek é Naméstek é Naméstek $ Naméstek $ Naméstek

pro finan¢ni

é Naméstek

pro pro CRM pro fizeni pro SME
investicni a marketing pobockové obchod
politiku sité

a fizenf aktiv

a pasiv

Adresar vybranych spole¢nosti finan¢ni skupiny Ceské pojistovny

Ceskéa pojistovna ZDRAVI a.s.

Adresa: Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10
Infolinka: +420841 111 132
Telefon: +420 267 222 515

Fax: +420 267 222 936
E-mail: info@zdravi.cz
Internetova adresa: www.zdravi.cz

Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s.

Adresa: Truhlarska 1106/9, 110 00 Praha 1
Telefon: +420 840 111 280

Fax: +420 221 109 518

E-mail: pfcp@pfep.cz

Internetova adresa: www.pfcp.cz

CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s.

Adresa: Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4
Infolinka: +420 844 111 121
Telefon: +420 545 596 104

Fax: +420 241 400 917
E-mail: info@cpinvest.cz
Internetovd adresa: www.cpinvest.cz

CP INVEST Realitni uzavfeny investi¢ni fond a.s.
Adresa: Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4

Generali PPF Services a.s.
Adresa: Na Pankraci 1720/121, 140 21 Praha 4

CP DIRECT, a.s.

Adresa: Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4

Pankrac services s. r. o.

Adresa: Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4
REFICOR s.r.o.
Adresa: Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4

Nadace Ceské pojistovny
Adresa: Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4
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Adresar centraly a regiont Ceské pojistovny

Ceska pojistovna a.s.

Sidlo spolecnosti:
Pracovisté centrdly:
Klientsky servis CP:

CP Asistent, asisten¢ni sluzba pro motoristy:

Telefon:
E-mail:
Internet:

Region ¢. 1

Adresa: U Stromovky 9/1481,
736 01 Havifov

Tel.: +420 596 271 513

Region ¢. 2
Adresa: Svérov 1080,
755 22 Vsetin
Tel.: +420 571 498 144

Region ¢. 3
Adresa: 28. fijna 60,

702 65 Ostrava
Tel.: +420 596 271 654

Region ¢. 4
Adresa: Hrncitska 1,

746 01 Opava
Tel.: +420 553 688 102

Region ¢. 5

Adresa: nébrezi Pfemyslovct 8,
772 00 Olomouc

Tel. +420 585519 216

Region ¢. 6

Adresa: Lorencova 3791,
760 01 ZIin

Tel.: +420571 773113

Region ¢. 7

Adresa: namésti T.G.M. 10A,
690 66 Breclav

Tel.: +420519 301 114

Region ¢. 8
Adresa: Rasinova 7,
601 66 Brno
Tel.: +420 542 594 302

Region ¢. 9
Adresa: Rasinova 7,
601 66 Brno
Tel.: +420 542 594 117

Region ¢. 10
Adresa: Na Pofici 595,

738 01, Frydek-Mistek
Tel.: +420 558 425 106

Region ¢. 11

Adresa: tfida Miru 2647,
532 12 Pardubice

Tel.: +420 466 677 118

Region ¢. 12
Adresa: Purkyrova 65,

568 20 Svitavy
Tel.: +420 461 571713

Region ¢. 13
Adresa: Prazska 1280,

370 04 Ceské Budg&jovice
Tel.: +420 387 841 424

Region ¢. 14

Adresa: Holeckova 418,
386 39 Strakonice

Tel.: +420 384 373 325

Region ¢. 15

Adresa: nameésti 28. fijna 20,
500 02 Hradec Kralové

Tel.: +420 495 076 387

Spalend 75/16, 113 04 Praha 1
Na Pankraci 123, 140 21 Praha 4
841114114

+420 224 557 004

+420 224 550 444
klient@cpoj.cz
www.ceskapojistovna.cz

Region ¢. 16
Adresa: Zizkova 89,
586 36 Jihlava
Tel.: +420 567 146 213

Region ¢. 17

Adresa: Wagnerovo nam. 1541,
266 59 Beroun 2

Tel.: +420 318 470 413

Region ¢. 18

Adresa: V. Klementa 1228/1,
293 01 Mlada Boleslav

Tel.: +420 326 741 013

Region ¢. 19
Adresa: Mostni 73,
280 90 Kolin
Tel.: +420 321 742 706

Region ¢. 20

Adresa: Mirové namésti 37,
400 64 Usti nad Labem

Tel.: +420 472 768 103

Region ¢. 21

Adresa: Moskevska 1/14,
434 01 Most

Tel.: +420 476 140 413

Region ¢. 22
Adresa: Felberova 4/8,

460 95 Liberec
Tel.: +420 485 343 309

Region ¢. 23

Adresa: Slovanska alej 24A,
326 00 Plzen

Tel.: +420 377 170 644

Region ¢. 24
Adresa: Jaltska 1,

360 01 Karlovy Vary
Tel.: +420 353 337 111

Region ¢. 25

Adresa: Zamecka 2111,
347 17 Tachov

Tel.: +420 379 792 804

Region ¢. 26

Adresa: Hraského 2231/24,
140 00 Praha 4

Tel.: +420 224 551 389

Region ¢. 27

Adresa: Molakova 11/576,
186 00 Praha 8

Tel.: +420 224 555 581

Region ¢. 28

Adresa: Vaclavské ndmésti 780/18,
110 00 Praha 1

Tel.: +420 224 558 713

Region ¢. 29

Adresa: Stefanikova 10,
150 00 Praha 5

Tel.: +420 224 556 402
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7 =

Doplnujici informace k financni situaci
a udaje pro investory

Udaje o emitentovi kdtovaného cenného papiru

Obchodni firma: Ceské pojistovna a.s.

Pravni forma: Akciova spole¢nost

Sidlo spolecnosti: Spalend 75/16, 113 04 Praha 1

Identifikacni cislo: 452 72 956

Darové identifika¢ni ¢islo: CZ 452 72 956

Bankovni spojeni: Crédit Agricole Corporate and Investment Bank
Ucet: 100159342/5000

Datum vzniku: 1. kvétna 1992

Spole¢nost byla zaloZzena na dobu neurcitou.

Pravni predpis: Spolecnost byla (ve smyslu § 11 odst. 3 zakona ¢. 92/1991 Sb., o podminkach prevodu
majetku statu na jiné osoby, ve znéni pozdéjsich zmén a doplrikl) zalozena Fondem
narodniho majetku Ceské republiky — zakladatelskou listinou ze dne 28. dubna 1992 —
a vznikla zapisem do obchodniho rejstiiku dne 1. kvétna 1992.

Zapis v obchodnim rejstriku: Meéstsky soud v Praze

Spisovéa znacka oddil B, vlozka 1464

Akcionarska struktura spolecnosti

Od roku 2006 je jedinym akcionafem Spole¢nosti CZI Holdings N.V.

Cenné papiry vydané Ceskou pojistovnou

Akcie

Dne 30. ¢ervna 2006 rozhodl jediny akcionar v pisobnosti valné hromady Spole¢nosti o zvyseni zdkladniho kapitalu o 1 019 037 tis. K¢,
a to z vlastnich zdrojl, z nerozdélenych zisk minulych let. Zvyseni kapitalu bylo zapsano do obchodniho rejstiiku dne 15. srpna 2006.
Na zékladé rozhodnuti jediného akcionare v plsobnosti valné hromady zapsaného v obchodnim rejstfiku 19. zafi 2006 doslo ke
zméné nominalni hodnoty akcii z 1 000 K¢ na akcii na 100 000 K¢ na jednu akcii a zakladni kapital tvofilo 40 000 kust akcii.

K 31. prosinci 2010 zahrnoval schvéleny zakladnf kapital 40 000 kust zaknihovanych kmenowvych akcii na jméno v celkové vysi 4 000 mil. K¢.

Emise (ISIN) CZ0009106043
Druh cenného papiru kmenové
Forma na jméno
Podoba zaknihované
Jmenovitd hodnota 100 000 K¢
Pocet kust cennych papird 40 000 ks

Celkovy objem

4000 000 000 K¢

Datum emise

15. listopadu 2006

Udaje o pfijeti k obchodovéni na regulovaném (vefejném) trhu

neregistrovany CP (neobchodovatelné na vefejném trhu)
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Dluhopisy
Ceské pojistovna vydala v ramci dluhopisového programu 13. prosince 2007 emisi 250 ks dluhopist v celkové jmenovité hodnoté
500 mil. K¢ s pevnym urokovym vynosem a sazbou 5,10 % p. a.

Emise (ISIN) CZ0003701401
Druh cenného papiru dluhopis
Forma na dorucitele
Podoba zaknihované
Jmenovitd hodnota jednoho dluhopisu 2 000 000 K¢
Pocet kust cennych papird 250
Celkovy objem 500 000 000 K¢
Datum emise 13. prosince 2007
Splatnost dluhopist 13. prosince 2012
Udaje o piijeti k obchodovani na volném trhu prijaty

Hlavnim manazerem emise dluhopist byla spole¢nost CALYON S.A.

Pfedmét podnikani dle platnych stanov Spole¢nosti a druhy poskytovanych pojisténi

Ceska pojistovna je univerzalni pojistovnou nabizejici Sirokou paletu Zivotnich i nezivotnich pojisténti.

Pfedmétem podnikani Spole¢nosti je na zékladé rozhodnuti Ministerstva financi CR jako organu statniho dozoru v pojistovnictvi

¢.j. 322/26694/2002 ze dne 11. dubna 2002, které nabylo pravni moci dne 30. dubna 2002 a kterym se udéluje Spole¢nosti povoleni
k provozovani pojistovaci ¢innosti, zajistovaci ¢innosti a ¢innosti souvisejicich, a na zékladé rozhodnuti Ministerstva financi CR jako
organu statniho dozoru v pojistovnictvi ¢.j. 32/133245/2004-322 ze dne 10. ledna 2005, které nabylo pravni moci dne 14. ledna 2005
a kterym se udéluje Spole¢nosti povoleni k rozsifeni ¢innosti souvisejicich s pojistovaci nebo zajistovaci ¢innosti:

1. Pojistovaci ¢innost podle zédkona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v rozsahu
— pojistnych odvétvi Zivotnich pojisténi uvedenych v pfiloze ¢. 1 k zékonu o pojistovnictvi, ¢ast A bod |, bod I, bod Ill, bod VI, bod
Vil a bod IX,
— pojistnych odvétvi nezivotnich pojisténi uvedenych v priloze ¢. 1 k zékonu o pojistovnictvi, ¢ast B bod 1, 3, 4, 5,6, 7, 8,9, 10,
11,12,13, 14,15, 16 a 18.
2. Zajistovaci ¢innost pro vsechny typy zajistovacich ¢innosti dle zakona o pojistovnictvi.
3. Cinnosti souvisejici s pojistovaci a zajistovaci ¢innosti
— zprostredkovatelskd cinnost provadénad v souvislosti s pojistovaci a zajistovaci ¢innosti podle zékona o pojistovnictvi,
— poradenska c¢innost souvisejici s pojisténim fyzickych a pravnickych osob podle zakona o pojistovnictvi,
— Setfeni pojistnych udalosti provadéné na zakladé smlouvy s pojistovnou podle zédkona o pojistovnictvi,
— uplatriovani a vykon prav a povinnosti jménem a na ucet Ceské kancelafe pojistitel(i ve smyslu zékona ¢. 168/1999 Sb.,
v platném znéni,
— zprostfedkovani financnich sluzeb uvedenych pod pism. a) a7 j):
a) zprostfedkovani pfijimani vkladl a jinych splatnych fond od vefejnosti, a to i zprostfedkovani v oblasti stavebniho sporenti
a penzijniho pfipojistént,
b) zprostfedkovani pdjcek vsech druhd véetné — mezi jinym — spotfebitelskych Gvérd, hypotecnich uvérd, factoringu
a financovani obchodnich transakci,
¢) zprostfedkovani finan¢niho leasingu,
d) zprostredkovani vsech plateb a penéznich prevodl vcetné kreditnich a debetnich karet, cestovnich sekt a bankovnich smének,
e) zprostfedkovani zéruk a zdvazkd,
f) zprostfedkovani obchodovani na vlastni Gcet zakaznik na burze nebo na trhu za hotové nebo jinak s obchodovatelnymi
nastroji a finan¢nimi aktivy,
g) zprostfedkovani spravy majetkovych hodnot, jako spravy hotovosti nebo portfolia, vdech forem spravy kolektivnich investic,
spravy penzijnich fondd, ukladani do Uschovy a svérenstvi,
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h) zprostredkovani platebnich a clearingovych sluzeb tykajicich se finan¢nich aktiv véetné cennych papirti, odvozenych produktd
a jinych obchodovatelnych néstroja,

i) poradenské zprostfedkovani a ostatni pomocné financni sluzby ke viem c¢innostem uvedenym v bodech a) az h) véetné
referenci o Uvérech a jejich rozboru, vyzkumu a poradenské cinnosti v oblasti investic a portfolia, poradenské cinnosti v oblasti
akvizic a restrukturalizace a podnikové strategie,

j) zprostfedkovani poskytovani a prfenosu financnich informaci, zpracovani finan¢nich udaja, jakoz i pfislusného programového
vybaveni ze strany poskytovatell ostatnich financnich sluzeb.

— vzdéldvaci ¢innost pro pojistovaci zprostfedkovatele a samostatné likvidatory pojistnych udalosti.

Spolecnost déle vykonava veskeré cinnosti spojené s jejimi majetkovymi Ucastmi v jinych pravnickych osobach.

Prava a povinnosti akcionard

Drzitelé kmenovych akcif jsou opravnéni obdrzet dividendy, které jsou schvéleny v jednotlivych ¢asovych obdobich, a jsou opravnéni
uplatnit jeden hlas na kazdou akcii na valnych hromadach Spolecnosti.

Prdva a povinnosti akcionarl Spole¢nosti jsou stanoveny zékonem ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni a Stanovami

Ceské pojistovny, které jsou piistupné ve shirce listin obchodniho rejstiiku. Tato prava zahrnuji pfedevsim:

— pravo na podil na zisku Spole¢nosti;

— pravo Ucastnit se valné hromady, hlasovat na ni, poZzadovat na ni vysvétleni a uplatiiovat navrhy;

— pravo uplatnit prfedkupni pravo pfi zvyseni zdkladniho kapitalu Upisem novych akcif, a to v poméru, v jakém se jejich akcie podilejf
na dosavadnim zakladnim kapitalu. Podminky pro zmény vyse zdkladniho kapitalu jsou uvedeny ve Stanovach Spolecnosti;

— pravo podilet se na likvida¢nim zUstatku pfi zaniku Spole¢nosti.

Vynosy z akcif podléhaji zdanéni podle obecné zavaznych predpist Ceské republiky, tj. podle zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich

z pfijma, v platném znéni. Dividendovy pfijem z akcii se zdarnuje zvlastni sazbou dané, kterd ¢ini 15 %. MoZné vyjimky vyplyvaji

z mezindrodnich smluv o zamezeni dvojiho zdanéni.

Stanovy Ceské pojistovny

Stanovy Ceské pojistovny platné v roce 2010 byly schvéleny jedinym akcionafem Spole¢nosti dne 3. listopadu 2006 a dale jim byly
upravovany v roce 2009. Dne 1. srpna 2010 bylo vyhotoveno predstavenstvem Ceské pojistovny nové Uplné znéni stanov
Spolecnosti, a to v ndvaznosti na zménu obsahu Stanov na zakladé pravni skutec¢nosti (zmény odvétvi Zivotnich a nezivotnich
pojisténi zédkonem 277/2009, o pojistovnictvi, v platném znéni).

Odmeéna auditorské spole¢nosti v roce 2010

Odména auditorské spole¢nosti v roce 2010 za sluzby souvisejici s auditem pro Skupinu CP ¢inila 22,4 mil. K¢.

(mil. K¢) Pro Ceskou pojistovnu Pro ostatni entity ve skupiné Ceské pojistovny

Sluzby souvisejici s auditem 15,1 7.3
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Vyvoj solventnosti Ceské pojistovny

(v mld. K¢) 31.12.2010 31.12. 2009 31.12. 2008 31.12. 2007
Zivotni pojisténi

PoZadovana mira solventnosti 3,3 3,4 3,5 3,5
Disponibilni mira solventnosti 18,2 11,9 8,5 13
Nezivotni pojisténi

PoZzadovana mira solventnosti 2,0 2,3 2,6 2,7
Disponibilni mira solventnosti 7.2 12,2 12,6 7.6

Lidské zdroje

V névaznosti na kontinudlni optimalizaci nakladd doslo i v roce 2010 ke snizeni po¢tu zaméstnancy. Fyzicky pocet zaméstnancl na
konci roku 2010 ¢inil 3 896 osob, coz bylo 0 211 osob méné oproti stavu v roce 2009. Systém individualniho rozvoje zaméstnancu
byl Uzce propojen se systémem hodnoceni zaméstnanct s cilem dosahnout co nejvyssi efektivity vynalozenych prostredkd. Nejlépe
hodnoceni zaméstnanci maji moznost posilit svdj osobni rozvoj formou absolvovani interniho rozvojového programu. Vybér
konkrétniho programu zavisi na seniorité zaméstnance a jeho souc¢asném vzdélani. Pro udrZeni a rozvoj know-how pokracovalo
interni odborné vzdélavani. Nejvyznamnéjsi formou byly i nadale odpoledni odborné seminare a odborné pooly. Dalsi posilovani role
obsazovani kli¢ovych pozic z vnitinich zdrojd zvySovalo vykonnost a atraktivitu Ceské pojistovny. S predstinem byl uzavien socialni
smir a vyjedndna kolektivni smlouva pro rok 2011. V oblasti zaméstnaneckych vyhod poskytovanych zaméstnancim Spolecnosti

v ramci kolektivni smlouvy nedochazi k vyraznym zménam a poskytované zameéstnanecké vyhody jsou srovnatelné s Urovni v jinych
finan¢nich institucich. Nedilnou soucasti Zivota firmy zlstavaji spolecenské a sportovni akce pro zaméstnance i jejich rodinné prislusniky.

Principy odméniovani ¢lenl predstavenstva a dozor¢i rady
Model odmériovani statutarnich organd a vedoucich zaméstnancl Spole¢nosti celkové odrazi dlouhodobou strategii jednoduchosti
a prahlednosti motivace a odmeénovani viech zaméstnancti Ceské pojistovny.

Podminky odménovani ¢lent predstavenstva a dozor¢i rady upravuje ,,Smlouva o vykonu ¢lena orgdnu akciové spole¢nosti”.

Kazdy clen predstavenstva a dozor¢i rady ma narok na pravidelnou fixni mési¢ni odménu ¢lena organu akciové spolecnosti,
schvélenou pfedem valnou hromadou. Céstka je vyplacena mési¢né, a to vzdy do 15. dne kalendafniho mésice nasledujiciho
po mésici, za néjz ¢lenovi orgdnu ndrok na penézité plnéni vznikl.

Pokud ¢len organu Spolec¢nosti vykondval funkci pouze po ¢ast kalendarniho mésice (napf. z dvodu zaniku funkce ¢lena organu
Spolecnosti), prislusi mu pinéni v pomérné vysi.

Clenové organu, ktefi jsou zaroven zaméstnanci Spole¢nosti, jsou odménovani dle principl stanovenych jednotné pro celou
Spole¢nost formou mzdového fadu a socidlniho programu, ktery je nedilnou soucasti kolektivni smlouvy.

Na zékladé mzdového radu maji vedouci zaméstnanci, podobné jako ostatni manazefi Spolec¢nosti, ndrok na tyto slozky mzdy:

Zakladni mzda
Z&kladni mzda se u manazer(, stejné jako u ostatnich zaméstnanc, fidi mzdovym fddem a pravidly definovanymi kolektivni
smlouvou. Konkrétni vyse zakladni mzdy je u manazerskych pozic stanovena individualné manazerskou smlouvou, pfipadné

mzdovym vymérem a odpovida bézné praxi ¢eského trhu. Podil zakladni mzdy v celkovém pfijmu vedouciho zaméstnance se
pohybuje okolo 50 % finanéniho pfijmu ze zaméstnanecké ¢innosti.
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Bonus a pripadna jina variabilni slozka mzdy

Bonus, pfipadné jina variabilni slozka mzdy (vykonova odména, projektovéd odmeéna apod.) se fidi jednotnymi pravidly. Narok na
bonus je definovan pisemnou formou v ramci kalendarniho roku. Pisemny pfislib zahrnuje definici konkrétnich Ukoll a cilt manazera,
vysi odmeény a pravidla vyplaceni. Prdmeérna vyse bonusu v pfipadé splnéni stanovenych ukoll je 4,5ndsobek zakladniho platu

a v zasadé kopiruje béznou uroven trhu. U vedoucich zaméstnanct je horni hranice bonusu az ve vysi 12nasobku zékladni mzdy,

z toho 50 % castky je striktné vazano na spinéni hospodarskych cilt firmy. Zbyvajicich 50 % tvofi individudlni cile jednotlivych
vedoucich zaméstnanct. U ostatnich manazerd se podil celofiremnich ukazatelt pohybuje od 10 do 40 % podle manazerské Urovné.

Dal3i benefity

Vsichni zaméstnanci Spolecnosti véetné vedoucich pracovnikt maji ndrok na prispévek na zivotni pojisténi ve vysi 333 K¢ mésicné
podle socidlniho programu stanoveného kolektivni smlouvou. Zaroveri mohou vyuzit moznosti pfispévku na penzijni fond v rozsahu
300 az 1 500 K¢ mési¢né podle pravidel danych kolektivni smlouvou. U vedoucich zaméstnancl je mozné nahradit prispévek na
penzijni fond finan¢nim pfispévkem na zdravotni péci a prevenci — podle pozice az do vyse 15 tisic K¢ ro¢né.

Celkoveé cerpali ¢lenové predstavenstva prispévky na zdravotni péci v ihrnné hodnoté 15 tisic K¢, ¢clenové dozorci rady prispévky necerpali.

Manazerska vozidla podle interniho standardu daného vnitfnimi predpisy uzival po ¢ast roku 1 ¢len predstavenstva. Uzivani vozidla se
ridi zakonnymi dariovymi predpisy.

Jednomu ¢lenovi dozor¢i rady byl poskytnut docasny prispévek na ubytovani z titulu vykonu manazerské zameéstnanecké cinnosti.

Udaje o osobach s fidici pravomoci
V roce 2010 Spolecnost neevidovala zadné pujcky nebo zalohy poskytnuté ¢lendim predstavenstva a dozorci rady.
U zadného ¢lena predstavenstva a dozor¢i rady Spole¢nosti nedochazi pfi plsobeni v orgdnech dalsich spolec¢nosti ke stifetu zajma.

Hlavni, pro Spolec¢nost vyznamné aktivity ¢lenll predstavenstva a dozor¢i rady v jinych spole¢nostech:

— Clenstvi pana Ladislava Bartonicka v predstavenstvu spole¢nosti Generali PPF Holding B.V., vedeni Generali PPF Holding B.V.,
organizacni slozka,

— ¢lenstvi pana Pavla Rehéaka v dozor¢i radé spole¢nosti Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s.,

— Clenstvi pana Marcela Dostala v dozorci radé Generali PPF Asset Management a.s.,

— mistopredsednictvi pana Lorenza Kraviny v dozor¢i radé spolec¢nosti Generali Pojistovna, a.s., Generali penzijni fond a.s.,
Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s.,

— predsednictvi pana Stefana Tillingera v pfedstavenstvu Generali Pojistovna, a.s. (relevantni do 31. srpna 2010, kdy pan Tillinger
ukoncil své ¢lenstvi v predstavenstvu),

- predsednictvi pana Ivana Vodicky v dozor¢i radé spolecnosti Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s. (relevantni do 31. kvétna 2010,
kdy pan Vodicka ukoncil své ¢lenstvi v dozorci fadé).

Zadny z ¢len( predstavenstva a dozor¢i rady nebyl odsouzen za podvodny trestny ¢in.
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Penézni pfijmy osob s fidici pravomoci v roce 2010

tis. K¢ Penézité od Penézité od osob Nepenézité od Nepenézité od osob
emitenta ovladanych emitentem emitenta ovladanych emitentem

Predstavenstvo

Celkem: 75 581 469 119

z toho:

— za vykon funkce 4400 469 -

— ze zaméstnaneckého poméru 71181 - 119

Dozor¢i rada

Celkem: 10 852 - 648

z toho:

— za vykon funkce 1470 - 356

— ze zaméstnaneckého poméru 9382 - 292

Penézitymi prijmy se rozumi souhrn viech penézitych prijmda, které ¢len organu pfijal za Ucetni obdobi roku 2010 (zejména odmény
za Clenstvi v organech Spole¢nosti, manazerské platy, prijmy ze zaméstnaneckého poméru, odmeény a bonusy, pfijmy na zakladé
jinych smluv a kolektivni kapitalové pojisténi pro pfipad smrti nebo doziti).

Celkové skupina ¢lent statutarnich organl Spole¢nosti obdrzela pfimo od emitenta ¢astku 75 700 tis. K¢, zahrnuijici jak prijmy
z ¢innosti ¢lena statutdrniho organu, tak z ¢innosti vedouciho zaméstnance Spolecnosti.

Nepenézitymi prijmy se rozumi souhrn hodnoty viech nepenézitych (naturalnich) prijmd, které ¢len organu pfijal za Ucetni obdobf
roku 2010 (zejména manazerska vozidla, manazersky zdravotni program a benefity vyplyvajici z kolektivni smlouvy).

Clenové predstavenstva (dozor¢i rady) maji ndrok na odménu ¢lena predstavenstva (dozor¢i rady) bez ohledu na to, zda jsou zaroven
v zameéstnaneckém poméru ke Spolec¢nosti, ¢i nikoli. Vysi odmén stanovuje valnd hromada. Posledni rozhodnuti valné hromady je
platné do doby, kdy valnd hromada rozhodne o nové vysi. Odmény nejsou zavislé na plnéni ukold.

Bonusy a pripadné jiné variabilni slozky mzdy osob s fidici pravomoci jsou popsany vyse.

Udaje o0 osobéach, v nichz ma Ceska pojistovna tcast presahuijici 10 % jejiho ¢istého ro¢niho zisku
K 31. prosinci 2010 na zékladé udajd dostupnych Ceské pojistovné k datu zpracovani této vyro¢ni zpravy:

Nazev Sidlo 1ICO Predmét Zakladni kapital Podil na zakladnim Porizovaci
podnikani (tis. K¢) kapitalu cena (tis. K¢)

Penzijni fond CP Truhlafska 1106/9, Praha 1 61858692 Penzijni pFipojisténi 213700 100,00 % 3059137
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Samostatna zprava o fizeni Spolecnosti

1. Vnitfni kontrolni proces nad sestavenim ucetni zavérky
Dadle jsou uvedeny informace o zasaddch a postupech vnitfni kontroly a pravidlech pfistupu Spole¢nosti a konsolida¢niho celku
k rizikim, kterym je Spole¢nost a skupina CP vystavena ve vztahu k procesu Gcetniho vykaznictvi.

Ceska pojistovna ma ustaveny vnitini kontrolni a fidici systém minimalizujici riziko nespravného vykaznictvi, jez souvisi se schopnosti
vnitfniho informacniho systému poskytovat v¢asné a spravné informace pro Ucely vnitiniho rozhodovani a pro Ucely vnéjsiho vykaznictvi.

Zakladnimi prvky tohoto systému jsou:

— rozdéleni pravomoci a zodpovédnost,

— vnitfni smérnice definujici terminy a postupy pfi zpracovani informaci,
— vnitfni postupy definuijici kontroly ovéfuijici spravnost informaci,

— IT Governance systém,

— Ucetni manudl definujici jednotny obsah informaci,

— pUsobnost vnitfniho auditu,

— externi audit financ¢nich vykaz renomovanou auditorskou firmou.

Na Urovni Skupiny je zodpovédnost za ustanoveni adekvatniho vnitfniho kontrolniho systému delegovana na jednotlivé spole¢nosti
Skupiny. Kazda spole¢nost je tak pfimo zodpovédna za fizeni tohoto rizika.

Spole¢né pro véechny spolecnosti Skupiny pak plati jednotny U¢etni manudl, na zakladé kterého jsou sestavovany konsolidované
Ucetni vykazy. Viechny vyznamné spole¢nosti Skupiny jsou auditovany stejnou auditorskou firmou jako Ceské pojistovna.

Ceské pojistovna soustavné pracuje na zdokonalovéni vnitfniho kontrolniho systému v oblasti vykaznictvi a tento proces byl
akcelerovan po vstupu Spole¢nosti a jejich dcefinych spole¢nosti do skupiny Generali.

Il. Soulad s kodexem fizeni a spravy Spolec¢nosti
Pro Ceskou pojistovnu a.s. neni pravné zavazny zadny kodex fizeni a spravy Spole¢nosti. Ceské pojistovna a.s. se dobrovolné Fidf
Kodexem etiky v pojistovnictvi Ceské asociace pojistoven, Etickym kodexem a Etickym kodexem skupiny Generali.

Do Kodexu etiky v pojistovnictvi Ceské asociace pojistoven je mozno nahlédnout na adrese www.cap.cz.
Eticky kodex a Eticky kodex skupiny Generali je mozno nahlédnout na adrese www.generali.com.

Ill. Popis principu a fungovani orgdnt Spolecnosti

Pfedstavenstvo CP

Predstavenstvo je statutarnim orgdnem, jenz fidi ¢innost Spolecnosti a jedna jejim jménem. Pfedstavenstvo rozhoduje o viech
zalezitostech Spole¢nosti, pokud nejsou zékonem nebo stanovami vyhrazeny do plsobnosti valné hromady nebo dozor¢i rady. Jeho
plsobnost vyplyva z pravnich norem Ceské republiky a ze Stanov Spole¢nosti.

Predstavenstvo ma ctyfi ¢leny. Délka funkéniho obdobi ¢lena predstavenstva je Ctyfi roky. Pfedstavenstvo ze svych ¢lend voli
a odvolava jednoho predsedu a dva mistopfedsedy predstavenstva.

Cinnost predstavenstva se Fidi planem ¢innosti, ktery pfedstavenstvo stanovi vzdy na kalendaini rok pfedem. Navrh planu, obsahujici
zejména terminy zasedani, predklada predstavenstvu predseda, zpracovéva jej podle jeho pokynu tajemnik Spole¢nosti.
Predstavenstvo zaseda podle potreby, nejméné vsak jednou za dva mésice. Plan ¢innosti predstavenstva je pribézné podle potreb
doplriovén a upfesnovén v pribéhu roku. V piipadé potreby svolava predseda predstavenstva zasedéani predstavenstva mimo
stanoveny plan cinnosti k projednani naléhavych otazek tykajicich se Spole¢nosti.
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Svou pUsobnost predstavenstvo vykonava i mimo zasedani v kazdodenni operativni ¢innosti.
SloZeni predstavenstva k datu vydani vyro¢ni zpravy je uvedeno na str. 28 této vyrocni zpravy.

Dozor¢i rada CP

Dozor¢i rada Ceské pojistovny je kontrolnim organem Spolecnosti dohliZejicim na vykon psobnosti pfedstavenstva a uskuteciiovani
podnikatelské ¢innosti Spole¢nosti. Jeji plisobnost vyplyva z pravnich norem Ceské republiky a ze Stanov Spolecnosti. Dozor¢f rada
dohlizi zejména na funk¢nost a efektivnost Fidiciho a kontrolniho systému Spolecnosti a na zélezitosti, které se tykaji jejiho
strategického smérovani.

Dozor¢i rada Ceské pojistovny ma tii ¢leny, z nichz dva voli a odvolavé valna hromada Spole¢nosti a jednoho voli zaméstnanci
Spolecnosti. Délka funkéniho obdobi ¢lena dozordi rady ¢inf ¢tyfi roky.

Cinnost dozor¢i rady se fidi planem ¢innosti, ktery si dozor¢i rada stanovi na kazdé pololeti pfedem. Mimo plan ¢innosti projednava
dozor¢i rada takové zélezitosti, které se vyskytnou v mezidobi jejiho zasedani a jejichZ povaha to vyZaduje. Zasedani dozor¢i rady se
konaji podle potieby, nejméné vsak Ctyrikrat do roka.

Jednotlivé kontrolni akce, Setfeni, zkoumani a provéfovani materialu Spole¢nosti apod. provadéji ¢lenové dozor¢i rady samostatné,
popt. ve skupindch povérenych dozorci radou podle usneseni z jejiho zasedani nebo podle povéreni predsedy samostatné mimo
zasedani dozor¢i rady. Na nejblizsi schiizi dozor¢i rady je pak dozor¢i rada informovéna o pribéhu a vysledku cinnosti provadénych
jednotlivymi ¢leny nebo povérenymi skupinami dozor¢i rady. Pokud by se vyskytla zdvazna zjisténi nebo okolnosti kontrolnich akdi,
je o nich predseda dozor¢i rady informovan pribézné i mimo zasedani dozorci rady.

SloZeni dozor¢i rady k datu vydani vyro¢ni zpravy je uvedeno na str. 29 této vyro¢ni zpravy.

Vybor pro audit CP

Viybor pro audit Ceské pojistovny je organem Spole¢nosti, ktery zejména dohliZi, monitoruje a podava zpravy o kvalit, integritg,
efektivnosti a Ucinnosti existujicich procest a nédstrojd vnitini kontroly, finan¢niho vykaznictvi, procesu fizeni rizik a o souladu ¢innosti
Spole¢nosti se zakony a dalsimi zavaznymi predpisy Ceské republiky. Vybor pro audit Ceské pojistovny téz ovliviiuje
jmenovani/odvolavéani, hodnoceni a odménovani feditele odboru interniho auditu.

Vybor pro audit ma tfi ¢leny, jmenované valnou hromadou Spole¢nosti na zékladé jejich odbornych znalosti potfebnych pro
kvalifikované pInéni kontrolnich povinnosti.

Plsobnost vyboru pro audit vyplyva z pravnich norem Ceské republiky a z vnitfnich predpist Ceské pojistovny. Vybor podéava zpravy
valné hromadé Spolecnosti a v nékterych oblastech své cinnosti funguje téz jako poradni organ predstavenstva, jehoz rozhodnuti
tvori doporuceni predstavenstvu, které nese konec¢nou zodpovédnost za nastaveny vnitfni kontrolni systém, raddné provadéni vnitfni
kontroly a za systém fizeni rizik. Vybor pro audit téz o vysledcich své ¢innosti pravidelné informuje dozor¢i radu.

Zasedani vyboru se uskutec¢iiuji alespon dvakrat ro¢né, jako stéli hosté se jich mohou Ucastnit pfedseda predstavenstva CP, generalni
feditel CP a feditel vnitiniho auditu CP, pfipadné i externi auditor. Na jednani auditniho vyboru mohou byt pfizvani i liniovi manazefi
nebo jini zaméstnanci Spolecnosti, ktefi mohou vyboru poskytnout potfebné informace. Jejich Ucast je viak omezena na pfislusné
téma jednan.
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Valna hromada
Do pusobnosti valné hromady patfi zélezitosti stanovené obchodnim zdkonikem a pfislusnymi pravnimi predpisy.

Radné valna hromada Spole¢nosti se kona nejméné jednou za rok, nejpozdéji do ¢tyf mésici od posledniho dne tcetniho obdobi.
Mimoradnou valnou hromadu je predstavenstvo opravnéno svolat kdykoli. Dozor¢f rada svoldva valnou hromadu, jestlize to vyzaduijf
zajmy Spolec¢nosti.

Valna hromada je schopna usnaseni, pokud jsou pritomni akcionafi majici akcie, jejichz thrnnd jmenovitd hodnota ¢inf vice nez
padesat procent (50 %) zékladniho kapitalu Spolecnosti.

Po ovéreni usnasenischopnosti valnd hromada zvoli svého predsedu, zapisovatele, dva ovérovatele zapisu a osoby povérené s¢itanim
hlasd. Do téchto funkci valnd hromada maze zvolit i osoby, které nejsou akciondfi. Do doby zvoleni pfedsedy fidi valnou hromadu
Clen predstavenstva, jehoZ tim predstavenstvo povéfi. V pfipadé, Ze byla valnd hromada svoldna dozorci radou, Fdf ji do doby zvolenf
jejiho predsedy osoba povérena dozor¢i radou. V pfipadé, Ze byla valnd hromada svolédna na zakladé povéreni soudu a nedoslo

k urceni pfedsedy valné hromady soudem, muze ji do doby zvoleni jejiho predsedy fidit i kterykoli akcionar.

Jestlize akciondr hodld uplatnit na valné hromadé k véci, jez ma byt projedndna v rdmci uré¢eného poradu jedndni dané valné hromady
(dale jen ,,plvodni ndvrh”), zcela novy vlastni névrh (déle jen ,novy navrh”) nebo pozménovaci ¢ doplriujici ndvrh k pavodnimu
navrhu (dale jen ,protindvrh”), je povinen v pfipadé, Ze jde o protindvrhy k ndvrhim, jejichz obsah je uveden v pozvance na valnou
hromadu nebo v ozndmeni o jejim kondni, nebo v pfipadé, Ze o rozhodnuti valné hromady musi byt pofizen notarsky zapis, dorucit
pisemné znéni svého navrhu nebo protindvrhu Spole¢nosti nejméné pét pracovnich dnt prede dnem kondni valné hromady. To neplati,
jde-li o ndvrhy na volbu konkrétnich osob do orgdnt Spole¢nosti.

Predstavenstvo je povinno uverejnit jeho protindvrh se svym stanoviskem, pokud je to mozné, nejméné tfi dny pfed oznamenym
datem konani valné hromady.

V pripadé, ze ma akciondr novy navrh nebo protindvrh v pribéhu konani valné hromady, musi je predlozZit predsedovi valné hromady.

Predseda valné hromady:
i. predlozené nové ndvrhy a protindvrhy (pficemz se za nové navrhy a protindvrhy povazuiji i protinavrhy akcionart predlozené
Spole¢nosti pred kondnim valné hromady) bez zbyte¢ného odkladu prozkoums,
ii. seznami valnou hromadu s jejich obsahem,
ii. oznami valné hromadé, pod kterym bodem poradu valné hromady se o predlozeném novém névrhu ¢&i protindvrhu bude hlasovat
nebo Ze predlozeny novy ndvrh ¢i protindvrh odmitd, nebot se nevztahuje k zddnému bodu poradu valné hromady a nelze o ném
z tohoto dlvodu hlasovat, ledaZze jsou pritomni vsichni akcionéfi a vsichni akciondfi souhlasi s rozhodnutim o predlozeném
novém ndvrhu ¢i protinavrhu,
iv. umozni akcionaflim a ¢lenlim predstavenstva a dozor¢i rady Spolecnosti, aby se s timto novym navrhem ¢ protindvrhem mohli
seznamit a vyjadfit se k nému jesté pred hlasovanim o ném,
v. pokud novy ndvrh ¢i protindvrh neodmitne z ddvodu, Ze se nevztahuje k zaddnému bodu poradu valné hromady, nechd o ném
hlasovat s tim, Ze valna hromada vzdy hlasuje v nasledujicim poradi:
a. nejprve o pavodnim ndvrhu,
b. pokud nedoslo ke schvaleni pavodniho ndvrhu, o pfipadnych protindvrzich, a to v poradi, v jakém byly tyto protindvrhy
predlozeny predsedovi valné hromady, a posléze o ptvodnim nédvrhu jako celku ve znéni schvalenych protinavrhd,
. pokud nedoslo ke schvaleni plvodniho navrhu ani ve znéni schvalenych protindvrhd, nakonec o novych navrzich (a to v poradi,
v jakém byly predlozeny predsedovi valné hromady).
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Na valné hromadé se hlasuje hlasovacimi listky.

Neni-li valnd hromada schopna se usnaset do jedné (1) hodiny od doby uvedené v pozvénce jako pocatek valné hromady, svold
svolavatel ndhradni valnou hromadu za podminek a zpUsobem, jeZ jsou upraveny v obchodnim zakoniku.

Ceské pojistovna ma v soucasnosti jediného akcionére. Pasobnost valné hromady vykonavé v souladu s obchodnim zakonikem
a s relevantnimi vyse uvedenymi postupy jediny akcionar.
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Viyrocni zprava
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Obsah financni c¢asti

Zprava nezavislého auditora
Individualni Géetni zavérka
Zprava nezavislého auditora
Konsolidovana ucetni zavérka

Zprava o vztazich mezi propojenymi osobami

72
74
154
156
247
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r r A4

Individualni ucetni zavérka

Pouzité zkratky

Zkratka Kapitola

IFRIC Interpretace Vyboru pro vyklad Mezinarodnich standardd ucetniho vykaznictvi C.5.2.
FVPL Finan¢ni aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti uc¢tdm nakladd nebo vynosu Vykaz penéznich tokd
CDS Credit default swap C.1.5.
IRS Interest rate swap C.1.5.
CCS Cross curency interest rate swap C.1.5.
oTC Over the counter derivaty C.1.5.
CDO Credit default option C.1.5.
ABS Asset backed securities C.1.5.
MTPL Pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla F10.

QS Kvotni zajisténti E.7.2.
X/L Skodni nadmérek (Excess of loss) E.7.2.
DPF Prvky dobrovolné spoluticasti C.1.12.2.
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Zprava nezavislého auditora j
pwc

akcionafi spole¢nosti Ceska pojistovna a.s.

Ovéfili jsme prilozenou individualni Ucetni zavérku spole¢nosti Ceska pojistovna a.s., identifika¢ni ¢islo 45272956, se sidlem Praha 1,
Spaélend 75/16 (dale ,Spole¢nost”), tj. vykaz finan¢ni pozice k 31. prosinci 2010, vykazy zisku a ztraty, Uplného vysledku, zmén vlastniho
kapitalu a penéznich tokl za rok 2010 a pfilohu, v¢etné popisu podstatnych ucetnich pravidel (déle , individudlni Ucetni zavérka").

Ve P v

Odpovédnost predstavenstva Spolec¢nosti za individualni ucetni zavérku

Predstavenstvo Spolec¢nosti odpovida za sestaveni individudlni Ucetni zavérky podavajici vérny a poctivy obraz v souladu
s Mezinarodnimi standardy Ucetniho vykaznictvi ve znéni pfijatém Evropskou unif a za takové vnitfni kontroly, které povazuje
za nezbytné pro sestaveni Ucetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné nespravnosti zplsobené podvodem nebo chybou.

Uloha auditora

Nasi tlohou je vydat na zakladé provedeného auditu vyrok k této individualni Gcetni zavérce. Audit jsme provedli v souladu se
zékonem o auditorech platnym v Ceské republice, Mezinarodnimi standardy auditu a souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami Komory
auditor( Ceské republiky. V souladu s témito predpisy jsme povinni dodrzovat etické pozadavky a naplanovat a provést audit tak,
abychom ziskali pfimérenou jistotu, Ze Ucetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupd, jejichZ cilem je ziskat dikazni informace o ¢astkéch a informacich uvedenych

v Ucetni zavérce. Vybér auditorskych postupt zavisi na Usudku auditora, v¢etné posouzeni rizika vyznamné nespravnosti udajd
uvedenych v Ucetni zavérce zplsobené podvodem nebo chybou. Pfi posuzovani téchto rizik auditor zohledriuje vnitini kontroly
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v Praze, oddil C, vlozka 3637 a v seznamu auditorskych spole¢nosti u Komory auditort Ceské republiky pod opravnénim ¢islo 021.
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spole¢nosti nezastupuiji sit PwCIL ani Zadnou jinou ¢lenskou spole¢nost. PwCIL neposkytuje Zadné sluzby klientdm. PwCIL neodpovidé za jedndni ¢ opomenuti
jednotlivych spolec¢nosti sité PwC, ani nemUGze kontrolovat vykon jejich profesiondlni cinnosti ¢i je jakymkoli zptsobem ovliviiovat.
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Vyrok

Podle naseho nédzoru individuaini Ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz finan¢ni pozice Spolec¢nosti k 31. prosinci 2010, jejiho
hospodareni a penéznich tokd za rok 2010 v souladu s Mezindrodnimi standardy Ucetniho vykaznictvi ve znénf pfijatém Evropskou
unif a s interpretaci Evropské Komise (dokument ARC/08/2007).

14. brezna 2011

Wil (D

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

zastoupena /
Ing. Petr Kfiz Ing. Martin Mancik

partner statutarni auditor, opravnéni ¢. 1964
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Vykaz finan¢ni pozice

K 31. prosinci

V milionech K¢ Poznéamka 2010 2009
Nehmotny majetek F1. 1445 1351
Investice F2. 101 883 105 633
Investice do nemovitosti F2.1. 85 85
Majetkové Ucasti v dcefinych a pridruzenych spole¢nostech B. 5034 6125
Uvéry a ptjcky F2.2. 2 345 7 861
Finan¢ni aktiva drzend do splatnosti F2.3. - 87
Finan¢ni aktiva urcend k prodeji F2.4. 58 192 56 610
Finan¢ni aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti Gc¢tdm nakladt nebo vynosu F2.5. 27 029 26 125
Ostatnf investice F2.2. 9198 8 740
Podily zajistitelt na pojistné-technickych rezervach F.3. 10 248 9240
Pohledavky F4. 11216 8328
z toho: splatna dariové pohledavka F4. 71 46
OdloZend darova pohledévka F25.1. 51 34
Ostatni aktiva F7. 1396 1397
Penize a penézni ekvivalenty F6. 222 155

126 461 126 138
Dlouhodobé aktiva drzena za Ucelem prodeje F5. - 292
Aktiva celkem 126 461 126 430
Zé&kladni kapital 4000 4000
Nerozdéleny zisk a fondy 20 180 17 851
Vlastni kapitdl celkem F.8. 24180 21851
Zavazky z pojistén{ F9. 90 504 88 948
Ostatni rezervy F.10. 1852 2 031
Finan¢ni zavazky F11. 1196 1924
Zavazky F12. 6 886 9718
z toho: splatny danovy zévazek F12. - 1601
Ostatni zdvazky F13. 1843 1958
Cizi zdroje celkem 102 281 104 579
Vlastni kapitdl a cizi zdroje celkem 126 461 126 430
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Vykaz zisku a ztraty

Pro rok koncici 31. prosince

V milionech K¢ Poznamka 2010 2009
Zaslouzené pojistné ocisténé o podil zajistitele F.14. 26 350 27 408
Zaslouzené pojistné 37 108 38 641
Pojistné postoupené zajistitelim -10 758 -11 233
Urokové a obdobné vynosy z investic F.15. 2 475 2383
Vynos z majetkovych podild v dcefinych a pfidruzenych spole¢nostech F.16. 6 643 1304
Ostatni vynosy z investic F15. 3384 2 600
Cisty zisk/ztrata () z finan¢nich investic ocefiovanych redlnou hodnotou proti Gctu nékladt a vynosd F17. 1721 2 453
Ostatnf vynosy F.18. 1600 1925
Vynosy celkem 42 173 38073
Cista vyse nakladd na pojistna plnéni F.19. -19 745 -18 714
Naklady na pojistné plnéni -26 153 -24.137
Podil zajistitelt na nékladech na pojistna plnéni 6 408 5423
Urokové néklady F.20. -28 -34
Naklady vyplyvajici z majetkovych podilt v dcefinych a pridruzenych spole¢nostech F22. -291 -12
Ostatni ndklady na investice F21. -1676 -1861
Pofizovaci naklady F.23. -3327 -3317
Administrativni naklady F.23. -2 573 -2 737
Ostatni naklady F.24. -2 145 -2613
Naklady celkem -29 785 -29 288
Zisk pred zdanénim 12 388 8785
Dan z pfijma F.25. -1188 -1 405
Zisk v bézném ucetnim obdobi 11 200 7 380
Vézeny pramérny pocet akcif 40 000 40 000
Zé&kladni a zfedény zisk na akcii (K¢) F.28. 280 000 184 502
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Vykaz uplného vysledku

Pro rok koncici 31. prosince

V milionech K¢

Poznamka 2010 2009
Vysledek hospodareni v bézném ucetnim obdobi 11200 7 380
Ostatni Uplny vysledek
Ocerovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim aktivim vykazané ve vlastnim kapitalu F.8. 1809 3729
Pfecenéni realizovatelnych finan¢nich aktiv pfevedené do vykazu zisku a ztraty F.8. -1914 -1319
Ostatni Uplny vysledek pred zdanénim -105 2410
Dan z polozek Ostatniho Uplného vysledku pred zdanénim F.8. 32 -518
Ostatni Uplny vysledek po zdanéni -73 1892
Celkovy uplny vysledek 11127 9272
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Vykaz zmén vlastniho kapitalu
Pro rok koncici 31. prosince

V milionech K¢ Pozn. Zakladni  Oceriovaci  Ocenovaci Zakonny Fond Nerozdéleny Celkem
kapital rozdily rozdily rezervni  vyrovnavaci zisk
k finan¢nim k pozemkdm fond rezervy'
aktivdm  a budovam
k prodeji

Zustatek k 1. lednu 2009 F.8. 4000 -951 4 800 3001 11597 18 451
Zisk v béZném ucetnim obdobf - - - - - 7 380 7 380
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim aktiviim

vykdzané ve vlastnim kapitélu - 3729 - - - - 3729
Pfecenéni realizovatelnych financnich aktiv prevedené

do vykazu zisku a ztraty - -1319 - - - - -1319
Dan z polozek Ostatniho UpIného vysledku pred zdanénim - -518 - - - - -518
Celkovy Uplny vysledek - 1892 - - - 7 380 9272
Viyplacené dividendy - - - - - -5 872 -5 872
Zmény stavu vyrovnavaci rezervy - - - - -1 705 1705 -
ZUstatek k 31. prosinci 2009 4000 941 4 800 1296 14 810 21851
Zisk v bézném ucetnim obdobf - - - - - 11200 11200
Ocerovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim aktivim

vykdzané ve vlastnim kapitalu - 1809 - - - - 1809
Pfecenéni realizovatelnych finan¢nich aktiv prevedené

do vykazu zisku a ztraty - -1914 - - - - -1914
Dan z polozek Ostatniho UpIného vysledku pred zdanénim - 32 - - - - 32
Celkovy Uplny vysledek - -73 - - - 11200 11127
Vyplacené dividendy - - - - - -8 798 -8 798
Zmeény stavu vyrovnavaci rezervy - - - - -719 719 -
Zustatek k 31. prosinci 2010 F.8. 4000 868 4 800 577 17 931 24 180

' Na zakladé lokalnich legislativnich pozadavk( je samostatné vycislena vyrovnavaci rezerva. Vyrovnavaci rezerva neni v souladu s pozadavky IFRS vykazovana v zavazcich z pojistént,
ale jako soucast vlastniho kapitalu, kterou nelze pouZit pro vyplatu dividend. Zména stavu vyrovnavaci rezervy je vykazana jako pohyb mezi nerozdélenymi hospodarskymi vysledky,
které Ize rozdélit mezi akcionare, a vyrovndvaci rezervou ve vlastnim kapitalu.
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Vykaz penéznich toka
Pro rok koncici 31. prosince

V milionech K¢ Poznamka 2010 2009
Penézni toky z provozni ¢innosti

Zisk z bézné cinnosti pred zdanénim 12 388 8785
Upravy o:

Odpisy hmotného a nehmotného majetku F.24. 601 637
Zauctovani/zruseni trvalého snizeni hodnoty kratkodobych

a dlouhodobych aktiv F15., F21., F22. 381 567
Zisky/ztraty z prodeje hmotného, nehmotného a investi¢niho majetku 41 -20
Zisky/ztraty z prodeje a precenéni finan¢nich aktiv -3 066 -2 523
Zisky/ztraty z prodeje majetkovych Ucasti v dcefinych a pridruzenych

spole¢nostech a spole¢nych podnicich F16., F22. -5221 -577
Pfijaté dividendy -1 540 - 855
Urokové naklady 28 46
Urokové vynosy F15., F17. -3 056 -3414
Vynosy/néklady, které nepredstavuji penézni toky 388 93
Pofizeni finan¢nich aktiv oceriovanych redlnou hodnotou proti U¢tim

nakladd a vynost urcenych k obchodovéni - -
VWynosy z finan¢nich aktiv oceriovanych redlnou hodnotou proti Gc¢tim

nakladd a vynost urcenych k obchodovéni 228 559
Zména stavu pohleddvek vici bankdm 3067 -1409
Zména stavu pohledéavek vici nebankovnim subjektim 1166 -5
Zména stavu pohleddvek 1693 713
Zména stavu podil zajistiteld na pojistné-technickych rezervach F3. -1 008 -690
Zména stavu ostatnich aktiv -85 4
Zmeéna stavu zavazk(l -1226 676
Zména stavu financ¢nich zavazkd z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluti¢asti -108 50
Zména stavu financ¢nich zavazkd oceriovanych redlnou hodnotou proti u¢tim nakladu

a vynosu urcenych k obchodovani -575 -1193
Zména stavu zavazkl k bankam -744 415
Zména stavu zavazkl z pojisténi 1664 -3782
Zména stavu ostatnich zavazkl -113 83
Zména stavu ostatnich rezerv F.10. -179 -281
Zaplacena dan z pfijm0 pravnickych osob -2 737 361
Cisté penézni toky z provozni &innosti 1987 -1760
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V milionech K¢ Poznamka 2010 2009
Penézni toky z investi¢ni ¢innosti

PFijaté uroky 3357 5929
Pfijaté dividendy 1540 855
Pofizeni hmotného a nehmotného majetku -723 -689
Pofizeni finan¢nich aktiv oceriovanych redlnou hodnotou proti Uctu nakladd

a vynosu neurcenych k obchodovani -5710 -7 845
Pofizeni finan¢nich aktiv ur¢enych k prodeji -43 882 -43 101
Pofizeni majetkovych Ucasti v dcefinych a pfidruzenych spole¢nostech -471 -1 010
Poskytnuté uvéry F2.2. - -1 500
PFijmy z prodeje hmotného a nehmotného majetku 3 8
Prijmy z financnich aktiv oceriovanych redlnou hodnotou proti Gi¢tim nakladd

a vynosu neurcenych k obchodovani 5751 20585
PFijmy z finan¢nich aktiv urcenych k prodeji 43 465 31965
PFijmy z prodeje dlouhodobého majetku - 286
PFijmy z prodeje majetkovych Ucasti a ostatni pfijmy z majetkovych tcasti 2 076 3360
Splacené uvéry F2.2. 1500 -
Cisté penézni toky z investi¢ni ¢innosti 6 906 8843
Penézni toky z financni ¢innosti

Cerpéani Gvér( a pdjcek - 2 000
Splétky uvérd a pujcek - -3300
Vyplacené troky -28 -46
Vyplacené dividendy F8.2. -8 798 -5 873
Cisté penézni toky z finanéni ¢innosti -8 826 -7 219
Cisty ptirastek penéznich prostfedkd a penéznich ekvivalentd 67 -136
Stav penéznich prostifedkd a penéznich ekvivalentd k 1.1. F.6. 155 292
Dopad zmén ménovych kurzl na penézni prostiedky a penézni ekvivalenty - -1
Stav penéznich prostifedkd a penéznich ekvivalentd k 31.12. 222 155
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V4

Priloha individualni ucetni zavérky

A. Obecné informace

A.1. Charakteristika Spolecnosti

Ceska pojistovna a.s. (déle jen , Ceska pojistovna” nebo ,CP” nebo ,Spole¢nost”) je univerzalni pojistovnou, kterd nabizi celou skalu produkt
Zivotniho a neZivotniho pojisténi. Spole¢nost ma sidlo v Ceské republice. Ceska pojistovna vznikla 1. kvétna 1992 jako akciova spolecnost a je
nastupcem byvalé statem vlastnéné Ceské statni pojistovny.

Struktura akcionara

Jedinym akcionafem Spolec¢nosti je CZI Holdings N.V. se sidlem 1017 CA Amsterdam, Herengracht 516, Nizozemsko; zapsana 6. prosince 2006,
identifika¢ni ¢islo 34245976.

Od roku 2008 je CZI Holdings nedilnou soucasti Generali PPF Holdingu B.V. (déle také GPH), vlastnéného Assicurazioni Generali S.p.A. (,, Generali”)
(51 %) a PPF Group N.V. (49 %). Kone¢nou ovladajici osobou je Assicurazioni Generali S.p.A. Ucetni zavérka Skupiny Generali je vefejné dostupné
na internetové adrese www.generali.com.

Sidlo Spole¢nosti

Spalend 75/16

113 04 Praha 1

Ceska republika

IC: 4527 29 56

Predstavenstvo Spole¢nosti schvalilo Ucetni zavérku k vydani dne 14. brezna 2011.

A.2. Statutarni organy Spolecnosti

Clenové predstavenstva ke dni sestaveni uéetni zavérky

Predseda: Ladislav Bartonicek, Praha
Mistopfedseda: Pavel Rehak, Praha
Mistopredseda: Marcel Dostal, Praha

V roce 2010 se uskutecnily nasledujici zmény predstavenstva Spole¢nosti: Mistopredseda predstavenstva Ivan Vodicka odstoupil ze své funkce

31. kvétna 2010 a ¢len predstavenstva Stefan Tillinger odstoupil 31. srpna 2010. Pavel Rehék se stal ¢lenem pFedstavenstva a mistopredsedou
predstavenstva se stal 1. cervence 2010. Nasledné byl po konci roku, pred zvefejnénim Ucetnich vykazd, jmenovan Milan BeneS novym ¢lenem
predstavenstva.

Jménem Spolecnosti jedna vici tietim osobam, pred soudy a pred jinymi orgdny predstavenstvo, a to vzdy spolecné alespon dva ¢lenové
predstavenstva, z nichZ jeden musi byt vzdy pfedsedou nebo mistopredsedou predstavenstva. Cini-li pisemné tkony za Spole¢nost predstavenstvo,
pripoji k vyzna¢enému obchodnimu jménu Spole¢nosti svdj podpis véetné uvedeni svych funkci spolecné vzdy alespori dva ¢lenové predstavenstva,
z nichz jeden musi byt vzdy predsedou nebo mistopfedsedou predstavenstva.

Clenové dozoréi rady ke dni sestaveni uéetni zavérky

Predseda: Milan Madéry¢, Zlin

Clen: Lorenzo Kravina, Terst

Marek Orawski odstoupil ze své funkce v dozor¢i radé v zari 2010. Novy ¢len bude zvolen zaméstnanci po schvéleni kandidatd Ceskou nérodni
bankou jako dozorcim organem.
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A.3. Soulad s pravnimi predpisy

Ucetni zévérka byla vypracovana v souladu s Mezinarodnimi standardy Uc¢etniho vykaznictvi ve znéni piijatém Evropskou unif.
Vedeni Spole¢nosti posoudilo Standardy a vyklady, které byly pfijaty EU ke dni schvéleni Gcetni zavérky, avsak jejichz Ucinnost jesté nenastala.
Posouzeni oc¢ekavaného dopadu téchto StandardU a vykladd na Spole¢nost uvadi kapitola C.5.

A.4. Vychodiska pro pfipravu ucetni zavérky

Dle pozadavk( narodni Gcetni legislativy Spolecnost sestavuje individualni Gcetni zavérku v souladu s IFRS (pfijatymi EU — viz A.3.). Spole¢nost za stejné
obdobi sestavuje rovnéz konsolidovanou ucetni zavérku dle IFRS ve znénf pfijatém EU.

K datu schvéleni této individudlni Ucetni zavérky nebyla sestavena a schvalena konsolidovana Ucetni zavérka Spolecnosti a jejich dcefinych podnikd
(,,Skupina CP"), jak je pozadovéano standardem IAS 27 Konsolidovana Ucetni zavérka a investice do dcefinych podnikd. Spole¢nost pouZila
ustanoveni interpretace vydané Evropskou komisi (dokument ARC/08/2007), na zakladé které Spole¢nost mUze vydat individudini Gcetni zavérku
nezavisle na vydani konsolidované Ucetni zavérky.

V konsolidované Ucetni zdvérce budou dcefiné spolecnosti — tedy spole¢nosti, ve kterych ma Spole¢nost pfimo ¢i nepfimo majoritni podil na hlasovacich
pravech ¢i jinym zptsobem uplatriuje kontrolu nad c¢innosti spole¢nosti — pIné konsolidovany.

Spolecnost zverejni konsolidovanou Ucetni zavérku na svych webovych strankdch www.ceskapojistovna.cz v dubnu 2011.

V okamziku, kdy bude vydana konsolidovana Ucetni zavérka pro rok koncici 31. prosince 2010, by méli uzivatelé tuto individudini Gcetni zavérku cist
spolu s konsolidovanou, aby ziskali kompletni informace o finan¢ni pozici, vykonnosti a penéznich tocich Skupiny CP jako celku.

Ucetni zévérka je vypracovana v Ceskych korunach (,Ke¢"), které jsou funkeni ménou Spolecnosti.

Ucetni zévérka je zpracovéna na zakladé historickych cen s vyjimkou nésledujicich polozek majetku a zavazk(, které jsou vykazany v redlné hodnoté:
finan¢ni derivaty, financni nastroje oceriované redlnou hodnotou proti Gc¢tim nakladd nebo vynost, finan¢ni nastroje klasifikované jako k prodeji

a investice do nemovitosti.

PFi pfipravé Ucetni zavérky je nezbytné, aby vedeni Spolecnosti cinilo odhady a uplatriovalo predpoklady, které maji dopad na aplikaci Ucetnich
postupl a na vykazovanou vysi majetku a zdvazk(, vynost a nakladd. Tyto odhady a predpoklady vychézeji z historickych zkusenosti a dalSich
faktord, které vedeni za danych okolnosti uzna za vhodné, a jsou podkladem pro stanoveni Gcetnich hodnot majetku a zdvazku v pfipadech, kde
tyto hodnoty nemohou byt stanoveny na zékladé jinych zdrojd. Skute¢né hodnoty se od téchto odhadd mohou lisit.

Pouzité odhady a pfedpoklady jsou priibézné revidovany. Revize Ucetnich odhadU jsou zohlednény v obdobi, ve kterém je revize provedena, mé-li jejf
vysledek dopad pouze na jedno obdobi, pfipadné v obdobi, ve kterém je revize provedena, a v naslednych obdobich, ma-li vysledek revize dopad na
soucasné i budouci Ucetni obdobi.

Vice informaci o odhadech a predpokladech Ize nalézt v sekci C.2.
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B. Majetkové ucasti v dcefinych a pfidruzenych spole¢nostech

Ndésledujici tabulka uvadi detailni tdaje o dcefinych a pfidruzenych spole¢nostech Spole¢nosti:

V milionech K¢ za rok koncici 31. prosince 2010 Sidlo Naklady Ztraty Cisté  Efektivni Podil na Zauctovani Poznamka
(zemé) na investici z trvalého naklady vlastnicky hlasovacich
snizeni na investici podil pravech
Nazev hodnoty
CP DIRECT, a.s. Ceska republika 29 - 29 100,0 100,0
Ceska pojistovna ZDRAV/ a.s. Ceska republika 191 - 191 100,0 100,0
CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s. Ceska republika 46 - 46 100,0 100,0 %
CP INVEST Realitni Uzavieny Investi¢ni Fond a.s. Ceska republika 400 - 400 92,6 92,6 § 5
Generali PPF Services a.s. Ceska republika 122 -120 2 80,0 80,0 2 2
Nada¢ni fond Karldv most Ceska republika 5 - 5 100,0 100,0 3G§
Nadace Ceské pojistovny Ceska republika 1 - 1 100,0 100,0 A
Pankrac Services s.r.o. Ceska republika 270 -243 27 100,0 100,0 %
Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s. Ceska republika 3059 - 3059 100,0 100,0 g 1
REFICOR s.r.0. Ceska republika - - - 100,0 100,0 -
Univerzalni sprava majetku a.s. Ceska republika 1 - 1 100,0 100,0 §
Generali Foreign Insurance Company Inc. Bélorusko 23 - 23 35,0 35,0 g
JSC ,,Generali Life” (CP Kazakhstan AQ) Kazachstan 173 - 173 100,0 100,0 .)§
Generali SAF de Pensii Private S.A. &
(Generali Fond de Pensii S.A.) Rumunsko 1077 - 1077 99,9 99,9
Finan¢ni servis 0.0.0. Rusko 2 -2 - 100,0 100,0
Celkem 5399 -365 5034

Konsolidované fondy

Spole¢nost ve své konsolidované ucetni zavérce konsoliduje nasledujici fondy, které jsou spravované spole¢nosti CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s.,

a Generali PPF Invest Plc. (fondy jsou vykdzané mezi finan¢nimi aktivy oceriovanymi redlnou hodnotou proti u¢tiim nékladd nebo vynosd nebo mezi

finan¢nimi aktivy ur¢enymi k prodeji):

ID Fond

CZ0008471778 Fond globalnich znacek otevieny podilovy fond

CZ0008472396 Fond nemovitostnich akcii, otevieny podilovy fond
CZ0008472388 1. Zajistény fond otevieny podilovy fond

CZ0008472719 II. Zajistény fond, otevreny podilovy fond

CZ0008472875 Ill. Zajistény fond, otevieny podilovy fond

CZ0008472990 4. Zajistény otevieny podilovy fond

CZ0008472966 Komoditni zajistény otevieny podilovy fond

CZ0008473022 5. Zajistény otevreny podilovy fond

CZ0008473287 Vyvézeny fond fondl otevieny podilovy fond

CZ0008473303 Dynamicky fond fond( otevieny podilovy fond

CZ0008473295 1. Zajistény fond kvalifikovanych investort otevieny podilovy fond
CZ0008473402 9. Zajistény fond kvalifikovanych investort otevieny podilovy fond
CZ0008473113 6. Zajistény otevieny podilovy fond

DB5320 Generali PPF Cash & Bond Fund

DB5321 Generali PPF Corporate Bonds Fund

DB5322 Generali PPF Global Brands Fund

DB5323 Generali PPF New Economies Fund

DB5324 Generali PPF Oil Industry & Energy Production Fund

DB5325 Generali PPF Commodity Fund
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Déle jsou uvedeny operace s dcefinymi spole¢nostmi, které probéhly v tcetnim obdobi.

1. Vyplata ¢asti pfiplatku nad zékladni kapital z Penzijniho fondu Ceské pojistovny, a.s.
V souladu s rozhodnutim Spole¢nosti jako jediného akcionafe Penzijniho fondu Ceské pojistovny, a.s., ze dne 10. bfezna 2010 byla vyplacena ¢ast

priplatku nad zékladni kapital z predchozich let ve vysi 1 miliarda K¢ jedinému akciondri. Transakce je vykazovéna jako dividendovy pfijem ve vykazu
zisku a ztraty Spolec¢nosti.

2. Zména obchodniho jména spolecnosti Prvni Callin agentura a.s. a vyplata ¢asti zakladniho kapitalu

Spole¢nost byla prejmenovéna 13. kvétna 2010 na Generali PPF Services a.s. Nové obchodni jméno spolecnosti, dfive zndmé jako Prvni Callin agentura,
bylo zapsano v obchodnim rejstfiku 21. ¢ervna 2010.

V souladu s rozhodnutim jediného akcionare ze dne 2. ¢ervna 2010 Prvni Callin agentura vyplatila ¢ast emisniho &zia svému jedinému akcionafi

ve vysi 12 miliont K¢. Transakce je vykazovana jako dividendovy pfijem ve vykazu zisku a ztraty Spole¢nosti.

3. CITY EMPIRIA as.

Na zakladé smlouvy ze dne 13. kvétna 2010 Spole¢nost nakoupila 100% podil ve spole¢nosti ECM CITY EMPIRIA a.s. od prodavajictho ECM ESTATE
INVESTMENTS A.G. se sidlem v Lucembursku.

Spole¢nost zaplatila 10,5 milionu EUR (266 miliont K¢) jako kupni cenu a vykazala dodatec¢né 2 miliony EUR (48 miliont K¢) jako variabilni cenu
odpovidajici podminénému zévazku zaplatit dodatec¢nou kupni cenu pfi splnéni podminek specifikovanych ve Smlouvé o koupi akcif.

13. kvétna 2010 Spole¢nost podepsala smlouvu s ECM CITY EMPIRIA a.s., kterou se zavazala navysit jeji kapital do vySe 127 milion( K¢.

14. kvétna 2010 Spole¢nost podepsala smlouvu s ECM CITY EMPIRIA a.s., kterou se zavazala navysit jeji kapital pFiplatkem mimo zdkladni kapital
ve vysi 25 miliond K¢.

Spole¢nost byla 12. kvétna 2010 pfejmenovana na CITY EMPIRIA a.s. a nové obchodni jméno bylo zapsano do obchodniho rejstfiku 3. srpna 2010.
30. z&f 2010 Spole¢nost prodala 100% podil ve spole¢nosti CITY EMPIRIA a. s. své dcefiné spole¢nosti CP Invest realitni uzavieny investi¢ni fond,
a. s. (viz bod ¢.5), za 419 miliont K¢. Spole¢nost vykdzala na tomto prodeji ztratu 48 milion0 K¢.

K 31. prosinci 2010 nebyly jiz podminky pro zaplaceni variabilni kupni ceny 2 mil. EUR (48 mil. K¢) povazovéany za pravdépodobné, a proto
Spolecnost rozpustila podminény zavazek a vykazala vynos ve vykazu zisku a ztraty.

4. Pankrac services s.r.o. — snizeni kapitalu

V souladu s rozhodnutim jediného akcionare ze dne 27. kvétna 2010 vyplatila spole¢nost Pankrac services s.r.o. ze svych ostatnich kapitalovych
fondd 223 miliond K¢ svému jedinému akcionafi. Transakce je vykazovana jako dividendovy pffjem ve vykazu zisku a ztraty Spole¢nosti.

V souladu s rozhodnutim jediného akcionafe ze dne 28. kvétna 2010 spole¢nost Pankrac Services s.r.o. snizila svdj zakladni kapital o 1 247 milion( K¢
na 200 tisic K¢ a vyplatila ¢astku Spolec¢nosti. Snizeni zékladniho kapitalu bylo zapséno do obchodniho rejstiiku dne 28. fijna 2010. Ve financ¢nich
vykazech byla transakce vykazana jako snizeni Ucetni hodnoty u spolec¢nosti Pankrac Services s.r.o.

V dlsledku pravidelného posouzeni znehodnoceni spole¢nosti rozhodlo vedeni Spole¢nosti o snizeni hodnoty v ¢astce 243 milionl K¢.

5. CP Invest Realitni uzavfeny investi¢ni fond a.s.

Spole¢nost CP Invest investi¢ni spolecnost, a.s., prodala Spole¢nosti 24. zafi 2010 100% podil v CP Invest Realitni uzavfeny investi¢ni fond a.s.
(,CPIRUIF") v hodnoté 2 miliont K¢.

30. zafi 2010 spole¢nost CPI RUIF nabyla od Spole¢nosti spole¢nost City Empiria a.s. za 419 miliond K¢ (viz bod ¢. 3).

V souladu s rozhodnutim jediného akcionare ze dne 1. fijna 2010 Spolecnost navysila emisni dZio v ¢astce 30 miliont K¢ na 32 miliond K¢.

26. fijna 2010 rozhodlo vedeni CPI RUIF o navyseni zakladniho kapitalu vydanim 25 akcii o nominaini hodnoté 25 miliond K¢ a emisniho azia
375 milion0 K¢. Spole¢nost upsala 23 akcii a zaplatila dodatecnych 345 miliont K¢ jako emisni aZio. Dvé zbyvajici akcie byly upsany spfiznénou
stranou ze Skupiny GPH, coz v dusledku znamenalo sniZzeni podilu Spole¢nosti v CPI RUIF na 92,59 %.

6. Generali PPF Services, a.s.
Spolecnost uzaviela smlouvu o prodeji 20% podilu ve spole¢nosti Generali PPF Services a.s. se spolecnosti Generali Pojistovna, a.s. Akcie byly
prodany 10. prosince 2010 za 750 tisic K& Spolecnost vykazala na této transakci zisk 149 tisic K¢.
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V milionech K¢ za rok koncici 31. prosince 2009 Sidlo Naklady Ztraty Cisté Efektivni Podil na  Zauctovani

(zemé&) na investici z trvalého naklady vlastnicky hlasovacich

snizeni  na investici podil pravech

Nazev hodnoty
CP DIRECT, a.s. Ceska republika 29 - 29 100,0 100,0
Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. Ceska republika 191 - 191 100,0 100,0 = N
Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s. Ceska republika 3059 - 3059 100,0 100,0 _g N
UniverzalIni sprava majetku a.s. Ceska republika 1 - 1 100,0 100,0 g N
Nada¢ni fond Karltv most Ceska republika 5 - 5 100,0 100,0 ZGCNJ N
Nadace Ceské pojistovny Ceska republika 1 - 1 100,0 100,0 5 :
Prvni Callin agentura a.s. Ceska republika 153 -150 3 100,0 100,0 ‘©
CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s. Ceska republika 46 - 46 100,0 100,0 % N
REFICOR s.r.o. Ceska republika 0 - 0 100,0 100,0 §‘ N
Pankréac Services s.r.o. Ceska republika 1517 - 1517 100,0 100,0 g N
Finan¢ni servis 0.0.0. Rusko 2 -2 100,0 100,0 ; N
Generali Foreign Insurance Company Inc. Bélorusko 23 - 23 35,0 35,0 % :
JSC ,,Generali Life” (CP Kazakhstan AO) Kazachstan 173 - 173 100,0 100,0 ;E? B
Generali SAF de Pensii Private S.A.
(Generali Fond de Pensii S.A.) Rumunsko 1077 - 1077 99,9 99,9
Celkem 6277 -152 6 125

Konsolidované fondy

Spole¢nost ve své konsolidované ucetni zavérce konsoliduje nasledujici fondy, které jsou spravované spolec¢nosti CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s.:

ID Fond

Cz0008471778 Fond globalnich znacek otevieny podilovy fond
CZ0008472396 Fond nemovitostnich akcii, otevieny podilovy fond
CZ0008472693 1. Zajistény fond otevieny podilovy fond
Cz0008472388 II. Zajistény fond, otevieny podilovy fond
Cz0008472719 Il Zajistény fond, otevreny podilovy fond
Cz0008472875 4. Zajistény otevieny podilovy fond
CZ0008472990 Komoditni zajistény otevieny podilovy fond
CZ0008472966 5. Zajistény otevieny podilovy fond
Cz0008473022 1. Zajistény fond otevieny podilovy fond
Cz0008473113 6. Zajistény otevieny podilovy fond

C. Zasadni ucetni postupy a predpoklady

C.1. Zasadni ucetni postupy

C.1.1. Nehmotny majetek

Nehmotny majetek pofizeny Spole¢nosti se vykazuje v pofizovaci cené snizené o opravky a kumulované ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Nehmotny majetek s urcitou dobou Zivotnosti je amortizovan linedrni metodou v priméru po dobu 3-5 let. Metody odepisovani, doby Zivotnosti
a zbytkové hodnoty majetku, neni-li jeho hodnota nevyznamna, se prfehodnocuji vzdy jednou ro¢né. U nehmotného majetku, u kterého jsou

v prabéhu jeho uzivani provedeny formou dodatecné investice vyznamné zmény, je doba Zivotnosti a zbytkova hodnota k datu investice opétovné
posouzena a Ucetni hodnota je o tuto investici k datu investice navysena.

C.1.2. Investice do nemovitosti

Investice do nemovitosti predstavuje majetek, ktery je drzen za Ucelem realizace zisku z prondjmu nebo za Gcelem oc¢ekdvaného rlstu jeho trzni ceny,
pfipadné pro oba Ucely. Majetek ve vlastnictvi Spole¢nosti je vykazovan jako investice do nemovitosti, pokud je Spole¢nost nevyuziva ¢i pokud je

Spolecnosti vyuzivana pouze jeho nevyznamna c¢ast.
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Majetek ve vyrobé nebo vyvoji slouzici pro budouci pouziti jako investice do nemovitosti se vykazuje jako investice do nemovitosti.

Po prvotnim zauctovani v pofizovaci cené se dale veskeré investice do nemovitosti ocenuji redlnou hodnotou. Redlna hodnota se urcuje jednou roc¢né.
Nejlepsim zdrojem urceni redlné hodnoty jsou soucasné trzni ceny. Jsou-li nedostupné, pouziji se alternativni oceriovaci metody. Ocenéni je zaloZzeno
na spolehlivych odhadech budoucich penéznich tokt diskontovanych sazbami, které odrézeji souc¢asné trzni odhady nejistoty, co se tyce vyse a nacasovani
penéznich tokd, a je podlozeno soucasnymi cenami ¢i vysi ndjmu za obdobny typ majetku ve stejné lokalité a technickém stavu. Veskeré zisky i ztraty
ze zmény realné hodnoty se vykazuji ve vykazu zisku a ztraty. O vynosu z prondjmu investi¢niho majetku se Uctuje po dobu trvani najmu.

Pokud je polozka provozniho a ostatniho hmotného majetku preklasifikovdna na polozku investic do nemovitosti na zakladé zmény jeho vyuziti, je
ocefovaci rozdil vznikly k datu preklasifikace mezi Ucetni hodnotou polozky a jeji redlnou hodnotou upraveny o pfislusnou odlozenou dari z tohoto
rozdilu zauc¢tovén do Uplného vysledku, predstavuje-li tento rozdil zisk. V pfipadé prodeje investicniho majetku je pak tento zisk preveden do
nerozdéleného zisku minulych let. Pfipadna ztrata k datu preklasifikace je okamzité vykdzana ve vykazu zisku a ztraty.

Néasledné vydaje Spolecnosti souvisejici s jiz pofizenym investi¢nim majetkem se aktivuji, pokud prodluzuji dobu Zivotnosti majetku. Ostatni nésledné
vydaje se Uctuji jako ndklad bézného ucetniho obdobi.

C.1.3. Provozni a ostatni hmotny majetek

Provozni a hmotny majetek se v okamziku pofizeni oceni pofizovaci cenou nebo vyrobnimi néklady a nasledné se toto ocenéni snizuje o opravky

a ztraty z trvalého snizeni hodnoty. Historicka pofizovaci cena zahrnuje vydaje pfimo souvisejici s pofizenim téchto polozek.

Nasledné vydaje jsou zahrnuty v hodnoté aktiva nebo zauctovany jako samostatné aktivum v pfipadé, Ze je pravdépodobné, Ze s timto aktivem bude
spojen budouci ekonomicky pfinos, a zaroven plati, Ze vydaje na tuto poloZzku jsou spolehlivé méfitelné. VSechny ostatni vydaje na opravu a udrzbu
se UcCtuji do vykazu zisku a ztraty v Ucetnim obdobi, ve kterém vznikly.

Majetek se odepisuje linedrné na zakladé nasledujicich sazeb:

Polozka Odpisové sazby (%)
Stavby 1,98-10,00
Ostatni hmotny majetek a vybaveni 6,67-33,33

V pfipadé, kdy rtizné polozky hmotného majetku maji rozdilnou Zivotnost nebo pfinaseji ekonomicky prospéch Spole¢nosti v odlisSném ¢asovém
horizontu, vykaze je Spolec¢nost oddélené jako riizné polozky hmotného majetku s riznymi odpisovymi plany.

Metody odpisovani, doby Zivotnosti a zbytkové hodnoty majetku, neni-li jeho hodnota nevyznamna, se pfehodnocu;ji vzdy jednou ro¢né. Jsou-li na
provoznim majetku v pribéhu jeho uzivani provedeny formou dodatecné investice vyznamné zmény, je doba Zivotnosti a zbytkova hodnota k datu
investice opétovné posouzena a Ucetni hodnota je o tuto investici k datu investice navysena.

Néjem, pfi kterém Spole¢nost prejima v podstaté viechna rizika a prinosy spojené s vlastnictvim prfedmétu najmu, je klasifikovén jako finan¢ni
leasing. Hmotny majetek pofizeny formou finan¢niho leasingu je evidovan v cené, kterd je nizsi z redlné hodnoty nebo soucasné hodnoty minimalnich
leasingovych spldtek k pocatku finan¢niho leasingu, snizené o opravky a ztréaty ze snizeni hodnoty.

Zisky a ztraty z prodeje majetku jsou urceny porovndnim vynosu z prodeje aktiva s jeho Ucetni hodnotou. Zisky a ztraty jsou vykazovany ve vykazu
zisku a ztraty v poloZce ostatnich vynosu.

C.1.4. Majetkové ucasti v dcefinych a pfidruzenych spole¢nostech

Kromé nize uvedeného se vsechny majetkové Ucasti v dcefinych a pridruzenych spole¢nostech oceruji pofizovaci cenou snizenou o pripadné trvalé

snizeni hodnoty (viz C.1.31.2.).

Spole¢nost je ovladajici osobou spole¢nosti CP INVEST Investi¢ni spolecnost, a.s., kterd spravuje oteviené podilové fondy. V individudlni G¢etni

zavérce se Ucasti v téchto fondech oceniuji redlnou hodnotou v souladu s IAS 39 a jsou vykazovany jako finan¢ni aktiva ocefiovana v redlné hodnoté

proti U¢tu nakladt nebo vynost nebo finan¢ni aktiva urcend k prodeji — viz C.1.5.4. Stejny pfistup se pouziva také pro oteviené podilové fondy

spravované Generali PPF Invest Plc se sidlem v Irsku.

V dodatku k IFRS 1 Prvotni pfijeti Mezindrodnich standard( Ucetniho vykaznictvi a IAS 27 Konsolidovand a individuaIni Gcetni zavérka (kvéten 2008)

IASB byla vynechdna definice nakladové metody. V dusledku toho neni nadale v individudlni Gcetni zavérce investora pozadovano snizeni Gcetni

hodnoty investice do dcefiné spolecnosti, spole¢né ovlddané nebo pridruzené spolecnosti o realizované pfijmy z investice. Vyplaty z vlastniho kapitalu

dcefinych a pfidruzenych spolecnosti jsou vykazovany v individudIni Ucetni zavérce nasledovné:

— Vyplata zékladniho kapitdlu — odecteni z Ucetni hodnoty investice, nebot takovd transakce vyZaduje souhlas soudu a je zapséna v rejstitku prijemce
vkladu do zékladniho kapitélu. Tato transakce ma odlisnou povahu a podléhd odlisné regulaci nez jiné vyplaty z vlastniho kapitalu, jezZ jsou popsany nize.

— Vyplaty z ostatnich kapitdlovych fondl — vykdzanim ve vykazu zisku a ztraty, nebot tato transakce je povaZzovéna za obdobnou vyplaté dividend
nebo vyplaté z predakvizi¢nich rezerv nasledné po nabyti investice do dcefiné spole¢nosti, spole¢né ovlddané nebo pridruzené spole¢nosti.



88 Vyro¢ni zprava | 2010 | Ceska pojistovna a.s.

C.1.5. Finan¢ni aktiva

Finan¢ni aktiva zahrnuji financ¢ni aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti ic¢tim nakladt nebo vynost, finanéni aktiva uréend k prodeji, finanénf
aktiva drzena do splatnosti, Uvéry a pohledavky a penize a penézni ekvivalenty.

Spole¢nost vykazuje finan¢ni aktivum ve vykazu finan¢ni pozice v okamziku, kdy se stane Gcastnikem smluvniho vztahu tykajiciho se tohoto finan¢niho
nastroje. Pro bézné ndkupy a prodeje se financni nastroje Uctuji ke dni vyporddani obchodu. Jakoukoliv zménu rediné hodnoty finan¢niho néstroje
mezi dnem uzavieni obchodu a dnem vyporadani zauctuje Spole¢nost stejnym zptsobem, jakym bude nasledné tGctovat o zménéch redlné hodnoty
finan¢niho nastroje. Spole¢nost zalctuje financni nastroj pfi pofizeni v jeho rediné hodnoté. V pripadé finan¢niho aktiva ¢i finan¢niho zévazku, které
nejsou ocenovany realnou hodnotou Uc¢tovanou proti G¢tdm nédkladd nebo vynost, se do pofizovaci ceny zahrnou nédklady na transakce pfimo
souvisejici s pofizenim ¢i emisi.

Nésledné precenéni je popsano v kapitolach C.1.5.1. az C.1.5.4.

Finan¢ni aktivum je oductovéno v okamziku, kdy Spole¢nost predala vyznamnou ¢ast rizik a prav souvisejicich s aktivem nebo pozbyla kontrolu nad
timto finan¢nim aktivem. K oductovani tak dojde v pfipadé realizace prav, vyprseni jejich platnosti nebo odstoupeni od nich.

Ocerovani realnou hodnotou

Redlnd hodnota financnich aktiv je ur¢ena na zakladé jejich kétované trzni ceny k datu Ucetni zavérky nesnizend o ndklady na transakci. Neni-li

kétovana trzni cena k dispozici nebo neexistuje-li fungujici trh pro ur¢ité aktivum, je redlnd hodnota finan¢niho aktiva ur¢ena pomoci odhadu

provedeného na zakladé ocefovacich modelt nebo technik diskontovanych penéznich tokd.

Pro vyhodnoceni, zda kétované ceny skutecné vyjadfuji redlnou hodnotu, Spole¢nost peclivé vyhodnocuje, je-li trh aktivni, ¢i ne. Trh je povaZzovan za

neaktivni v pfipadé, Ze se ceny po dlouhou dobu neméni nebo méa Spolec¢nost informaci o néjaké vyznamné udalosti, kterd by méla byt v hodnoté

financ¢nich aktiv zohlednéna a na kterou pfitom ceny na trhu nereaguji.

Techniky diskontovanych penéznich tokl pouzivaji odhad budoucich penéznich tokd a diskontni sazbu konstruovanou z bezrizikové trokové sazby

upravené o rizikovou pfirdzku (kreditni rozpéti). Ta je obvykle odvozena od financniho aktiva s podobnymi Ih(itami a podminkami (idedIné se stejnym

emitentem, podobnou dobou splatnosti a stafim), které nejlépe odrazeji trzni cenu.

Obecné vzato, v pfipadé, Ze jsou pouzity oceriovaci modely, jsou vstupy zaloZeny na trznich parametrech k rozvahovému dni, které limitujf subjektivitu

ocenéni provedeného Spolecnosti, a vysledek téchto ocenéni nejlépe odrazi pfibliznou trzni hodnotu finan¢niho aktiva.

Redlna hodnota financnich derivatt neobchodovanych na vefejném trhu je stanovena na zakladé hodnoty, kterou by Spolec¢nost pfi zvazeni soucasnych

trznich podminek a soucasné bonity Ucastnik( transakce obdrzela nebo zaplatila v pripadé ukonceni smlouvy k rozvahovému dni. V pfipadé opci je

pouzivan Black-Scholestiv model. V3eobecné uznavané ocerovaci modely jsou téz aplikovany pro dalsi finan¢ni aktiva obchodovana mimo burzu

(CDS, IRS, CCSatd.) s tim, Ze parametry ocerovani maiji za cil odrazet trzni podminky.

S Uc¢innosti od 1. ledna 2009 Spole¢nost aplikuje novelizované znéni IFRS 7, tykajici se finan¢nich nastroji ocefiovanych ve vykazu finanéni pozice

redlnou hodnotou, coZ vyZaduje zvefejnéni zplsobu urceni redlné hodnoty za pouZiti nize uvedené hierarchie redlnych hodnot:

- Kotované ceny (neupravené) na aktivnich trzich pro identickd aktiva nebo zdvazky (Uroveri 1).

— Vstupni Gdaje jiné nez kétované ceny obsaZzené v Grovni 1, které je mozné objektivné zjistit u aktiva nebo zavazku, a to bud' pfimo (napt. jako
ceny), nebo nepfimo (napf. odvozenim od cen) — (Uroven 2).

— Vstupni Gdaje pro aktivum nebo zavazek, které nejsou zaloZeny na pozorovatelnych trznich udajich (nezjistitelné tdaje) — (Groven 3).

Redlnd hodnota financ¢nich nastrojd obchodovanych na aktivnich trzich odpovida kétovanym cendm k rozvahovému dni. Tyto nastroje jsou

zafazeny do Urovné 1.

Redlnd hodnota financ¢nich nastrojt neobchodovanych na aktivnich trzich (napf. OTC derivaty nebo nekétované dluhopisy) je uréena oceriovacimi

technikami. Finan¢ni nastroj je zafazen do Urovné 2, pokud jsou viechny vyznamné vstupy pro urceni redlné hodnoty zjistitelné. Ocenovaci techniky

uzivané k urceni redlné hodnoty zahrnujf predevsim kétované trzni ceny nebo ceny kdtované makléri pro podobné néstroje, odhad penéznich tokU

a bezrizikové kfivky.

V piipadé, Ze jeden i vice vyznamnych vstupl nevychazi ze zjistitelnych dat, zahrne se finan¢ni nastroj do Urovné 3.

Uroven 3 predstavuje investice (napf. CDO, ABS), jejichZ trzni ceny nejsou dostupné a jejichZ ocenéni je nutné stanovit na zékladé odhadu.
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Zajisténi realné hodnoty (fair value hedge)

Od 1. fijna 2008 Spole¢nost zavedla zajistovaci Ucetnictvi a definuje vybrané derivaty jako derivaty zajistujici redlnou hodnotu vybranych aktiv. Ucetni
principy zajistovaciho Ucetnictvi jsou aplikovény na zajisténi ménového rizika vsech nederivatovych financnich aktiv denominovanych v cizi méné nebo
vystavenych vlivu cizi mény (akcii, dluhopist, investi¢nich fond( atd.).

Zmény redlné hodnoty derivatl kvalifikovanych jako instrumenty k zajisténi rediné hodnoty jsou vykdzany ve vykazu zisku a ztraty spolecné se
zménami v redIné hodnoté zajistovanych aktiv, které odpovidajf zajistovanym rizikaim.

K okamziku vzniku transakce Spolecnost dokumentuje vztah mezi zajistovacimi nastroji a zajistovanymi polozkami, cile fizeni rizik a svou zajistovaci strategii.
Spole¢nost rovnéz dokumentuje vyhodnoceni efektivnosti zajisténi, a to jak na pocatku zajistovaciho vztahu, tak v jeho pribéhu, a posuzuje, zda
derivaty pouzité pro zajisténi budou a byly vysoce efektivni pfi eliminaci zmén v precenéni zajistovanych aktiv.

VloZené derivaty

Urcité financ¢ni nastroje zahrnuji viozené derivaty, jejichz ekonomické charakteristiky a rizika nejsou Uzce spjaty pfimo se svym hostitelskym nastrojem.
Spole¢nost vykazuje tyto néstroje v redlné hodnoté proti uc¢tiim nékladd nebo vynosu.

Spole¢nost samostatné nevykazuje vlozené derivéty splnujici definici pojistné smlouvy. Nebyly identifikovany Zadné viozené derivaty v pojistnych
smlouvéach, které nejsou Uzce spjaty s pojistnou smlouvou.

C.1.5.1. Uvéry a pohledavky

Uvéry a pohledavky jsou nederivatova finan¢ni aktiva s pevnymi nebo pfedem stanovitelnymi splatkami, kterd nejsou kétovana na aktivnim trhu.
Tato kategorie nezahrnuje Uvéry a pohledévky, které jsou klasifikovany jako Uvéry a pohleddvky ocerované redlnou hodnotou Uc¢tovanou proti Uctm
naklad nebo vynost nebo jako finan¢ni aktiva uréend k prodeji.

PFi prvotnim zauctovani se Uvéry a pohledavky oceriuji amortizovanou pofizovaci cenou za pouziti metody efektivni trokové miry, kterd se snizuje

0 pripadné ztraty z trvalého sniZzeni hodnoty.

C.1.5.2. Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti

Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti jsou nederivatova financni aktiva s pevné stanovenou dobou splatnosti nebo splatkovym kalendéarem, ktera
nesplruji definici Gvérd a pohledavek, u nichz ma Spolecnost zamér a schopnost drzet je do jejich splatnosti.

Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti se vykazuiji v amortizované pofizovaci cené snizené o ztraty z trvalého snizeni hodnoty. Prémie a diskont se amortizuji
po dobu Zivotnosti aktiva za pouZiti metody efektivni trokové miry. O amortizaci prémie a diskontu se Uctuje jako o Urokovém vynosu nebo nékladu.
Redlnad hodnota jednotlivych cennych papiri v rdmci portfolia drzeného do splatnosti mize docasné poklesnout pod tUcetni hodnotu. Pokud neexistuje
riziko vyznamnych finan¢nich obtiZi dluznika, o tomto snizeni hodnoty cenného papiru se neuctuje.

C.1.5.3. Financni aktiva urcend k prodeji

Finan¢ni aktiva urcené k prodeji jsou takova finan¢ni aktiva, kterd nejsou klasifikovana jako Uvéry a pohledavky, finanéni aktiva drzend do splatnosti
nebo financni aktiva ocenovana redlnou hodnotou Uctovanou proti U¢tlim nakladd nebo vynosu a kterd soucasné nejsou derivaty.

Po pocatecnim zachyceni se finan¢ni aktiva urcend k prodeji oceriuji redlnou hodnotou, kterd se nesnizuje o transakéni naklady spojené s prodejem
nebo prfevodem finan¢niho aktiva. Viyjimkou jsou majetkové cenné papiry urcené k prodeji, u kterych neni k dispozici kdtovana trzni cena na aktivnim
trhu a jejichZ redlnd hodnota nemtze byt spolehlivé stanovena. Tato finan¢ni aktiva jsou zachycena v pofizovaci cené, kterd zahrnuje transakéni
naklady a kterd je snizena o ztraty z trvalého sniZzeni hodnoty.

Rozdily z pfecenéni finan¢nich aktiv urcenych k prodeji se Gctuji do ostatniho Uplného vysledku — s vyjimkou trvalého snizeni hodnoty penéznich aktiv,
napt. dluhopist a kurzovych ziskl a ztrat. Generuji-li tyto nastroje trok, je Urok vypocteny pomoci metody efektivni Urokové sazby a je vykazéan ve
vykazu zisku a ztraty. Prijmy z dividend jsou ve vykazu zisku a ztraty vykazéany jako ostatni vynosy z finan¢nich investic. Pri oductovani financnich aktiv
urcenych k prodeji se kumulovany zisk ¢i ztrata plvodné zauctované do ostatniho Uplného vysledku vykazou ve vykazu zisku a ztraty (viz C.1.23.).
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C.1.5.4. Financni aktiva oceriovana realnou hodnotou proti uc¢tiim nakladti nebo vynosu

Za financni aktiva oceriovana redlnou hodnotou tGc¢tovanou proti uc¢tiim nékladd nebo vynost se povazuiji finan¢ni aktiva k obchodovani nebo

finan¢ni aktiva, kterd byla pfi pofizeni klasifikovana jako oceriovana redlnou hodnotou Uctovanou proti U¢tlim nakladd nebo vynosu.

Financ¢ni aktiva ur¢ena k obchodovani byla pofizena nebo prevzata primarné za Ucelem dosazeni zisku z titulu kratkodobych vykyvi v cendch nebo

ve zprostiedkovatelskych marzich. Finan¢ni aktivum se klasifikuje jako urcené k obchodovani, pokud je soucasti portfolia, s nimz bylo v minulosti

nakladano s cilem realizovat kratkodoby zisk, a to bez ohledu na zémér, se kterym Spole¢nost toto financni aktivum poridila.

Financ¢ni aktiva k obchodovéni zahrnuijf investice, vybrané nakoupené Gvéry a smlouvy o financnich derivatech, které nejsou efektivnimi zajistnymi

nastroji. VVsechny finan¢ni derivaty k obchodovéni v pozici ¢isté pohledavky (kladna redlnd hodnota) véetné nakoupenych opci se vykazuji jako

finan¢ni aktiva k obchodovéni. VSechny derivaty k obchodovani v pozici Cistého zavazku (zaporna redlna hodnota) vcetné vydanych opci se vykazujf

jako finan¢ni zavazky oceriované redlnou hodnotou proti U¢tim nékladd nebo vynosu.

Neni-li finan¢ni aktivum nadale drzeno za Ucelem prodeje nebo prodeje se zpétnou koupi v blizké budoucnosti (ackoliv bylo plivodné nabyto za

Ucelem prodeje nebo prodeje a zpétné koupé v kratké dobé), madze byt ve vyjimecnych pfipadech toto finanéni aktivum preklasifikovano z portfolia

ocefiovaného redlnou hodnotou proti t¢tdim nakladd a vynosu.

PFi pofizeni jsou finan¢ni aktiva neurcend k obchodovéni klasifikovana jako finan¢nf aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti Gc¢tiim nakladd nebo

vynosU, je-li tato klasifikace v souladu s pfijatou investi¢ni strategif a je-li mozné spolehlivé stanovit jejich redlnou hodnotu.

Varianta ocenénf redlnou hodnotou proti tuctiim nakladd a vynosU je aplikovana jen v nasledujicich situacich:

— Mé-li to za nasledek relevantnéjsi informaci, a je tak vyznamné redukovéna nekonzistence (Ucetni nesoulad) u cennych papird kryjicich investi¢ni
Zivotni pojistént;

— Skupina finan¢nich aktiv je fizena a jeji vykon je hodnocen na zékladé ocerovani redlnou hodnotou v souladu se zdokumentovanym Fizenim rizik
nebo investi¢nich strategii. Tato informace o ocenéni je poskytovana klicovym Fidicim pracovnikdim;

— Kdyz kontrakt obsahuje jeden nebo vice podstatnych vloZzenych derivatl, které nemodifikuji vyznamné penézni toky, které by jinak byly poZzadované
ze smlouvy, nebo je jasné, Ze oddéleni vloZzenych derivatl je zakdzano.

Po pocétecnim zachyceni se vsechna financni aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti Gc¢tm naklad nebo vynost oceriuji redlnou hodnotou

(viz C.1.5.). Zisky a ztraty z téchto zmén jsou vykdzany redlnou hodnotou ve vykaze zisku a ztraty.

Swapy

Swapy jsou smlouvy dojednané mimo burzu mezi Spolecnosti a protistranami o vyméné budoucich penéznich tokl zaloZenych na dohodnutych
nomindlnich hodnotach. Mezi swapy, které Spolecnost bézné pouziva, patfi Urokové swapy a ménové swapy. V pripadé urokovych swapUl Spole¢nost
smeénuje s protistranami ve stanovenych intervalech rozdil mezi pevnou a proménlivou Urokovou platbou vypocitany v zavislosti na sjednané
nominalni hodnoté.

Ménové swapy predstavuji sménu Urokovych plateb a jistin v riznych ménach. Spolecnost je vystavena Uvérovému riziku z titulu nesplnéni smluvniho
zavazku pfislusnou protistranou a trznim rizikdm plynoucim z mozného nepfiznivého vyvoje Urokovych sazeb ve vztahu k sazbam sjednanym ve
smlouvé nebo z pohybu sménnych kurzd. Spole¢nost rovnéz pouzivé tzv. credit default swapy, jejichz Ucelem je prenos kreditniho rizika z jednoho
subjektu na druhy.

Futures a forwardové smlouvy

Forwardové smlouvy predstavuiji zavazky koupit nebo prodat urcity finan¢ni néstroj, ménu, komoditu nebo index ke stanovenému budoucimu datu
za urcitou cenu a mohou byt vyporadany v hotovosti nebo prostrednictvim jiného finan¢niho aktiva. Forwardové kontrakty v sobé nesou Gvérové
riziko, které je dano protistranou obchodu, a trzni riziko, které plyne ze zmény trznich cen tykajicich se sjednanych c¢astek.

Futures je standardizovand smlouva, ktera predstavuje zdvazek koupit nebo prodat standardizované mnoZzstvi specifické komodity pfedem
specifikované kvality k urcitému datu v budoucnosti za cenu stanovenou soustavnym vyrovndvanim tlakd mezi nabidkou a poptavkou na burze

v okamzZiku ndkupu nebo prodeje smlouvy. Futures nesou podstatné mensi Uvérové riziko nez forwardové smlouvy, aviak stejné jako forwardové
smlouvy maji za nasledek vystaveni se trznimu riziku, které vyplyva ze zmén v trznich cendch pomeérné k nasmlouvanym objemm.

Opce

Opce jsou finan¢ni derivaty, které davaji drziteli pravo (ale ne povinnost) nakoupit za op¢ni prémii (call opce) nebo prodat (put opce) vystavci opce
podkladové aktivum za predem sjednanou, takzvanou realiza¢ni cenu v urcitém dni nebo v obdobf pfed ur¢itym dnem. Spolecnost kupuje/prodava
opce na Urokové sazby, ménové kurzy, opce na akcie, credit default a indexy. Opce na Urokové sazby, zahrnujici cap a floor dohody, se pouzivaji jako
zajisténi rizika vzestupu ¢&i poklesu urokovych sazeb. Tyto opce poskytuji ochranu proti zménam urokovych sazeb nastrojd s proménlivou sazbou pod
¢i nad urcenou Uroven. Opce na ménové kurzy poskytuji ochranu proti vzestupu ¢i poklesu ménovych kurzl. Spolecnost jako kupujici mimoburzovnich
opci je vystavena trznim rizikm a Uvérovému riziku, protoZe smluvni strana je povinna platit podle smluvnich podminek, pokud Spolecnost uplatni
opci. Jako vystavce mimoburzovnich opci je Spole¢nost vystavena trznim rizik(im, protoZe je povinna platit v pfipadé, Ze je opce uplatnéna
protistranou, nebo Uvérovému riziku, které vyplyva z povinnosti protistrany zaplatit prémii.
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C.1.6. Podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach

Podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach jsou skute¢né nebo odhadované hodnoty, které Ize pozadovat od zajistitelt dle smluvnich
ujedndni stanovenych v zajistnych smlouvach.

Podily zajistitelt na pojistné-technickych rezervach se stanovi v souladu s ustanovenimi zajistnych smluv. Tato aktiva se oceriuji stejné jako souvisejici
zajistované zévazky. Pokud existuji nedobytna aktiva vici zajistitelm, zalctuje Spolecnost trvalé snizeni hodnoty.

C.1.7. Pohledavky

Tato polozka zahrnuje pohledavky z pfimého pojisténi a ze zajistnych operaci a ostatni pohledavky.

V této poloZce jsou zahrnuty také pohledéavky vyplyvajici z predepsaného pojistného, pohledavky vici zprostfedkovateltim, soupojistitellim a zajistiteltim.
Tyto pohledévky jsou prvotné zatctovany v redlné hodnoté a nasledné oceriovany v predpokladané zpétné ziskatelné ¢astce, pokud je nizsi.

Ostatni pohledévky zahrnuji viechny ostatni nepojistné a nedariové pohledéavky. Tyto pohleddvky jsou Uctovany v redlné hodnoté a nésledné

v zUstatkové hodnoté odrazejici pfedpokladanou zpétné ziskatelnou ¢astku.

C.1.8. Penize a penézni ekvivalenty

Penize (penézni prostiedky) pfedstavuiji pokladni hotovost a vklady u bank nebo jinych financ¢nich instituci splatné na pozadani. Penéznimi ekvivalenty
se rozuméji kratkodobé, vysoce likvidni investice, které jsou pohotové sménitelné za pfedem znamé castky penéznich prostfedku a u kterych se
nepredpokladaji vyznamné zmeény hodnoty v case.

C.1.9. Najemni transakce

Hmotny majetek pouzivany Spolecnosti v rdmci operativniho leasingu, kde rizika a uzitky spojené s vlastnictvim neprechazeji na najemce, nenf
vykdzan ve vykazu financni pozice Spolecnosti. Platby pronajimateli uskute¢néné v rdmci operativniho leasingu jsou Uctovany rovnomeérné do vykazu
zisku a ztraty po dobu trvani leasingové smlouvy.

C.1.10. Dlouhodoba aktiva drzend k prodeji

Dlouhodobé aktiva (nebo vyfazovana skupina aktiv a zavazkd), u kterych se predpoklada, Ze jejich Ucetni hodnota bude zpétné ziskéna primarné
prodejni transakci spise nez pokracujicim uzivanim, jsou klasifikovéna jako aktiva drzend k prodeji. Tésné pred prevedenim do kategorie dlouhodobych
aktiv k prodeji jsou aktiva (nebo ¢asti vyfazované skupiny) pfecenéna v souladu s pfislusnymi icetnimi standardy. Nésledné jsou aktiva (nebo skupina
aktiv) ocenéna tcetni hodnotou nebo redlnou hodnotou snizenou o nédklady souvisejici s prodejem, je-li nizsi. Pfipadna ztrata ze snizeni hodnoty
vyfazované skupiny aktiv je alokovdna pomérné mezi jednotliva vyfazovand aktiva na zékladé ucetni hodnoty s vyjimkou zasob, finan¢nich aktiv,
odloZené danové pohledavky, zaméstnaneckych pozitk( a investi¢niho majetku, jeZ jsou i nadale ocenovany v souladu s Gcetnimi postupy
Spolecnosti. Ztraty ze snizeni hodnoty pfi prevedeni do kategorie dlouhodobych aktiv k prodeji a ndsledné zisky nebo ztraty z pfecenéni jsou
Uctovany do vykazu zisku a ztraty. Zisky z precenéni se vykazuji pouze do vyse kumulované ztraty z dfivéjsiho vykazaného snizeni hodnoty.

C.1.11. Vlastni kapital
C.1.11.1. Zakladni kapital
Kmenové akcie jsou klasifikovany jako zakladni kapital. Zakladni kapital predstavuje nomindini hodnota akcif schvélena rozhodnutim akcionare.

C.1.11.2. Vysledky hospodareni a fondy
Tato polozka zahrnuje nasledujici fondy:

Zakonny rezervni fond
Viytvoreni a pouziti zdkonného rezervniho fondu se fidi pfislusnou legislativou. Zakonny rezervni fond nelze pouzit k rozdéleni akcionardim, ale maze
byt vyuzivan ke kryti ztrat.

Fond vyrovnavaci rezervy
Na zakladé lokalnich legislativnich poZadavkd je samostatné vycislena vyrovndvaci rezerva. Vyrovnavaci rezerva neni v souladu s pozadavky IFRS
vykazovana v zdvazcich z pojisténi, ale jako soucast vlastniho kapitélu, kterou nelze pouZzit pro vyplatu dividend.

Nerozdélené vysledky minulych let
Tato polozka zahrnuje zadrzené zisky nebo ztraty upravené o efekt zmén vyplyvajicich z prvniho pouziti IFRS.

Nerealizované zisky/ztréty z precenéni financnich aktiv urcenych k prodeji
Tato polozka zahrnuje zisky nebo ztraty vyplyvajici se zmén redlné hodnoty financ¢nich aktiv urcenych k prodeji, jak bylo dfive popséno v pfislusné
¢asti finan¢nich investic. Castky jsou vycisleny veetné vliivu odlozenych dani a odlozenych zavazkd vaci pojistniktm.
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Ostatni nerealizované zisky/ztraty vykazané ve vlastnim kapitalu
Tato polozka zahrnuje predevsim precenéni pozemku a budov preklasifikovanych do investic do nemovitosti.

Zisk bézného obdobi
Tato polozka predstavuje vysledek hospodareni bézného obdobf Spole¢nosti.

C.1.11.3. Dividendy
Dividendy jsou zauctovany jako zdvazek v pfipadé, Ze je o jejich vyplaté rozhodnuto pfed rozvahovym dnem. Dividendy, o jejichZ vyplaté je rozhodnuto
po rozvahovém dni, nejsou zauctovany jako zdvazek, ale jsou uvedeny v pfiloze Gcetni zavérky.

C.1.12. Klasifikace produktt

C.1.12.1. Pojistné smlouvy

V souladu s IFRS 4 se smlouvy o zivotnim pojisténi klasifikuji jako pojistné smlouvy nebo investi¢ni smlouvy podle vyznamnosti pojistného rizika.
Obecnym voditkem pro klasifikaci je definice vyznamného pojistného rizika jako pravdépodobnosti pInéni pfi vzniku pojistné udalosti, kterd je
nejméné o 5 % vyssi, nez by byla vyse plnéni v pfipadé, kdyby k pojistné udalosti nedoslo.

Klasifikace smluv vyzaduje nasledujici kroky:

— dentifikaci vlastnosti smlouvy (opce, prvky dobrovolné Gcasti atd.) a poskytnutych sluzeb;

— stanoveni Urovné pojistného rizika ve smlouvé;

— stanoveni klasifikace v souladu s IFRS 4.

C.1.12.2. Pojistné smlouvy a investi¢ni smlouvy s DPF

Pojistné platby a zména pojistné-technické rezervy vztahujici se ke smlouvdm s vyznamnym pojistnym rizikem (napf. rizikové Zivotni pojisténi, pojisténf
pro pfipad smrti nebo doZiti s ro¢nim pojistnym, Zivotni pojisténi s podminénym dtchodem a smlouvy obsahujici moznost zvolit si v den splatnosti
zivotni pojisténi s podminénym ddchodem za sazby zarucené na pocatku, dlouhodobé zdravotni pojisténi a investicni Zivotni pojisténi s pojistnou
¢astkou v pripadé smrti vyznamné vyssi nez hodnota fondu) nebo investi¢ni smlouvy s prvky dobrovolné spoluticasti — DPF — (napf. smlouvy vézané
na vyclenéné fondy, smlouvy s dodate¢nymi benefity, které jsou smluvné zaloZzené na vysledcich Spolecnosti) jsou zauctovéany ve vykazu zisku a ztraty.

C.1.12.3. Investi¢ni smlouvy
Investicni smlouvy bez DPF zahrnuji zejména smlouvy investi¢niho Zivotniho pojisténi vézané na index a Cisté kapitalové smlouvy. Spole¢nost
neklasifikovala zadné smlouvy jako investi¢ni smlouvy bez DPF v roce 2010 a 2009.

C.1.13. Zavazky z pojisténi

C.1.13.1. Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné obsahuje ¢ast predepsaného hrubého pojistného, kterd se vztahuje k nasledujicim ucetnim obdobim. Rezerva na
nezaslouzené pojistné se stanovi individualné, pro kazdou pojistnou smlouvu zvlast, pomoci metody ,,pro rata temporis”, upravené tak, aby odrazela
jakoukoli odchylku ve vyskytu rizika v pribéhu obdobi krytého pojistnou smlouvou. Rezerva na nezaslouzené pojistné se tvori u Zivotnich

i U nezivotnich pojistént.

C.1.13.2. Rezerva na pojistna plnéni

Rezerva na pojistna plnénf predstavuje odhad celkovych ndkladt na pojistna plnéni, vyplyvajici z pojistnych udalosti vzniklych do konce ucetniho
obdobi, bez ohledu na to, zda tyto pojistné udalosti byly, ¢i nebyly nahlaseny. Odhad je snizen o jiz vyplacené ¢astky, které se vztahuiji k vyse
uvedenym skodam, a navysen o souvisejici internf a externi naklady na likvidaci pojistnych udalosti podle odhadu na zakladé historického skodniho
prabéhu a specifickych predpokladl budoucich ekonomickych podminek.

Rezerva na pojistna plnéni zahrnuje pojistné udalosti, které byly nahlaseny k rozvahovému dni a u nichZ dosud nebyla dokoncena likvidace (RBNS),
a pojistné udalosti, které nastaly k rozvahovému dni, avsak dosud nebyly nahlaseny (IBNR).

Poskytuje-li se pInéni z pojistné udalosti formou pravidelnych splétek (renty), tvofi se rezerva na pojistna plnéni na zakladé pojistnématematickych metod.
Spolec¢nost Castky rezerv na pojistna pInéni — s vyjimkou pojistnych uddlosti vyplacenych formou renty — nediskontuje.

Pokud je to relevantni, jsou rezervy vykazovany ve vysi ocisténé o opatrné odhady narokd Spolecnosti (regresy a nahrady).

Rezerva na pojistna plnénf z Zivotniho pojisténi je vykdzana jako soucast rezerv Zivotniho pojisténi.

Prestoze predstavenstvo Spolecnosti povazuje hrubou vysi rezervy na pojistna plnéni a prislusnou vysi podilt zajistitel( za vérné zobrazené, konecna
vyse zdvazkd se maze lisit v dUsledku naslednych informaci a udélosti a mize mit za nasledek vyznamné zmény konecnych hodnot. Zmény ve vysi
rezervy se zohlednuji v Ucetni zavérce toho obdobi, v némz byly provedeny. Pouzité postupy a provedené odhady jsou pravidelné provéfovany.
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C.1.13.3. Jiné technické rezervy

Jiné technické rezervy zahrnuji jakékoliv ostatni pojistné-technické rezervy, které nebyly uvedeny vyse, jako napt. rezervu na nedostate¢nost pojistného
v nezivotnim pojisténi (viz také C.2.3.3.), rezervu na starnuti v ramci zdravotniho pojisténti, rezervu na prémie a slevy v nezivotnim pojistén.

Rezerva na prémie a slevy v nezivotnim pojisténi kryje budouci pInénf ve formé dodatecnych plateb pojistnikdm nebo snizeni plateb od pojistnik(,
které jsou vysledkem vyvoje minulych let. Rezerva se netvori v pfipadé smluv, u kterych dochdzi ke slevdm na budoucim pojistném plynoucim

z pfiznivého skodniho pribéhu dosazeného v minulosti, a to nezavisle na tom, zda jej bylo dosazeno u Spolecnosti. V takové situaci vyjadfuje snizenf

pojistného ocekavany nizsi budouci skodni pribéh a nedochdazi k rozdéleni predchozich prebytkad.

C.1.13.4. Matematicka rezerva

Matematickd rezerva predstavuje odhadovanou vysi zdvazkd Spole¢nosti vyplyvajicich ze smluv Zivotniho pojisténi, stanovenou pomoci
pojistnématematickych metod. Vyse matematické rezervy je vypocitdna prospektivni metodou ocenéni Cisté vyse pojistného plnéni s prihlédnutim ke
vsem budoucim zdvazkdim vyplyvajicim z pojistnych podminek platnych pro kazdou existujici smlouvu a zahrnuje viechna garantovana pojistna plnént,
jiz pfiznané podily na zisku a budouci podily na zisku a néklady, a to po odpoctu hodnoty pojistného stanovené pojistnématematickymi metodami.

PFi vypoctu vyse matematické rezervy se vychazi ze stejnych predpokladt jako pfi stanoveni pfislusného pojistného. Vyse rezerv zlstane nezménéna,
nebude-li nizsi nez postacitelna. Test postacitelnosti zavazkl zivotnich pojisténi provadi ke kazdému rozvahovému dni pojistni matematici Spole¢nosti
za pouziti odhadd soucasné hodnoty budoucich penéznich tokd z pojistnych smluv (viz C.2.3.). Pokud z téchto odhadl vyplyne, Ze Ucetni hodnota
rezerv je nedostatecna, rozdil se zauctuje do vykazu zisku a ztraty béZzného obdobi a zvysi se hodnota rezervy na splnéni zavazk( z pouzité technické
urokové miry.

C.1.13.5. Finan¢ni zavazky z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spolutcasti (DPF)

Finan¢ni zavazky z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti (DPF) predstavuji zavazky z takovych smluv, které nesplniuji podminky definice
pojistnych smluv, protoZe nevedou k pfenosu vyznamného pojistného rizika z pojistnika na Spolecnost, ale které obsahuji prvky dobrovolné
spoluticasti (definice DPF viz C.1.31.3.). O financ¢nich zévazcich z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti se Uctuje stejnym zptsobem jako
o0 zavazcich z pojistnych smluv.

C.1.13.6. Zavazky z pojistnych smluv vyplyvajici z prvk’ dobrovolné spoluticasti (DPF)

Zavazky z pojistnych smluv vyplyvajici z prvk& dobrovolné spolutcasti (DPF) predstavuji smluvni zavazek poskytnout vyznamna plnéni vedle
garantovanych plnéni, jejichZ poskytnuti zalezi na rozhodnuti Spolecnosti o okamziku a vysi pInéni a které vychazeji z vyvoje predem definovanych
smluv, vynosu z investic ¢i vysledku hospodareni Spole¢nosti. Blizsi informace jsou uvedeny v kapitole C.1.31.3.

C.1.14. Ostatni rezervy

Rezerva je vykazana ve vykazu finan¢ni pozice, pokud ma Spolecnost pravni nebo vécnou povinnost plnit a tato povinnost je vysledkem minulych
udalosti, pokud je pravdépodobné, Ze plnéni nastane a vyzada si Ubytek prostfedkd predstavujicich ekonomicky prospéch, a pokud je mozné provést
prfimérené spolehlivy odhad vyse budouciho plnéni. Pokud je predpokladany dopad vyznamny, stanovi se vy3e rezerv diskontovanim ocekavanych
budoucich penéznich tokd za pouziti sazby pfed zdanénim, kterd odrazi soucasna trzni ohodnoceni ¢asové hodnoty penéz a popfipadé rizika
vztahuijici se specificky k zavazku.

C.1.15. Emitované dluhopisy

Emitované dluhopisy jsou pfi jejich vzniku ocenény realnou hodnotou ocisténou o vzniklé transak¢ni néklady a nasledné jsou oceriovany
amortizovanou pofizovaci cenou. Amortizace diskontu nebo prémie stanovené za pouziti metody efektivni trokové miry jsou vykazovény jako
Urokové a obdobné naklady.

C.1.16. Financni zavazky vaci bankam a nebankovnim subjektiim

Finan¢ni zavazky vici bankam a nebankovnim subjektdm jsou pfi jejich vzniku ocefiovany redlnou hodnotou, ocisténou o vzniklé transakéni naklady,
a nasledné se oceriuji amortizovanou pofizovaci cenou. Amortizovana pofizovaci cena finanéniho zavazku je ¢astka, kterou byl finan¢ni zavazek
ocenén v okamziku zauctovani, po odecteni splatek, zvysena nebo snizend o ¢astky kumulované amortizace rozdilu mezi hodnotou zavazku pfi
zauctovani a pfi jeho splatnosti.
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C.1.17. Financ¢ni zavazky oceriované realnou hodnotou proti tuctiim nakladd nebo vynosu

Finan¢ni zavazky oceriované redlnou hodnotou proti Gc¢tdm nakladt nebo vynost jsou zavazky, které jsou klasifikovény jako zdvazky urcené

k obchodovéni, a zahrnuji zejména zavazky z derivatu, které nejsou zajistovacimi nastroji. Souvisejici transakce jsou okamzité vykazovany

v nakladech. Financ¢ni zdvazky ocenované redlnou hodnotou proti G¢tlim nakladd nebo vynost se oceriuji redlnou hodnotou a zisky a ztraty

z precenéni jsou zahrnuty do vykazu zisku a ztrdty. Financni zavazky jsou oductovany z vykazu financni pozice pouze tehdy a jenom tehdy, jestlize
zaniknou — tj. je-li zavazek specifikovany ve smlouvé splacen, zrusen nebo vyprsi.

C.1.18. Zavazky
O zavazcich se Uctuje v okamziku vzniku smluvni povinnosti pfedat protistrané penézni prostredky nebo jiny finan¢ni majetek. Zavazky se oceriujf
amortizovanou pofizovaci cenou, kterd se obvykle rovna jejich nomindlni hodnoté nebo oc¢ekdvané hodnoté k datu splatnosti.

C.1.19. Cisty vynos z pojistného

Cisty vynos z pojistného zahrmuje hrubé zaslouzené pojistné z pfimého pojisténi a hrubé zaslouzené pojistné z aktivniho zajisténi, ocisténé o podil zajistitele.
Hrubé predepsané pojistné zahrnuje takové c¢astky pojistného, které byly v souladu s podminkami platnych pojistnych smluv splatné v pribéhu
Ucetniho obdobi bez ohledu na to, zda se celkové, nebo ¢astecné vztahuji k pojistnému néslednych ucetnich obdobi. Hrubé pfedepsané pojistné je
Uctovano v pripadé smluy, které spliiuji definici pojistné smlouvy, nebo investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti.

Vyse uvedené ¢astky nezahrnujf dané ¢i poplatky, které musi byt z pojistného odvadény.

Pojistné je zauctovano v okamziku vzniku neomezeného zakonného naroku. V pfipadé smluy, kdy je pojistné placeno ve splatkach, je pojistné
zauctovano jako predepsané pojistné v okamziku splatnosti pfislusné splatky.

Pojistné je vykdzano jako zaslouzené na pro rata bazi po dobu pojistného kryti z pfislusné pojistné smlouvy prostfednictvim rezervy na nezaslouzené
pojistné. V pripadé smluv, jejichZ pribéh rizika se vyznamné lisi od doby trvani smlouvy, je pojistné zauctovano v zavislosti na pribéhu rizika podle
vyse poskytnuté pojistné ochrany.

Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné predstavuje rozdil mezi poc¢atecnim a kone¢nym stavem rezervy na nezaslouzené pojistné.

C.1.20. Pojistné-technické naklady

Pojistné-technické naklady obsahuji naklady na pojistna plnéni, zménu stavu pojistné-technickych rezerv a poskytnuté prémie a slevy.

Néklady na pojistné pInéni zahrnuji naklady na vyplatu pojistnych pInéni a odbytné z pojistnych smluv Zivotniho pojisténi (ocisténé o podil zajistitele)
a néklady na pojistna pInéni z pojistnych smluv nezivotniho pojisténi (ocisténé o podil zajistitele). Naklady na pojistnd plnéni a odbytné predstavu;ji
¢astky vyplacené v bézném Gcetnim obdobi. Tyto ¢astky zahrnuji davky vyplacené formou renty, odbytné, néklady na pojistna plnéni z titulu pohyb
skodnich rezerv v dtsledku vstupU a vystupl z portfolia, které je pfedmétem zajistné smlouvy, a zahrnuji externi a interni naklady spojené s likvidaci
pojistnych udalosti.

Naklady na pojistna plnéni a odbytné se snizi o ¢astky ndhrad a regrest. Naklady na pojistna plnéni a vyplatu davek se zauctuji v okamziku ukoncent
likvidace pojistné udalosti, tj. v okamziku, kdy je plnéni nebo odbytné schvaleno k vyplaté.

Zména stavu pojistné-technickych rezerv obsahuje zménu stavu rezervy na pojistné udalosti nahlasené a nezlikvidované, zménu stavu rezervy na
pojistné udalosti vzniklé a nenahlasené, zménu matematickych rezery, rezerv pojistnych smluv, kde investi¢ni riziko nese pojistnik, a zménu stavu
jinych pojistné-technickych rezerv.

Poskytnuté prémie zahrnuji vsechny ¢astky pripisované za dané ucetni obdobi, které predstavuji podil na pfebytku nebo zisku z celkového pojistént,
popt. ur¢itého druhu pojisténi, po odecteni castek, které se vztahuji k minulym ucetnim obdobim. Slevy znamenaji ¢astecnou nahradu pojistného

v zavislosti na minulém vyvoji individudlnich pojistnych smluv.

C.1.21. Davky (podily na zisku) z investi¢nich smluv

Davky (podily na zisku) z investi¢nich smluv zahrnuji zmény stavu finan¢nich zavazkt z investi¢nich smluv s DPF (definice viz kapitola C.1.13.6.).
Zména stavu financnich zévazk( z investi¢nich smluv s DPF zahrnuje pfipsané garantované podily na zisku, zménu stavu DPF zavazk( z investi¢nich
smluv s DPF a zménu stavu zdvazku vyplyvajiciho z testu postacitelnosti rezerv provedeného u portfolia investi¢nich smluv s DPF.

C.1.22. Urokové a obdobné vynosy a trokové a obdobné naklady

Urokové vynosy a naklady jsou zatctovény do vykazu zisku a ztraty v obdobi, ve kterém doslo k jejich vzniku v souvislosti s drzbou finan¢niho aktiva,
resp. zavazku v ¢ase pfi zohlednéni efektivniho vynosu z aktiva ¢i ciziho zdroje, nebo odpovidajici variabilni Grokové miry. Urokové vynosy a néklady

obsahuji amortizaci veSkerych diskontd, prémii ¢i jinych rozdill mezi poc¢atecni Ucetni hodnotou Urokového nastroje a jeji vysi v okamziku splatnosti,
stanovenou metodou efektivni Urokové miry.

Urok z finan¢nich aktiv ocenénych redlnou hodnotou proti G¢tu naklad@ nebo vynostl je vykazovan jako soucést ¢istych vynost z finan¢nich néstrojd
ocenovanych redlnou hodnotou oproti Uctdm nakladd a vynosu. Prijaté a placené uUroky z ostatnich aktiv a zdvazkd jsou vykazovany jako drokové

a obdobné vynosy z investic, resp. jako placené uroky ve vykazu zisku a ztraty.
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C.1.23. Ostatni vynosy a naklady z financ¢nich aktiv

V rdmci ostatnich vynost a nakladd z financnich aktiv Uctuje Spolec¢nost realizované a nerealizované zisky a ztraty, dividendy, ¢isty zisk z obchodovani
a trvalé snizeni hodnoty a jeho zruseni (pozndmka C.1.31.2.).

Realizované zisky a ztraty vznikaji pfi oductovani financnich aktiv jinych nez financnich aktiv oceriovanych redlnou hodnotou proti uc¢tiim nékladd
nebo vynost a odpovidaji rozdilu mezi Ucetni hodnotou finan¢niho aktiva a jeho prodejni cenou upravenou o veskeré kumulativni zisky ¢i ztraty,
které byly zauctovény pfimo do vlastniho kapitalu.

Cisté zisky z pfecenéni finan¢nich aktiv a zavazkl preceriovanych redlnou hodnotou proti t¢tdm nékladd nebo vynosd neurcenych k obchodovani
predstavuji zménu ucetni hodnoty financnich aktiv a zavazkd neurcenych k obchodovani, klasifikovanych jako aktiva a zavazky oceriované redlnou
hodnotou proti G¢tdm nakladd nebo vynost v disledku jejich nasledného precenéni na redlnou hodnotu a zisk/ztratu z jejich prodeje.

Spole¢nost Uctuje o vynosu z dividend v okamziku, kdy spole¢nost vyplacejici dividendy rozhodne o jejich vyplaté a toto rozhodnuti je schvaleno
valnou hromadou pfislusné spolecnosti.

Cisty zisk z obchodovani pfedstavuje zménu Ucetni hodnoty finan¢nich investic ur¢enych k obchodovéni a finan¢nich zévazk® k obchodovani

v dUsledku jejich nasledného preceriovani na redlnou hodnotu a zisk/ztratu z prodeje financ¢nich aktiv a finanénich zavazk urcenych k obchodovéni.
Cisty zisk z obchodovani se zauctuje ve vy3i rozdilu mezi posledni Ucetni hodnotou a realnou hodnotou k rozvahovému dni nebo prodejni cenou.

C.1.24. Vynosy a naklady z investic do nemovitosti
Vynosy a naklady z investic do nemovitosti zahrnuji realizované zisky/ztraty vzniklé v disledku oductovani, nerealizované zisky/ztraty z nasledného
ocenéni redlnou hodnotou, vynosy z prondjmu a ostatni vynosy a naklady z investic do nemovitosti.

C.1.25. Ostatni vynosy a ostatni naklady

Hlavni ¢ast ostatnich vynosl vznika z kurzovych ziskl a ztrat a z titulu administrace zékonného pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele, kterou
Spolecnost provozuje pro stat. Spolecnost v pripadé tohoto typu pojisténi neni nositelem pojistného rizika, pouze zajistuje vybér poplatkd a provadi
vyporadani pojistnych udalosti. Vynosy jsou zauctovany v zakonem stanovené vysi a predstavuji ¢astky za sluzby poskytnuté v tcetnim obdobi.

C.1.26. Porizovaci naklady

Pofizovaci néklady predstavuji ndklady na sjedndvani pojistnych nebo investi¢nich smluv s DPF a zahrnujf jak pfimé naklady, jako jsou napfiklad
ziskatelské provize, naklady na zpracovani smlouvy ¢i jeji zaneseni do systému, tak nepfimé naklady, jako jsou reklama a administrativni naklady
spojené se zpracovanim navrhd smluv a vyhotovenim pojistek.

Pofizovaci naklady jsou naklady, které vznikaji pfevazné v souvislosti s pofizenim novych pojistnych smluv a s obnovou existujicich pojistnych smluv.
Casové rozlisit Ize pouze nékteré prirdstkové (, asové rozlisitelné”) pofizovaci naklady, jako provize zprostfedkovateltim a jiné variabilni naklady
pfimo souvisejici s uzaviranim pojistnych smluv. Nepfimé naklady souvisejici s prodejem, naklady souvisejici s urcitymi druhy pojisténi a provize za
spravu pojistného kmene nelze casové rozlisit, pokud primarné nesouviseji s novym obchodem.

V neZivotnim pojisténi se prislusné pofizovaci naklady casové rozlisuji a rozpoustéji podle poméru rezervy na nezaslouzené pojistné vaci hrubému
predepsanému pojistnému pro danou skupinu pojisténi (produkt). Casové rozliseni pofizovacich nakladd je ve vykazu finanéni pozice vykézano jako
ostatni aktiva.

Zpétné ziskatelna hodnota Casového rozliseni pofizovacich nakladl se posuzuje vzdy k datu Ucetni zavérky v ramci testu postacitelnosti zdvazkd.

V Zivotnim pojisténi a v pripadé investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti se prislusné pofizovaci naklady vykazuji pfimo ve vykazu zisku

a ztraty v okamziku jejich vzniku.

V piipadé investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluti¢asti jsou dodate¢né pofizovaci (transakéni) naklady, které jsou pfimo pfifaditelné vzniku
finan¢niho zavazku vykazovaného v amortizované pofizovaci cené, odecteny od realné hodnoty pfijatych prostfedkl a ovliviiuji vypocet efektivni
urokové sazby.

C.1.27. Administrativni naklady

Administrativni ndklady zahrnuji naklady spojené se zajisténim provozu Spole¢nosti, a to osobni naklady, ndjemné a ostatni provozni naklady. Osobni
naklady obsahuji zejména naklady spojené s vyplatou mezd, poskytovanim odmén a prémii zaméstnanciim a vedoucim pracovniklim a se socialnim
pojisténim. Ostatni provozni naklady jsou spojené s vybérem pojistného, spravou portfolia a zpracovanim aktivniho a pasivniho zajisténi.

C.1.28. Zajistné provize a podily na zisku od zajistitelt

Zajistné provize a podily na zisku od zajistitelt zahrnuji provize pfijaté od zajistiteld nebo pohledavky za zajistiteli plynouci ze zajistnych provizi
a podilt na zisku vyplyvajicich ze zajistnych smluv. Zajistné provize z nezivotniho pojisténi se ¢asové rozlisuji zptsobem, ktery je konzistentni

s ¢asovym rozlisSenim pofizovacich nakladd v neZivotnim pojistént.
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C.1.29. Dani z pfijmt

Dani z prijmU za Ucetni obdobi zahrnuje splatnou a odlozenou dan. Dari z pfijmu se vykédze ve vykazu zisku a ztraty s vyjimkou pripadd, kdy se tyka
polozek zatctovanych piimo do vlastniho kapitédlu. V téchto pripadech se vykazuje jako soucast Uplného vysledku.

Splatna dar je ocekdvany darovy zdvazek ze zdanitelného pfijmu za bézné Ucetni obdobi pfi pouziti zakonem stanovenych platnych nebo jiz
schvalenych sazeb dané k rozvahovému dni a jakakoliv Uprava darového zévazku z minulych let.

Odlozenéd dar se stanovi rozvahovou metodou vyplyvajici z pfechodnych rozdil mezi Ucetni a darovou hodnotou aktiv a pasiv. Odlozend dari se
nevykazuje z prfechodnych rozdilt pfi pocate¢nim zauctovani aktiv a pasiv z podnikovych kombinaci, kterd nemaji vliv na tcetnictvi ani na zdanitelny
zisk. ViySe zauctované odlozené dané vychazi z o¢ekavaného zplsobu realizace nebo vypofadéani Ucetni hodnoty aktiv a pasiv za pouziti zdkonem
stanovenych nebo jiz schvélenych sazeb dané k rozvahovému dni.

O odlozené dariové pohleddvce se Uctuje jen do té vyse a v tom pripadé, pokud je pravdépodobné, Ze budou k dispozici budouci zdanitelné zisky,
proti kterym mUze byt zapoctena. Odlozend danové pohledavka se snizi v pfipadé, kdy neni pravdépodobné, Ze k jeji realizaci v budoucnu dojde.

C.1.30. Zaméstnanecké pozitky

C.1.30.1. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky

Kratkodobé zaméstnanecké pozitky jsou zaméstnanecké pozitky (jiné nez pozitky pfi ukonceni pracovniho poméru), které jsou splatné do dvanacti
meésict po konci obdobi, ve kterém zaméstnanec vykona pfislusné sluzby. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zejména mzdy a platy,
odmény a prémie managementu, odmény clendm statutarnich organd a nepenézni pozitky. Pfispévky na socialni pojisténi zahrnuji predevsim
prispévek do statniho penzijniho planu s definovanym prispévkem a jsou zalozeny na hrubych mzdach. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky se uctuji
jako naklady a zavazky (vydaj pfistiho obdobi) v nediskontované hodnoté.

C.1.30.2. Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké pozitky

Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zaméstnanecké pozitky (jiné nez pozitky po skonceni pracovniho poméru a pozitky pfi
predcasném ukonceni pracovniho poméru), které nejsou zcela splatné v obdobi do 12 mésicli po skonceni obdobi, ve kterém byla poskytnuta
ze strany zaméstnancu prislusna sluzba.

Pozitky se Uctujf jako naklady a zavazky v sou¢asné hodnoté daného zavazku k rozvahovému dni.

C.1.30.3. Zaméstnanecké pozitky po skonceni pracovniho poméru

Zaméstnanecké pozitky po skonceni pracovniho poméru zahrnuji zaméstnanecké pozitky (jiné nez pozitky pfi pfedcasném ukonceni pracovniho
pomeéru), které jsou plné uhrazeny po skonceni pracovniho poméru. Spole¢nost provadi odvody na verejné zdravotni, Urazové, nemocenské

a dtchodové pojisténi a pojisténi v nezameéstnanosti dle zakonnych sazeb platnych v pribéhu roku na zakladé vyplat hrubych mezd. V pribéhu roku
Spole¢nost odvéadéla na tyto ucely 21,5 % (2009: 21,5 %) z hrubych mezd az do dosazenf limitl stanovenych pfislusnymi pravnimi predpisy spolu

s odvody zaméstnancl ve vysi dalSich 8 % (2009: 8 %). Néklady Spolec¢nosti na tyto odvody jsou vykazovany ve vykazu zisku a ztraty ve stejném
obdobi jako souvisejici mzdové néklady. Spolecnost nema zadné dalsi zavazky, pokud jde o pozitky zaméstnancl po ukonceni pracovniho poméru.

C.1.30.4. Pozitky pfi pfed¢asném ukonceni pracovniho poméru

Pozitky pfi pred¢asném ukonceni pracovniho poméru zahrnuji zaméstnanecké pozitky vyplacené na zakladé rozhodnuti Spole¢nosti ukoncit pracovni
pomér s pracovnikem pfed normalnim odchodem do dlichodu nebo v disledku rozhodnuti zaméstnavatele poskytnout pozitky pfi ukoncenf
pracovniho poméru v dusledku nabidky ucinéné zaméstnanciim za Ucelem jejich dobrovolného rozvazani pracovniho poméru.

Spolecnost vykazuje pozitky pfi pfed¢asném ukonceni pracovniho poméru, pokud se prokazatelné rozhodne bud' ukoncit pracovni pomér
soucasnych zaméstnancd v souladu s podrobnym oficidlnim planem bez moZnosti zruseni, nebo poskytnout pozitky pfi ukonceni pracovniho poméru
v dUsledku nabidky uc¢inéné zaméstnancim za Ucelem jejich dobrovolného rozvazani pracovniho poméru. Pozitky splatné déle nez 12 mésicl po
rozvahovém dni jsou diskontovany na souc¢asnou hodnotu.
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C.1.31. Ostatni ucetni politiky

C.1.31.1. Kurzové prepocty

Transakce v cizi méné je transakce, kterd je vyjadiend nebo vyzaduje vyporadani v jiné nez funkéni méné. Funkéni ménou se rozumi ména primarniho

ekonomického prostredi, ve kterém Ucetni jednotka provozuje svoji ¢innost. Transakce v cizi méné se v okamziku uskute¢nénf zatctuje ve funkenf

méné, na funkéni ménu se prepocitd sménnym kurzem k datu transakce.

Ke kazdému rozvahovému dni se:

- penézni polozky v cizi méné prepoctou zavérkovym kurzem;

- nepenézni polozky, které jsou vedeny v historickych cendch vyjadrenych v cizi méné, vykdzou za pouziti sménného kurzu platného k pivodnimu
datu transakce;

- nepenézni polozky, které jsou vedeny v redlné hodnoté vyjadrené v cizi méné, vykdzou za pouziti sménného kurzu platného v dobé, kdy byla redlna
hodnota urcena.

Kurzové rozdily vznikajici pfi vyporadani penéznich polozek nebo pfi vykazovani penézniho majetku a zavazk( Spole¢nosti v kurzech odlisnych od

téch, které byly pavodné pouzity béhem daného Ucetniho obdobi nebo ve kterych byly vykazany v minulych tcetnich zévérkach, jsou zauctovany

jako naklady nebo vynosy bézného tcetniho obdobi, ve kterém tyto kurzové rozdily vzniknou (C.1.25.). Kurzové rozdily vyplyvajici z prfecenéni

nepenéznich polozek, jako jsou akcie oceriované redlnou hodnotou proti Gc¢tu nakladl a vynosd, jsou vykazovény jako zisky nebo ztraty z precenénf

ve vykazu zisku a ztraty. Kurzové rozdily na nepenéznich polozkach, jako jsou akcie klasifikované v portfoliu k prodeji, jsou vykazovany ve fondu

z pfecenéni ve vlastnim kapitalu, pokud se neaplikuje Uctovani zajisténi redlné hodnoty.

C.1.31.2. Trvalé snizeni hodnoty aktiv

Ucetni hodnoty aktiv Spole¢nosti, které nejsou investicemi do nemovitosti (viz kapitola C.1.2.), casovym rozlisenim poftizovacich nakladd (C.1.26.),
zasobami a odloZenou dariovou pohledavkou (C.1.29.), se provéfuiji ke kazdému rozvahovému dni tak, aby bylo mozné urcit, existuji-li ndznaky
trvalého snizeni hodnoty aktiv (,,impairment”). Uréeni trvalého snizeni hodnoty aktiv vyZaduje odhad. Pokud takovy naznak existuje, je proveden
odhad realizovatelné hodnoty aktiva. V pfipadé nehmotného majetku, ktery jesté nebyl uveden do uzivani, se realizovatelna hodnota zjistuje jednou
za rok bez ohledu na naznaky trvalého snizeni hodnoty.

Trvalé snizeni hodnoty majetku je zauctovano v pfipadé, kdy ucetni hodnota aktiva presahuje realizovatelnou hodnotu. Ztraty z trvalého snizeni
hodnoty aktiv jsou promitnuty ve vykazu zisku a ztraty; ztraty z trvalého snizeni hodnoty aktiv tvofi hlavni ¢ast ostatnich vynost z financnich
instrumentd, jejich zruseni je soucasti ostatnich nékladd z finan¢nich instrumentd (C.1.23.).

Individualni ztraty z trvalého snizeni hodnoty jsou ztréaty specificky identifikované na Grovni konkrétnich aktiv. Skupinové ztraty z trvalého snizeni
hodnoty jsou ztraty, které jsou stanoveny pro celé portfolio pdjcek a pohledavek, ale nejsou specificky zjistovany pro jednotlivé aktiva.

Trvalé snizeni hodnoty financnich aktiv

Hodnota finan¢niho aktiva nebo skupiny finanénich aktiv se snizila, respektive ke ztradtdm ze snizeni hodnoty doslo pouze, existuje-li objektivni dikaz
snizeni hodnoty v dlsledku jedné nebo vice udalosti, ke kterym doslo po prvotnim zauctovani aktiva (,ztratova udélost”), kdyz tato udalost (nebo
udalosti) mé vliv na odhadované budouci penézni toky finan¢niho aktiva nebo skupiny finan¢nich aktiv, jez Ize spolehlivé odhadnout.

Mezi ndznaky trvalého snizeni hodnoty patfi napt. vyznamné financni potize emitenta, nesplaceni nebo opomenuti ve spldceni trok ci jistiny,
pravdépodobnost, Ze emitent, resp. dluznik vstoupi do konkurzu nebo zahdji jinou finan¢ni reorganizaci nebo zruseni aktivniho trhu pro finanéni aktivum.
Vyznamny nebo dlouhodoby pokles v redlné hodnoté investice do akciového nastroje pod jeho pofizovaci hodnotu se povaZzuje za objektivni dikaz
trvalého snizeni hodnoty aktiv.

Ve v3ech téchto pripadech je ztrata z trvalého snizeni hodnoty Uctovana pouze po dikladné analyze divodu ztraty a vyhodnoceni vsech okolnosti.
Analyza zahrnuje rozbor pfedpokladd pro stanoveni zpétné ziskatelné hodnoty finan¢niho aktiva, kontrolu volatility instrumentu v porovnanf{

s volatilitou referen¢niho trhu ¢ porovnanim s konkurenci a vyhodnoceni jakychkoli jinych moznych kvalitativnich faktord. Analyticka uroven a detail
provadéné analyzy se lisi dle vyznamnosti latentnich ztrat kazdé investice.

Realizovatelna hodnota investic Spole¢nosti do cennych papirt drzenych do splatnosti je stanovena jako soucasna hodnota ocekavanych budoucich
penéznich tokd, diskontovanych plvodnfi efektivni Grokovou mirou obsazenou v aktivu. Kratkodobé pohledavky se nediskontuiji.

Pajcky, uvéry a poskytnuté zalohy jsou vykazovany ocisténé o ztraty z trvalého snizeni hodnoty, které vyjadfuji rozdil mezi Ucetnf a realizovatelnou
hodnotou pfislusného aktiva. Pohledavky jsou vykazovany v pofizovaci hodnoté snizené o ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Realizovatelna hodnota aktiva ur¢eného k prodeji je stanovena jako soucasnd redlnd hodnota. Pokud existuje objektivni diikaz, Ze doslo k trvalému
snizeni hodnoty aktiva, je pokles redlné hodnoty, ktery byl zauctovan v Uplném vysledku, promitnut ve vykazu zisku a ztraty.

Zuctovani ztraty ze snizeni hodnoty cenného papiru drzeného do splatnosti, Uvéru, zalohy ¢i pohledavky nebo dluhového nastroje urceného k prodeji
je Uctovano do vynosl (az do vySe amortizované pofizovaci ceny), pokud nasledné zvyseni realizovatelné hodnoty objektivné souvisi s uddlosti, ktera
se uskutecnila po zauctovani ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Zuctovani ztraty ze snizeni hodnoty akciovych/kapitdlovych nastrojd uréenych k prodeji neni v nasledujicich obdobich U¢tovano do vynost. Veskera
nasledna zvyseni redlné hodnoty jsou Uctovana do Uplného vysledku.



98 Vyro¢ni zprava | 2010 | Ceska pojistovna a.s.

Trvalé snizeni hodnoty ostatnich aktiv

Realizovatelna hodnota ostatnich aktiv je stanovena jako vyssi z ¢isté prodejni ceny a hodnoty z uzivani. Pri stanoveni hodnoty z uzivani jsou
odhadované budouci penézni toky diskontovany na soucasnou hodnotu za pouziti diskontni sazby pfed dani ze zisku, kterd odrazi soucasné trzni
predpoklady ¢asové hodnoty penéz a specifické rizika aktiva.

U ostatnich aktiv je zrusenti ztraty z trvalého snizeni hodnoty Uctovano do vykazu zisku a ztraty, pokud doslo ke zvySenf realizovatelné hodnoty a toto
zvy3eni je mozné objektivné pfiradit k udélosti, kterd nastala po datu vykazani trvalého snizeni hodnoty. Zuctovéni ztraty z trvalého snizeni hodnoty
se provede tak, aby Ucetni hodnota aktiva nepfesdhla Ucetni hodnotu aktiva ocisténou o odpisy nebo amortizaci, kterou by aktivum mélo, nebylo-li
by Uctovano o trvalém snizeni hodnoty.

Ucetni hodnota majetkovych Gcasti v dcefinych a pridruzenych spole¢nostech je testovana na trvalé snizeni hodnoty jednou ro¢né. Spole¢nost
sleduje, zda uddlosti ¢i zmény v operacich dcefinych ¢ pfidruzenych spole¢nosti indikuji pfipadné trvalé snizeni hodnoty. Spole¢nost povazuje
skutecnost, Ze vlastni kapital dcefiné ¢i pridruzené spole¢nosti vykazuje klesajici tendenci, za kli¢ovy indikdtor potencidlniho trvalého snizeni hodnoty.

C.1.31.3. Prvky dobrovolné spoluucasti (DPF)

Prvek dobrovolné spoluticasti (DPF) predstavuje smluvni pravo obdrzet jako doplnék k zaru¢enému plnéni dalsi pInéni, kterd predstavuji vyznamny
podil na celkovych smluvnich pinénich, jejichZ vyse ¢i okamzik poskytnuti plnéni zavisi na rozhodnuti Spolec¢nosti a ktera jsou smluvné zaloZzena na
vysledcich urcité skupiny aktiv, zisku nebo ztraté Spolecnosti ¢i vynosech z investice.

Toto dalsi pInéni (déle jen , podily na zisku"), které ma byt pfipsano pojistnikiim, je vykdzano v Ucetni zévérce jako zévazek, tj. v rdmci zavazkl ze
zivotnich pojisténi, v pfipadé smluv o Zivotnim pojisténi ¢i v rdmci zarucenych zavazk( z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti, v pripadé
investi¢nich smluv s DPF, protoZe jeho vy3e je neodvolatelné fixovana k rozvahovému dni.

C.1.31.4. Vykazovani podle segmentt

Segment je soucast Spole¢nosti, ktera provadi podnikatelské ¢innosti, které generuji vynosy a pfinaseji naklady, a jejiz provozni vysledek je pravidelné
vyhodnocovan hlavni vedouci osobou s rozhodovaci pravomoci, kterd rozhoduje o zdrojich uréenych pro ¢innost segmentu a hodnoti jeho vykonnost
a pro niz jsou k dispozici samostatné finan¢ni informace (provozni segment).

Aktiva a cizi zdroje a dale vynosy a naklady jednotlivych segmentl jsou ocefiovany dle Ucetnich postupt popsanych v ¢asti prilohy Ucetni zavérky
tykajici se Ucetnich postupd.

Vlykazované segmenty jsou strategické aktivity Spolecnosti, které nabizeji rozdilné sluzby. Jsou Fizeny oddélené a maji odlisné marketingové strategie.

C.1.31.5. Repo operace

Spole¢nost nakupuje (prodédva) cenné papiry s dohodou o zpétném prodeji (zpétné koupi) k urcitému datu v budoucnosti za prfedem stanovenou
cenu. O zakoupenych cennych papirech, které jsou pfedmétem zavazku ke zpétnému prodeji k urcitym budoucim datlm, se neuctuje. Zaplacené
Castky jsou vykazany jako uvery a pUjcky bankdam nebo nebankovnim subjektiim. Tyto pohledavky jsou vykazany jako pohledavky zajisténé
podkladovym finan¢nim aktivem. Cenné papiry prodané na zakladé smluv o zpétné koupi jsou nadale vykazany ve vykazu finan¢ni pozice

a oceriovany podle Ucetniho postupu pro finan¢ni aktiva k obchodovani nebo pro financni aktiva uréena k prodeji. Vynosy z prodeje cennych papirt
v ramci téchto smluv jsou vykazovany jako zévazky vici bankdm nebo nebankovnim subjektdm.

Rozdil mezi Uhradami za prodej a zpétny odkup se ¢asové rozlisuje do Urokovych vynost ¢i nakladd po dobu transakce.

C.1.31.6. Zapocitavani finan¢nich nastroju
Finan¢ni aktiva a pasiva se zapocitavaji a vykazuji ve vykazu finan¢ni pozice v Cisté vysi pouze v pripadé, kdy existuje bezpodminec¢né a pravné
vymahatelné pravo zapocitat a existuje zamér je vyporadat na netto bazi, pripadné kdy se realizuji aktiva a soucasné se vyporada zavazek.
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C.2. Zakladni predpoklady

C.2.1. Zavazky ze Zivotniho pojisténi

Pojistnématematické predpoklady a jejich citlivost tvori zéklad urceni pojistného. Vyse rezerv pojistného Zivotnich pojisténi je vypocitana prospektivni
metodou ocenéni ¢isté vyse pojistného plnéni (viz C1.13.4.), vyuzivajici stejna statisticka data a Urokové miry, které jsou pouzivany pro vypocet sazeb
pojistného (v souladu s prislusnymi zakony). K pocatku pojisténi jsou pouzité predpoklady zafixovany a zGstavaji v platnosti v nezménéné formé az do
doby zaniku zavazku. Postacitelnost vyse takto stanoveného zavazku je mérena testem postacitelnosti (viz C.2.3.).

Garantovand technicka urokova mira zahrnutd v pojistnych smlouvach se pohybuje v rozsahu od 2 % do 6 % podle aktudlni technické Urokové miry
pouzité pfi stanoveni pojistného.

Soucasti rezerv zivotniho pojisténi je dodatecna rezerva, kterou Spolec¢nost vytvéri v souvislosti s podily na zisku splatnymi za urcitych podminek,
které jsou také oznacovény jako ,zvlastni prémie”. Tato rezerva odpovida hodnoté zvldstnich prémii vypocitanych pomoci prospektivni metody

za pouziti stejnych Urokovych predpokladl a predpoklad umrtnosti, které byly pouzity pfi vypoctu zakladni rezervy zivotniho pojisténi. Spole¢nost
pfi vypoctu této rezervy nezohlednuje storna smluv.

C.2.2. Zavazky z nezivotniho pojisténi

K rozvahovému dni se tvoii rezerva na ocekavané konecné nédklady na vyporadani vsech pinéni z pojistnych udalosti vzniklych do tohoto data,
nahlasenych i nenahlasenych, spolecné se souvisejicimi ndklady na likvidaci pojistnych udalosti snizenymi o jiz vyplacend plnéni.

Zéavazky z nahldsenych pojistnych udalosti (hlasenych do konce bézného ucetniho obdobi, ale v béZzném ucetnim obdobi nezlikvidovanych — RBNS)
jsou stanoveny na bézi jednotlivych pfipadl s ohledem na okolnosti pojistné udélosti, informace od likvidatort pojistnych udalosti a historické
zkudenosti s rozsahem udalosti podobného charakteru. Rezervy na jednotlivé pfipady jsou pravidelné provérovany a aktualizovany v pripadé, kdy se
vyskytnou nové informace.

Odhad nakladd na pojistné udélosti do konce bézného tcetniho obdobi vzniklych, ale nenahldsenych (IBNR) obecné podléha vétsimu stupni nejistoty
nez nahlasené pojistné udalosti. Rezervy na pojistné udalosti do konce bézného Ucetniho obdobi vzniklé, ale nenahldsené prevazné vyhodnocuji
pojistni matematici Spole¢nosti za pouziti matematicko-statistickych technik, jako je trojuhelnikovéd metoda (Chain Ladder), v jejimz ramci je
provadéna extrapolace historickych udajl za ucelem ziskani odhadu konecnych nédkladd na pojistna plnéni.

Vzhledem k tomu, Ze tyto metody vyuzivaji historické zkusenosti s vyvojem pojistnych udalosti, predpoklada se, ze vzorové historické zkusenosti

s vyvojem pojistnych udalosti se budou v budoucnosti opakovat. Pripadné odlisnosti od tohoto vyvoje zohledriuji modifikace metod, ale pouze do té
miry, do jaké Ize jejich ddvody identifikovat. Tyto dvody zahrnuji:

a) ekonomické, pravni, politické a socialni trendy (dtsledkem je jind nez ocekdvana urover inflace);

b) zménu slozeni portfolia nové uzaviranych pojistnych smluy;

¢) ndhodné vykyvy vcéetné dopadu rozsahlych ztrat.

Rezervy IBNR jsou na pocatku odhadnuty v hrubé vysi a oddélené je proveden vypocet odhadu podilu zajistitell.
Predpoklady, které maji nejvétsi dopad na ocenéni zavazku z nezivotniho pojisténi, jsou nasleduijici:

JTail” faktory

V piipadé pojisténi s ,tail” faktory je Uroveri rezervy vyznamné ovlivnéna odhadem vyvoje pojistnych plnéni z posledniho roku, za néjz jsou Udaje
o vyvoji k dispozici, az po okamzik kone¢ného vyporadani. Hodnoty ,tail” faktor se odhaduji obezfetné za pouziti matematickych krivek, které
projektuji pozorované faktory vyvoje.

PInéni ve formé rent

V pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla (MTPL) a v dalSich typech pojisténi odpovédnosti mlze mit ¢ast plnéni z pojistnych
udalosti formu pravidelnych splatek (rent). Rezerva na tato pojistna pInéni je tvorena souctem soucasné hodnoty ocekévanych plateb.

Klicovymi predpoklady zahrnutymi do vypoctu jsou diskontni sazba, ocekdvany rlist mezd a invalidnich diichod, které ovliviiuji vysi rent, jez maji byt
vypléaceny. Spole¢nost se fidi pokyny, které pro stanoveni téchto predpokladd vydala Ceské kancelaf pojistiteld.

Podle soucasné legislativy stanovi budouci zvySovani invalidnich diichodd viadni vyhlaska a toto zvySovani mohou ovlivnit socidlni a politické faktory,

které Spole¢nost nemuze ovlivnit. Totéz plati pro skute¢ny budouci vyvoj inflace rent (jeji vy3i také stanovi viddni vyhlasky).
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Diskontovani
S vyjimkou plnéni vyplacenych formou rent nejsou rezervy na pojistna pinéni nezivotniho pojisténi diskontovany. Diskontovani rent je popsano v nize
uvedené tabulce.

Dozivotni renty Ostatni renty
Diskontni sazba 2 % p.a. 2 % p.a.
Vyse inflace u rent 4,6 % p.a. (4,6 % v pfipadé pavodniho 5,2 % p.a. (6 % v pfipadé plvodniho
zdkonného pojisténi odpovédnosti zakonného pojisténi odpovédnosti

z provozu motorovych vozidel " Z provozu motorovych vozidel ¥

' Do 31. prosince 1999.

Renty jsou vyplaceny do smrti poskozeného, pficemz urcité renty jsou vyplaceny po stanovené obdobi.
Dale Spole¢nost bere v Gvahu Umrtnost a pouziva umrtnostni tabulky doporuc¢ené Ceskou kancelafi pojistitel(i.

C.2.3. Test postacitelnosti zavazku

C.2.3.1. Zivotni pojisténi

Zavazky ze zivotnich pojisténi jsou testovany ke kazdému rozvahovému dni pomoci vypoctu budoucich penéznich tokd za pouziti explicitnich

a konzistentnich predpokladl vsech faktor — budouciho pojistného, Umrtnosti, Urazovosti a nemocnosti, storen, odbytného, zaruk, bonust
vyplacenych pojistnikdim, ndkladt a vyuziti opci pojistniky.

Pokud jsou k dispozici spolehlivé trzni Udaje, jsou predpoklady odvozeny ze zjistitelnych trznich cen.

V piipadé neexistence trznich transakci v ekonomickych prostredich, ve kterych Spole¢nost podnika, je ve vétsiné pfipadt obtizné provést kalibraci
predpokladt pouZitych Spolec¢nosti pfi vypoctu testu postacitelnosti zavazk( na existujici trzni podminky.

Predpoklady, které neni mozné spolehlivé odvodit z trznich hodnot, jsou zaloZzeny na aktudlnich odhadech. Spole¢nost pfi nich vyuzivé své interni
modely, pokyny Ceské spole¢nosti aktuart a vefejné dostupné zdroje (napf. demografické informace publikované Ceskym statistickym Gradem).
Vzhledem k existujici nejistoté budouciho vyvoje pojistnych trhl a portfolia Spolecnosti prijala Spole¢nost konzervativni pfistup ke stanoveni pfirazky
na riziko a neurcitost v ramdi testu postacitelnosti zavazk(. Prirazky jsou v souladu s doporucenim odborné smérnice Ceské spole¢nosti aktuard

a jsou nastaveny v souladu s oceriovanim na bazi Economic Balance Sheet model (EBS) a Market Consistent Embedded Valuation (MCEV).
Vstupni pfedpoklady jsou kazdoroc¢né aktualizovany na zakladé nejnovéjsiho vyvoje.

Metodika testovani pracuje s aktualnimi odhady vsech budoucich smluvnich penéznich tokl vcetné penéznich tokl z vioZenych opci a zaruk.

Tato metodika umoziiuje zohlednit korelace mezi vsemi rizikovymi faktory.

Hlavni predpoklady (také viz kapitola C.2.4.1. a C.4.1.1.) jsou:

Segmentace

Spolec¢nost rozdéluje své produkty do nékolika homogennich skupin podle charakteru produktu (typ produktu a garantovand urokova mira).

Test postacitelnosti zavazkd je aplikovan oddélené na jednotlivé skupiny produktl. Nepostacitelnost zavazk v jedné skupiné neni kompenzovana
prebytkem v jiné skupiné.

Cista soucasna hodnota budoucich penéznich tok( vypocitana za pouZiti pfedpokladd popsanych nize se porovnd s Ucetni hodnotou zévazk(

z pojisténi oddélené pro kazdou skupinu produktt. Pokud toto porovnani ukaze, Ze Ucetni hodnota zévazkl z pojisténi neni postacitelna z hlediska
odhadu budoucich penéznich tok, je celd vyse nepostacitelnosti zauc¢tovana do naklad formou vytvoreni dodatecné rezervy.

Umrtnost a mira Grazovosti a nemocnosti

Umrtnost a mira Urazovosti a nemocnosti vychazeji ze statistickych udajd historického vyvoje imrtnosti pojistného kmene Spole¢nosti za poslednich
15 let a jsou podepreny udaji poskytovanymi Ceskym statistickym Ufadem a matematickou interpolaci pravdépodobnosti zavaznych onemocnéni

v Némecku. V pfipadé ddchodového pojisténi Spolecnost pouZiva generacni Umrtnostni tabulky, vypracované ve spolupraci se spolec¢nosti Munich Re,
které ji umoznuji provést upfesnéni odhadu budouci imrtnosti.

Predpoklady umrtnosti a miry Urazovosti a nemocnosti jsou upraveny o pfirdzky na riziko a neurcitost.

Trvani smlouvy

Budouci smluvni pojistné je zahrnuto bez indexace pojistného. Odhady storen a odbytného jsou vypracovavany na zakladé historické zkusenosti
Spole¢nosti s pojistnymi smlouvami (oddélené dle typu a trvani pojistky). Spole¢nost pravidelné provadi setfeni aktualnich dob trvani podle typu
produktu a trvani smlouvy a nasledné provadi pfislusné Upravy svych predpokladd.

Predpoklady jsou upraveny o pfirdzku na riziko a neurcitost.
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Vydaje

Odhady budoucich vydajd na spravu zahrnuté do testu postacitelnosti zdvazkl jsou odvozeny ze statistickych dat Spolecnosti. Odhad ro¢ni inflace
individudlnich polozek vydajd Spole¢nosti se pouzije pro odhad budouci inflace nékladd. Viysledna pouzita rocni inflace nékladd je 3 % (v roce 2009
¢inila 2,63-4,22 %).

Predpoklady jsou upraveny o pfirdzku na riziko a nejistotu.

Diskontni sazba
Spole¢nost diskontuje vsechny ocekavané penézni toky Urokovou mirou odpovidajici bezrizikové Urokové sazbé. Bezrizikova vynosova kfivka je
odvozena od vladnich dluhopist Ceské republiky.

Garance urokovych sazeb

Spole¢nost uplatriuje dodatecnou pfirdzku na pripadnou volatilitu skute¢nych vynosU z investic v porovndni s bezrizikovou trokovou sazbou.
Hodnota garance Urokovych sazeb je stanovena s vyuzitim internich model( nastavenych na MCEV ocenéni financnich opci a garanci (FO&G),
COZ je povazovano za relevantnéjsi ocenéni financnich opci v portfoliu Spole¢nosti v porovnani s pfedchozim ocerovacim modelem (viz C.4.1.1.).

Podily na zisku

Zatimco u vétsiny Zivotnich pojistek zavisi vyse a nacasovani podilu na zisku pro pojistniky na rozhodnuti Spolecnosti, pro Ucely testu postacitelnosti
se podily na zisku, jejichZ vySe a nacasovani zavisi na rozhodnuti Spole¢nosti, pocitaji za pouZiti pevného procenta z rozdilu mezi bezrizikovou sazbou
a garantovanou technickou urokovou mirou pro jednotlivé pojistné smlouvy. PouZité procento odpovida soucasné obchodni praxi a o¢ekavanim
Spolecnosti v oblasti pfidélovani podilt na zisku.

Ddchodova opce

Pojistnici dichodového pojisténi maji po dosazeni dlichodového veéku pravo na pravidelnou vyplatu penze nebo na jednorazové vyporadani.
Pro Ucely testu postacitelnosti pojistného Spole¢nost predpokladd miru vyuziti ndroku na vyplatu pojistného plnéni formou penze od 1 %-3 %
do 10 %-20 % v dlouhodobém horizontu u vsech opravnénych pojistnik(.

C.2.3.2. Investi¢ni smlouvy s prvky dobrovolné spolutcasti (DPF)
Investicni smlouvy s DPF jsou zahrnuty do testu postacitelnosti pojistného Zivotnich pojisténi tak, jak je uvedeno vyse.

C.2.3.3. Nezivotni pojisténi

Na rozdil od Zivotniho pojisténi se zdvazky z nezivotniho pojisténi pocitaji pomoci pouZiti soucasnych (ne historickych) predpokladd, a proto
Spolecnost nema dlvod tvorit dodatecné rezervy jako dUsledek testu postacitelnosti zavazka.

V pfipadé nezivotniho pojisténi je test postacitelnosti zavazk( aplikovan pouze na tu ¢ast stavajicich smluv, které jsou stale v platnosti. Test
postacitelnosti je provadén pomoci porovnani ocekdvané hodnoty pojistnych plnéni a nakladl prifaditelnych ke zbyvajici dobé platnosti aktivnich
smluv k rozvahovému dni a vy3e nezaslouzeného pojistného z téchto smluv ocisténé o casové rozliseni pofizovacich nakladd. Vyse ocekavanych
penéznich tokd souvisejicich s plnénim a naklady je odhadnuta na zakladé skodniho pribéhu za uplynulou ¢ast doby platnosti smlouvy a je upravena
o vyznamné jednotlivé skody, jejichZz opakovany vyskyt se nepredpoklada.

Test postacitelnosti je pocitan pro skupiny produktd, které zahrnuji pojistné smlouvy s podobnym rizikovym profilem.

V pfipadé rent zahrnuji pfedpoklady pouzité pro stanoveni rezervy viechny budouci aktualizované penézni toky a zmény jsou okamzité zauctovany
do vykazu zisku a ztraty. Z tohoto ddvodu neni v tomto pfipadé potieba provadét test postacitelnosti zavazkd.

C.2.4. Vyznamné proménné

Vysledek hospodareni uvedeny v pojistnych smlouvéch a zdvazky z pojisténi jsou citlivé pfedevsim na zmény dmrtnosti, stornokvoét, nakladovych kvét,
diskontnich sazeb a miry vyuZiti dtichodové opce pojistniky, jejichZ odhad se provadi pro Gcely stanoveni hodnoty zavazkd z pojisténi v ramci testu
postacitelnosti zavazk{.

Spolecnost provedla odhad dopadu zmén na zisk za Ucetni obdobi a na vlastni kapital na konci Uc¢etniho obdobi u klicovych proménnych, které na
tyto poloZzky majf vyznamny dopad.
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C.2.4.1. Zivotni pojisténi

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2010

Zména

Zména hospodarského

Zména zavazku

Proménna proménné vysledku z pojisténi
Umrtnost 10 % -38 38
Stornokvota -10 % -1 11
Nakladova kvota 10 % -45 45
Viyuziti diichodové opce 10 % -12 12
Diskontni sazba 100 bp 572 -572

-100 bp -1159 1159
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2010 Zména Zména hospodarského Zména zavazku
Proménna proménné vysledku z pojisténi
Umrtnost 10 % -30 30
Stornokvota -10 % -4 4
Nakladova kvota 10 % -65 65
Viyuziti diichodové opce 10 % -10 10
Diskontni sazba 100 bp 667 -667

-100 bp -1387 1387

Zmény proménnych predstavuji odGvodnitelné mozné zmény vyse uvedenych proménnych, které mohou nastat a které by vedly k vyznamnym zménam
zavazkl z pojisténi k rozvahovému dni. Odtvodnitelné mozné zmény nepredstavuji ocekdvané zmény proménnych ani scénére nejhorsich piipadd.
V analyze neni zohlednéno zajisténi, protoze jedingm vyznamnym zajistovanym produktem Zivotniho pojisténi je Grazové pripojisténi. Urazové
pripojisténi nezplsobuje nepfimérenost zdvazk(l, a proto neni predmétem vypoctu postacitelnosti rezerv. Ostatni druhy Zivotniho pojisténi, které jsou

zajistény, jsou v celkovém objemu rizikové ¢astky nevyznamné.

Analyza byla pfipravena pro zménu jednotlivych proménnych, kdy viechny ostatni pfedpoklady zlstévaji konstantni. Analyza rovnéz nezohledriuje

pripadné zmény hodnot pfislusnych aktiv.

Citlivost byla pocitana pro horsi variantu vyvoje (s vyjimkou diskontni miry, kde byly pouzity oba pfistupy), a proto byla citlivost viici zméndm
umrtnosti pocitdna pro pokles Umrtnosti u produktt déchodového pojisténi o 10 % a narlst Umrtnosti u jinych typt produktt o 10 %, citlivost vUci

zménam miry storen byla pocitana pro pokles o 10 %, citlivost vaci zménam ndkladd a vyuziti dtchodové opce pro narlist o 10 %.

Viysledek hospodareni a zavazky z pojisténi nejvice ovliviiuje zména diskontni sazby, a to v obou smérech. Zmény diskontni sazby jsou proto

stanoveny na 100 bazickych bodd pro oba sméry.

C.2.4.2. Nezivotni pojisténi

V nezivotnim pojisténi se proménné, které maji nejvétsi dopad na zavazky z pojisténi, vztahuji k pinénim formou rent.
Pro vypocet rezerv na tato plnéni je klicovym parametrem diskontni sazba. SniZeni diskontni sazby o 100 pb by vedlo k narlstu zavazku

0 742 mil. K& (2009: 775 mil. K¢).

RUst mezd a invalidnich ddchodU, jez ovliviiuji vysi rent, které maji byt vyplaceny, je zavisly na mite valorizace. ZvySeni valorizace o 100 pb by vedlo

k nartstu zavazku o 602 mil. K¢ (2009: 628 mil. K¢).

PFi zohlednéni zajisténi by snizeni diskontni sazby o 100 pb vedlo k nardstu zdvazku o 457 mil. K&. (2009: 471 mil. K¢) a zvyseni valorizace o 100 pb

by vedlo k narlstu zdvazku o 377mil. K¢ (2009: 388 mil. K¢).
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C.3. Smluvni podminky pojistnych a investi¢nich smluv s DPF, které maji vyznamny vliv na vysi, nacasovani
a nejistotu budoucich penéznich toku

C.3.1. Nezivotnich pojisténi

Spolecnost nabizi rizné druhy nezivotnich pojisténi, jedna se zejména o pojisténi vozidel, pojisténi majetku a pojisténi odpovédnosti za Skody.
Smlouvy je mozné uzaviit na dobu urcitou v trvani jednoho roku nebo s automatickym prodlouzenim smlouvy s moznosti vypovédét smlouvu

s 8tydenni vypovédni [hGtou. S ohledem na tuto skutec¢nost je Spole¢nost schopna prehodnotit riziko na zdkladé vyse pojistného v maximalné
jednoro¢nim intervalu. Spole¢nost mlze také uplatnit odecet z vyse pojistného plnéni nebo zamitnout pInéni v pfipadé pojistnych podvodu.

Vyse pojistnych plnéni v budoucnosti je hlavnim zdrojem nejistoty, kterad ovliviiuje vysi a nacasovani budoucich penéznich tokd.

Vyse konkrétnich pojistnych plnéni je omezena vysi pojistné ¢astky, kterd je uvedena v pojistné smlouve.

Dalsim vyznamnym zdrojem nejistoty spojenym s nezivotnim pojisténim jsou pravni predpisy, které opraviuji pojistnika nahlésit pojistnou udalost az
do okamziku vyprseni naroku. Lhita pro nahlaseni naroku obvykle trva 3-4 roky od data, kdy pojistnik zjistil vznik pojistné udalosti. Tento aspekt je
vyznamny zejména v ptipadé trvalych nasledkd v rdmci Urazového pojisténi s ohledem na naro¢nost odhadnout délku doby mezi vznikem

a potvrzenim trvalych nasledkd.

V nésledujicich odstavcich je uvedena charakteristika jednotlivych typt pojistnych smluv, pokud se vyznamné lisi od vyse uvedenych faktord.

Pojisténi vozidel

Nabidku pojistnych produktd pojisténi motorovych vozidel Spole¢nosti tvofi pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla (MTPL)
a havarijni pojisténi vozidel. Pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla zabezpecuje spinéni ndrok na nahradu skody na zdravi
a na majetku v Ceské republice i v zahrani¢i v rémci mezinarodniho systému zelenych karet.

Skody na majetku kryté pojisténim odpovédnosti za skodu zptisobenou provozem vozidla (MTPL) a 3kody kryté havarijnim pojisténim vozidel jsou
obecné nahlasovény a zlikvidovany v kratké dobé poté, co doslo k pojistné udalosti. Likvidace pojistnych udalosti spojenych se vznikem skod na
zdravi trva déle a odhad vyse pInéni je podstatné komplikovanéjsi. Tyto pojistné udélosti je mozné zlikvidovat formou jednordzového vyporadani

¢i poskytnout pInéni ve formé renty.

U pojistnych udélosti spojenych se skodou na zdravi a souvisejici ztratou vydélku je vy3e pojistného plnéni odvozena z vladni vyhlasky. Naroky uvedené
ve vyhlasce mohou mit retrospektivni Ucinek na pojistna pInéni vznikla pred datem Gcinnosti této vyhlasky.

Pojistnici maji ndrok na bonus za bezeskodni priibéh pfi obnoveni pojistné smlouvy, pokud splriuji stanovené podminky.

VySe pojistného plnéni za skodu na majetku a ndhrada ztraty vydélku nepresahuje 100 mil. K¢ na pojistnou udalost. Totéz plati i pro ndhradu skody
na zdravi.

Havarijni pojisténi predstavuje standardni pojisténi proti Skoddm a vyse pojistného plnéni je omezena vysi pojistné ¢astky a vysi spoluticasti.

Pojisténi majetku

Pojisténi majetku se obecné déli na pojisténi prlimyslového majetku a pojisténi majetku obcand. U pojisténi pramyslového majetku pouziva
Spole¢nost techniky fizeni rizik pro uréeni a ohodnoceni rizika a analyzu moznych ztrat a potencialnich ztrat a spolupracuje také se zajistiteli.
Techniky Fizenf rizik zahrnuji primdrné kontrolni navstévu v pramyslovych prostorech tymem fizeni rizik, ktery se sklada z profesional(

s dlouhodobymi zkusenostmi a hlubokymi znalostmi pravidel bezpec¢nosti. Pojisténi majetku obcanti zahrnuje standardni pojisténi staveb

a domaécnosti a souboru movitych véci.

Pojistné udalosti jsou obvykle nahlasovany bezprostfedné po jejich vzniku a je mozné je zlikvidovat bez prodlent.

Pojisténi odpovédnosti za skody

Tento druh pojisténi slouzi ke kryti vSech druht odpovédnosti za skodu a zahrnuje pojisténi odpovédnosti podnikateld, pojisténi odpovédnosti
vedoucich pracovnikl i ostatnich zaméstnanct, pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou pfi vykonu povolani i pojisténi odpovédnosti za skodu
obcana z ¢innosti v bézném obcanském Zivoté.

Vétsina smluv v rdmci obecného pojisténi odpovédnosti je uzavirdna na zékladé tzv. , claims-made basis” (vznik skody), nékteré smlouvy jsou
uzavirdny na bazi tzv. ,occurrence basis” (zjisténi skody).

Urazové pojisténi
Urazové pojisténi se zpravidla prodava jako dodatkové pojisténi k produktiim zivotniho pojisténi Spolecnosti a je vykazano jako soucast segmentu
Zivotniho pojisténi. Pouze mald ¢ast pojistnych smluv Urazového pojisténi se prodava samostatné — bez Zivotniho pojistént.
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C.3.2. Zivotni pojisténi

Podily na zisku

Vice nez 90 % smluv zZivotniho pojisténi Spole¢nosti obsahuje narok na podily na zisku. Podily na zisku jsou pojistnikm pripisovany na zakladé
rozhodnuti Spole¢nosti a jsou zatctovany po jejich navrzeni a schvaleni predstavenstvem v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. Poté, co byly
podily na zisku pfipsany pojistniktim, je jejich pfidéleni k pojistnému plnéni zaruceno (viz C.1.12.2.).

Pojistné

Splatnost pojistného muze byt v pravidelnych splatkédch nebo formou jednorazového pojistného. Vétsina smluv zivotniho pojisténi kapitalového typu
obsahuje opci na indexaci pojistného, kterou muize pojistnik uplatnit podle svého rozhodnuti vzdy jednou ro¢né. Pokud pojistnik opci nevyuzije,
pojistné neni navyseno o inflaci.

Produkty rizikového zivotniho pojisténi

Tradi¢ni produkty rizikového Zivotniho pojisténi obsahuji pojistént rizika smrti, zprosténi od placeni pojistného v pripadé trvalé invalidity a Urazové
pripojisténi. Pojistné je mozné platit jako bézné placené nebo jednorazové. Pojisténi je nabizeno s pevnou nebo klesajici vysi pojistné ¢astky pro
pfipad smrti. Pojistné smlouvy nabizeji moznost kratkodobého az stfednédobého kryti. Castka pojistného pinéni pro piipad smrti se vyplaci pouze
v pfipadé, Ze pojistény zemre v prliibéhu trvani pojisténi. Narok na zprosténi od placeni pojistného nastava v pfipadé pfiznani pIného invalidniho
ddchodu.

Doba trvani invalidity je v pfipadé produktd Zivotniho pojisténi hlavnim zdrojem nejistoty. Jeji trvani je omezeno minimalni dobou trvani pojistné
smlouvy stanovené ve smlouvé a koncem pojistné doby.

Produkty kapitélového zivotniho pojisténi

Tradi¢ni produkty kapitdlového Zivotniho pojisténi poskytuji dlouhodobou finan¢ni ochranu. Mnoho dlouhodobych pojistnych smluv umozriuje vyuziti
dariovych zvyhodnéni a poskytuje pojisténym osobni moznost financovat své potreby v dlichodovém véku. Pojistné u produktd kapitalového
zivotniho pojisténi je mozné platit jako bézné placené nebo jednorazové pojistné. Tyto produkty nabizeji kryti rizika smrti, doZiti, nevylécitelnych
onemocnéni, zprosténi od placeni pojistného v pripadé pIné invalidity a Urazové pripojisténi. Pojistné plnéni je obvykle vypladceno formou
jednorazového pojistného plnéni.

Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojisténi

Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojisténi nabizeji stejné typy kryti pojistného rizika jako tradi¢ni kapitalové Zivotni pojisténi. Dale nabizejf
pojistnikovi moZnost zaplatit mimoradné jednorazové pojistné v pribéhu trvani pojisténi. Pojistnik mize dale pozadat o preruseni placeni bézné
placeného pojistného, ucinit vybér casti mimoradného pojistného, zménit dobu trvani pojisténi, rizika, pojistnou ¢astku a vysi pojistného.

Produkty pojisténi déti

Produkty pojisténi déti vychazeji z tradi¢nich rizik Zivotniho pojisténi: smrti nebo doZiti pojisténého, zprosténi od placeni pojistného v pripadé plné
invalidity a Urazového pripojisténi. Pojistné se plati jako bézné placené. Konec pojisténi je zpravidla omezen dosazenim maximalné 18 let véku ditéte,
v jehoz prospéch bylo pojisténi sjednano. Pojistné pinéni je vyplaceno formou jednorazového plnéni nebo pravidelnych spléatek.

Investi¢ni zivotni pojisténi

Produkty investi¢niho Zivotniho pojisténi jsou takové produkty, u kterych je nositelem investi¢niho rizika pojistnik.

Spolecnost ziskava poplatky za fizeni a spravu investice, za naklady souvisejici se spravou smlouvy a za Umrtnostni riziko z téchto produktd.
Investi¢ni Zivotni pojisténi kombinuije rizikové Zivotni pojisténi, zahrnujici rizika smrti nebo nevylécitelnych onemocnéni se zprosténim od placenf
pojistného v pfipadé plné invalidity, a moznost investovat bézné placené nebo mimoradné pojistné do nékterych investi¢nich fondd. Pojistnik sém urcuje
fondy pro investovéani a pomér rozdéleni pojistného do jednotlivych fondl a madze tyto fondy a pomér rozdéleni ménit v pribéhu doby trvani pojistént.
Pojistnik mUze také zménit vysi pojistné ¢astky, bézného pojistného a druhy kryti a vloZit mimoradné jednorazové pojistné nebo vybrat jeho ¢ast.

DUchodové pojisténi s pravidelnou vyplatou dichodu (s urokovou sazbou)

Produkty celoZivotniho dichodového programu obsahuji vSechny zndmé typy nabizenych penzi splatnych v pfipadé smrti, zdvaznych onemocnéni
nebo doziti se sjednaného véku pojisténého, moznosti variabilni kombinace jednotlivych sloZek. Pojistnik mUZze platit bud bézné placené, nebo
jednorazové pojistné. Zakladnimi typy dlchodovych pojisténi jsou docasné dlchody a dozivotni dlchody.



105 Vyro¢ni zprava | 2010 | Ceska pojistovna a.s.

C.3.3. Investi¢ni smlouvy s prvky dobrovolné spoluticasti

Kombinované vkladové zivotni a Uurazové pojisténi pro dospélé s navratnym vkladem

Tyto typy vkladového Zivotniho a Urazového pojisténi umoziuji pojistnikovi zaplatit jednorézovy vratny vklad na zacatku pojisténi — depozitum. Urok
ziskany z tohoto depozita je pouzit k zaplaceni ro¢niho pojistného. Jednordzové depozitum je vraceno na konci pojisténi nebo v piipadé pojistné
udalosti. Tyto smlouvy také opravriuji pojistnika ziskat podily na zisku pripisované na zakladé rozhodnuti Spolecnosti, jejichz vy3e je stanovena
stejnym zpUsobem jako v pfipadé smluv Zivotniho pojistént.

C.4. Vyznamné ucetni odhady a usudky

Odhady a Usudky pouzité pfi sestaveni Ucetni zavérky jsou vedenim Spolecnosti pribézné vyhodnocovany a vychazeji z historické zkusenosti a dalsich
faktord vcetné ocekavanych budoucich udalosti, o kterych je za danych okolnosti mozné predpokladat, Ze nastanou.

PFi sestaveni Ucetni zavérky Spolec¢nost stanovuje odhady a predpoklady tykajici se budoucnosti. Stanovené Ucetni odhady se jen méalokdy rovnaji
skute¢nym vysledktim, jak je patrné z definice odhadl. Nize jsou popsany odhady a predpoklady, se kterymi je spojeno vyznamné riziko, ze by

v nasledujicim ucetnim obdobi mohly zpUsobit vyznamnou Upravu Ucetni hodnoty aktiv a cizich zdroja.

C.4.1. Pfedpoklady pouzité pfi vypoctu zavazki z pojisténi
PFi vypoctu zavazkd z pojisténi Spolec¢nost pouzivéa urcité predpoklady. Proces urcovani predpokladd, které maji nejvétsi dopad na velikost polozek
ve vykazech Spolec¢nosti, a dopadt zmén téchto predpokladd, které by mély vyznamny vliv na vykdzané hodnoty, je popsan v kapitole C.2.4.

C.4.1.1. Zmény v predpokladech testu postacitelnosti zavazku

Spole¢nost pouziva marze na riziko a nejistotu (MVM) k zohlednéni miry nejistoty v budoucim vyvoji fundamentalnich predpokladd vyuzivanych

v testu postacitelnosti zavazkd. V uplynulych letech byly tyto marze stanovovéany na urovni obecné doporucované Profesnimi doporucenimi Ceské
spolecnosti pojistnych matematik(. Ke konci roku 2010 Spole¢nost upfesnila tyto marze podle vysledk( vyhodnoceni rizik v internim modelu Economic
Balance Sheet (EBS) a Market Consistent Embedded Valuation (MCEV), coZ je povazovano za vhodnéjsi zhodnocent rizik v portfoliu Spole¢nosti.

S cilem harmonizace s ocenénim modelem MCEV Spole¢nost také prehodnotila ocenéni financnich opci a zaruk v pojistnych smlouvéach. V predchozich
letech se hodnota finan¢nich opci a zéruk v pojistnych smlouvéach pocitala s pouzitim vseobecného stochastického opéniho oceriovaciho modelu.

Na konci roku 2010 byl ocerovaci model kalibrovan na vysledek finanénich opci a garanci v pojistnych smlouvach dle oceriovaciho modelu MCEV,
ktery pouziva sofistikovanéjsi techniky, véetné komplexniho pohledu na aktiva a zavazky Spole¢nosti.

NiZe uvedena tabulka predstavuje dopad zmén individualnich parametr( rezervy na test postacitelnosti zavazkd a na naklady na pojistna plnéni
vykdzané ve vykazu zisku a ztraty.

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2010 Rezerva na test postacitelnosti zavazka Procentni zména
Pfed zménou 1807

Zména v MVM -403 -22 %
Zména v ocenéni opci -694 -38 %
Po zméné 710 -60 %

Neni ucelné odhadovat budouci dopad této zmény, nebot vyse rezervy na postacitelnost zédvazk nenf pro budouci obdobi predvidatelna.

C.4.2. Realna hodnota financnich derivatl a ostatnich financnich nastroju

Redlna hodnota financ¢nich néstroju, které nejsou obchodovény na aktivnim trhu (napfiklad OTC derivaty), je stanovena pomoci ocerovacich technik.
Vedeni Spole¢nosti vyuziva pfi svych Usudcich vice metod a vytvari predpoklady, které vychazeji zejména z trznich podminek existujicich

k rozvahovému dni (kapitola C.1.5.).
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C.5. Zmény a odchylky ucetnich politik

C.5.1. Standardy, vyklady a novely publikovanych standardi relevantni pro Spolecnost, které byly aplikovany v pribéhu ucetniho obdobi
NiZe jsou uvedeny zvefejnéné novely standardd a interpretace k existujicim standarddim, které jsou pro Spole¢nost zdvazné a byly Spole¢nosti
aplikovany od 1. ledna 2010:

Dodatek IFRIC 9 — Pfehodnoceni vioZenych derivatd a IAS 39 — Financni nastroje: Uctovani a oceriovani (Ucinny pro ucetni obdobi koncici dnem nebo
po 30. cervnu 2009, schvalila EU pro ro¢ni obdobi pocinajici 1. ledna 2010, drivéjsi pouZiti je povoleno)

Zmény IFRIC 9 a IAS 39 objasnuji zachazeni s derivativnimi finan¢nimi néstroji viozenymi do jinych smluv pfi reklasifikaci z kategorie hybridniho
finan¢niho aktiva v redlné hodnoté vykazované do vysledku.

V fijnu 2008 vydala IASB dodatek, ktery spole¢nostem umoznil za urcitych okolnosti reklasifikovat finan¢ni nastroje z kategorie realné hodnoty
vykazované do vysledku. Zmény IFRIC 9 a IAS 39 déle upfesnily, Ze pfi reklasifikaci finan¢niho aktiva z kategorie redlné hodnoty vykazované do
vysledku museji byt ocenény vsechny viozené derivaty, a bude-li tfeba, zvlast vykazany ve financnich vykazech.

Dodatky nemaji vyznamny dopad na Ucetni zavérku Spole¢nosti.

Zdokonaleni Mezindrodnich standardi ucetniho vykaznictvi (vyddno v dubnu 2009, novely nasledujicich standardd jsou ucinné pro ucetni obdobi
zacinajici 1. cervence 2009 nebo pozdéji: IFRS 2, IAS 38, IFRIC 9 a IFRIC 16, novely standardd IFRS 5, IFRS 8, IAS 1, IAS 7, IAS 17, IAS 36 a IAS 39 jsou
ucinné pro ucetni obdobi zacinajici 1. ledna 2010 nebo pozdéji)

Zdokonaleni zahrnuje kombinace podstatnych zmén a zpfesnéni v nasledujicich standardech a interpretacich:

— Ujasnéni, ze podnikové kombinace spole¢nosti pod spole¢nou kontrolou a zaklddani spolec¢nych podnikd (tzv. joint ventures) neni pfedmétem IFRS 2;

— Ujasnéni pozadavkd na zverejnéni stanovenych v IFRS 5 a ostatnich standardech tykajicich se dlouhodobych aktiv (nebo vyrazovanych skupin)
klasifikovanych jako drzenych k prodeji nebo jako ukoncovana cinnost;

— Pozadavek vykazovat celkova aktiva a zavazky kazdého reportovaného segmentu dle IFRS 8, pouze pokud je takova informace pravidelné
predkladdna osobé s rozhodovaci pravomoc,

— Novela IAS 1 umoznujici klasifikaci urcitych zévazkd, které se vyporadaji nastroji vlastniho kapitalu spolec¢nosti, jako dlouhodobych;

—Zmeény v IAS 7 predepisujici, Ze pouze takové vydaje, které vyusti ve vykazani aktiva, je mozno klasifikovat jako investi¢ni aktivity;

— Povolenf klasifikace urcitych dlouhodobych pronajm@ pozemku jako finanéni leasing podle IAS 17, a to i v pfipadé, Ze na konci doby pronajmu
neprechazi vlastnické pravo;

— Poskytnuti dodate¢ného navodu v ramci IAS 18 pro urceni, zda spole¢nost jednd na vlastni cet, nebo jako zprostredkovatel;

— Ujasnéni v ramci IAS 36, ze penézotvornd jednotka nemuze byt vétsi nez provozni segment pred agregaci;

— DoplInénfi IAS 38 v oblasti ur¢eni redlné hodnoty nehmotnych aktiv ziskanych v podnikovych kombinacich;

— Novela IAS 39 (i) pfidava do jeho rozsahu plsobnosti i opcni smlouvy, které mohou vyustit v podnikovou kombinadi, (ii) ujasruje okamzik
reklasifikace vynosu a ztrat z finan¢niho nastroje zajistujiciho penézni toky z vlastniho kapitalu do zisku nebo ztréty, (iii) stanovuje, Ze opce
predcasného splaceni Uzce souvisi s hostitelskou smlouvou, pokud — v pfipadé vyuziti — dluznik refunduje ekonomickou ztratu véritele;

— Novela IFRIC 9 stanovuijici, ze vlozené derivaty ve smlouvach ziskanych v rdmci podnikovych kombinaci spole¢nosti pod spole¢nou kontrolou
a formovani spolec¢ného podniku nejsou predmétem této interpretace;

— Odstranéni omezeni v IFRIC 16, Ze zajiStujici nastroje nemohou byt v drzeni zahrani¢ni jednotky, ktera je sama zajistovana.

Dodatky nemaji vyznamny dopad na Ucetni zavérku Spole¢nosti.

Zpusobilé zajistované nastroje — novela standardu IAS 39, Financni nastroje: Rozeznavani a méreni (Ucinny s retrospektivni aplikaci pro tcetni obdobi
zacinajici 1. ¢ervence 2009 nebo pozdéji)

Novela upfesiiuje principy pro specifické pripady, dle kterych je stanoveno, zda zajistované riziko nebo cash flow je zpUsobilé pro zajisténi. Tato zména
nemd zadny dopad na Spole¢nost.
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IFRS 3 — Podnikové kombinace (prepracovany v lednu 2008, ucinny pro podnikové kombinace s datem porizeni v nebo po prvnim dnu ucetniho
obdobi zacinajiciho 1. Cervence 2009 nebo pozdéji)

Tato novela pokracuje v pouzivani akvizi¢ni metody u podnikovych kombinaci s nékolika vyznamnymi zménami. Napfiklad vsechny platby za pofizeni
podniku jsou zachyceny v redlné hodnoté ke dni akvizice a podminéné platby jsou klasifikovany jako dluh a nasledné jsou preceriovany do zisku

a ztraty. Standard nabizi volbu u kazdé jednotlivé akvizice oceriovat podil nezakladajici ovladani v redlné hodnoté nebo proporciondlnim podilem na
Cistych aktivech nabyvaného podniku. V3echny naklady souvisejici s pofizenim podniku musi byt vykdzany pfimo do nakladd. Prepracovany standard
nema vyznamny vliv na Ucetni zavérku Spole¢nosti.

Prepracovany IAS 27 — Konsolidovana a individualni ucetni zévérka (prepracovany v lednu 2008, ucinny pro ucetni obdobi zacinajici 1. Cervence 2009
nebo pozdéji)

Prepracovany standard IAS 27 bude poZadovat, aby Spolec¢nost alokovala Uplny vysledek dcefiného podniku na vlastniky materské spole¢nosti
skupiny i na mensinové vlastniky dcefiného podniku i v pfipadé, Ze by to znamenalo vykazani zaporného rozdilu nezakladajiciho ovladani (drive
oznacovano mensinovy podil; v soucasnosti platny standard pozaduje, aby ztraty po snizeni hodnoty podilu nezaklddajiciho ovlddani na nulu byly
alokovény vlastnikiim matefské spolec¢nosti). Pfepracovany standard pozaduje, aby vsechny transakce s podily nezakladajicimi ovladani, které
neznamenaji zménu kontroly, byly Gc¢tovény do vlastniho kapitdlu. Standard rovnéz specifikuje Gctovani pfi ztraté kontroly nad dfive ovldadanou
spolecnosti. Jakykoli zbyvajici podil ve spolecnosti je pfi ztraté kontroly pfecenén na realnou hodnotu. Pfepracovany standard nema vyznamny vliv

na Ucetni zavérku Spole¢nosti.

C.5.2. Standardy, vyklady a novely publikovanych standardti, které nejsou pro Spole¢nost relevantni
Novela standardu IAS 32 — Financni nastroje: Vlykazovani — Klasifikace predkupnich prav pri emisi (icinna pro ucetni obdobi zacinajici 1. unorem 2010
nebo pozdéji).

IFRIC 18, Prevod majetku od zakaznikd (ucinny pro ucetni obdobi zacinajici 1. Cervence 2009 nebo pozdéji, schvalen Evropskou unii pro ucetni
obdobi zacinajici po 31. fjjnu 2009).

Skupinové Uhrady vézané na akcie vyporadané v hotovosti — Novela IFRS 2, Uhrady vézané na akcie (Ucinnd pro ucetni obdobi zacinajici 1. ledna 2010
nebo pozdeji).

Novela IFRS 1, Prvni prijeti Mezindrodnich standardd ucetniho vykaznictvi (novelizovana v listopadu 2008, ucinna pro prvni ucetni zavérku sestavenou
v souladu s IFRS pro ucetni obdobi zacinajici 1. cervence 2010 nebo pozdéji, schvdlena Evropskou unii pro ucetni obdobi zacinajici po 31. prosinci 2009).

IFRIC 17 — Rozdéleni nepenéznich aktiv viastnikovi (icinny 1. Cervence 2010 nebo pozdéji).

C.5.3. Standardy, vyklady a novely publikovanych standardti relevantni pro Spolecnost, které jesté nevstoupily v ucinnost
Nékteré nové standardy, vyklady a novely stavajicich standardd, které jiz byly publikovany a jsou povinné a relevantni pro Ucetni obdobi Spole¢nosti
pocinaje 1. lednem 2011, ale které Spole¢nost neaplikovala dfive:

IAS 24, Zverejnéni spriznénych stran (novelizovén v listopadu 2009, ucinny pro tcetni obdobi zacinajici 1. ledna 2011 nebo pozdéji)
IAS 24 byl pfepracovan v roce 2009 v nasledujicich oblastech:

(a) zjednoduseni definice spfiznéné strany, ujasnénf jejiho zamysleného vyznamu a odstranéni rozport z definice;

(b) zavadi ¢astecnou vyjimku z pozadavkd na zvefejnéni pro statnf a jiné vladnf instituce.

Novelizovany standard nema dopad na prezentaci Ucetni zavérky Spole¢nosti.

Novela IFRS 7, Financni nastroje: Zverejriovani — Pfevody financnich aktiv (vydéna v fijnu 2010, ucinné od 1. Cervence 2011, tato novela nebyla dosud
schvélena Evropskou unii)

Dodatek stanovi dodatecné pozadavky na zvefejnéni informaci o mite vystaveni rizikim vyplyvajicim z pfevedenych financ¢nich aktiv. Dodatek
vyZaduje, aby pro kazdou skupinu finan¢nich aktiv byly zvefejnény informace o charakteru, Ucetni hodnoté, rizicich a vyhodach spojenych

s finan¢nimi aktivy, ktera byla pfevedena na jinou osobu, ale zlstala zachycena v rozvaze. VyZzadovano je také zvefejnéni informaci o souvisejicich
zavazcich a vztahu mezi finan¢nimi aktivy a souvisejicimi zdvazky. V pripadé, kdy doslo k oductovani prevedeného finan¢niho aktiva, ale Ucetni
jednotka je nadéle vystavena rizikiim a vyhodam s nim souvisejicim, je vyZadovano zvefejnéni informaci o moznych dopadech téchto rizik.
Spolecnost neocekdva vyznamny dopad tohoto dodatku na Ucetni zavérku.
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IFRS 9, Finan¢ni nastroje (vydan v listopadu 2009, ucinny pro ucetni obdobi zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdéji s povolenou diivéjsi aplikaci,

tento standard nebyl dosud schvalen Evropskou unii)

IFRS 9 nahrazuje ¢asti IAS 39 souvisejici s klasifikaci a oceriovanim financnich aktiv. Klicové rysy jsou nasledujici:

- pozadavek na klasifikaci financ¢nich aktiv do dvou kategorii dle zplsobu oceriovani: nasledné oceriovana v redlné hodnoté a nasledné oceriovana
v nabéhlé hodnoté. Rozhodnuti o klasifikaci je u¢inéno pfi prvotnim zauctovani. Klasifikace zavisi na podnikatelském modelu, ktery spole¢nost
pouziva pro fizeni finan¢nich ndstrojd, a na charakteristikdch smluvnich penéznich tokd, které se vazi k danému nastroji;

— finanéni nastroj je nasledné oceriovan v nabéhlé hodnoté, pouze pokud je to dluhovy nastroj a zaroveri (i) cilem podnikatelského modelu
spole¢nosti je drzet toto aktivum do splatnosti, tj. vybrat smluvni penézni toky, a (i) smluvni penézni toky souvisejici s danym aktivem predstavujf
pouze splatky jistiny a troku (tj. aktivum ma pouze , zakladni Gvérové rysy”). VSechny ostatni dluhové nastroje musi byt oceriovany realnou
hodnotou do zisku a ztraty;

—vSechny kapitalové nastroje jsou nasledovné oceriovény redlnou hodnotou. Kapitélové néstroje, které drzi spole¢nost pro obchodovani, jsou
oceriovany realnou hodnotou do zisku a ztraty. Pro viechny ostatni kapitalové nastroje mdze byt pfi prvotnim zatctovani uc¢inéno nezvratné
rozhodnuti o zpUsobu Uctovani nerealizovanych a realizovanych ziskd a ztrat ze zmén redlné hodnoty do ostatniho Uplného vysledku, a ne do zisku
a ztraty. V tomto piipadé zadné zisky a ztraty z precenéni na redlnou hodnotu nebudou pfevadény do zisku nebo ztraty ani po vyporadani
a oductovani nastroje. Tato volba mize byt uplatnéna individuainé pro kazdy nastroj. Dividendy jsou vykdzéany v zisku a ztraté, pokud predstavujf
VyNos z investice;

— finan¢ni zavazky jsou vykazovany dle soucasné aplikovatelného IAS 39.

Spolecnost v soucasné dobé posuzuje dopad tohoto nového standardu na prezentaci Ucetni zavérky a mozné obdobf aplikace tohoto standardu.

Rocni zmény standard( IFRS (vydané v kvétnu 2010, ucinné pro ucetni obdobi zacinajici 1. Cervence 2010 nebo pozdeéji pro zmény IFRS 3R a zmény
vyplyvajici z IAS 27 (2008) se aplikuji prospektivné, 1. ledna 2011 pro ostatni — se zpétnou ucinnosti v souladu s IAS 8, nebylo dosud schvaleno
Evropskou unii)

Zmeény jsou obvykle velmi specifické a upravuji pouze jeden nebo dva odstavce pfislusnych Gcetnich standardd. Upravené standardy jsou nésleduijici:
IFRS 3 — Podnikové kombinace — pfechodné pozadavky pro podminéné uhrady z podnikovych kombinaci, které nastaly pred datem platnosti
revidovaného standardu, Uprava zpUsobu ocenéni nekontrolnich podilt, specifikace ocenéni pro nenahrazené a dobrovolné nahrazené pfisliby Uhrad
vazanych na akcie, IFRIC 13 — Zakaznické vérnostni programy — redlnd hodnota vérnostnich programd, IFRS 7 — Finan¢ni nastroje: Zvefejnéni —
vyjasfiuje zvefejnéni informaci o podstaté a rozsahu rizik plynoucich z finan¢nich instrumentd, I1AS 1 — Sestavovani a zvefejiiovani Ucetni zavérky —
zacatek/konec obdobi, za které se sestavuje rekonciliace zmén ostatniho Uplného vysledku, za kazdou slozku vlastniho kapitalu mdZze byt upfesnéna
bud v pfiloze Ucetni zavérky, nebo ve vykazu zmén ve viastnim kapitalu, IAS 27 — Konsolidovana a individualni Gcetni zavérka — Novela IAS 2, I1AS 28
a IAS 31 plynouci z revize IAS 27 v roce 2008 se aplikuje prospektivng, IAS 34 — Mezitimni Ucetni vykaznictvi — obecné principy mezitimniho ucetniho
vykaznictvi, kdyz spolecnost vydava zkracené vykazy.

Spolecnost neocekdva vyznamny dopad na svou Ucetni zavérku.

Dodatky k IAS 12 Dané z prijmt — OdloZena dan: Realizace podkladovych aktiv

IASB (déle jen ,Rada”) vydala dne 20. prosince 2010 dodatky k IAS 12. IAS 12 vyZaduje, aby Ucetni jednotka pomérovala odloZenou dan tykajici se
majetku na zakladé toho, jestli Ucetni jednotka ocekava realizaci Ucetni hodnoty majetku uzitim, nebo prodejem majetku. Posouzeni toho, zda se
realizace uskutec¢ni uzitim, ¢i prodejem, muiZze byt obtizné a subjektivni, kdyZ je majetek poméfovan pomoci modelu redlné hodnoty v IAS 40 Investice

do nemovitosti. Dodatek stanovuje praktické feseni problému zavedenim presumpce, Ze se realizace Ucetni hodnoty standardné uskutecni prodejem.

C.5.4. Standardy, vyklady a novely publikovanych standardii, které jesté nevstoupily v Gc¢innost ¢i nejsou pro Spolec¢nost relevantni
IFRIC 19, Vyporadani financnich zavazka kapitalovymi néstroji (Ucinny pro ucetni obdobi zacinajici 1. cervence 2010 nebo pozdéji).

Novela IFRIC 14, Predplaceni poZadovaného minimélniho financovani (Ucinné pro tcetni obdobi zacinajici 1. ledna 2011 nebo pozdéji).

Novela IFRS 1 — omezend vyjimka z povinnosti zverejnéni srovnavacich udaji podle IFRS 7 pro spolecnosti prechazejici na IFRS (novela je ucinna
pro ucetni obdobi zacinajici 1. Cervence 2010 nebo pozdéji).

Dodatky k IFRS 1 Prvotni zavedeni Mezinarodnich standard( tcetniho vykaznictvi (icinné od 1. Cervence 2011).
Tridéni prav, novela k IAS 32, vydana v fijnu 2009 (ucinna pro ucetni obdobi zacinajici 1. tnora 2010 nebo pozdéji).

Dodatky k IFRS 7 Zverejnéni — Transfery financnich aktiv (icinné pro ucetni obdobi zacinajici 1. Cervence 2011 nebo pozdéji).
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C.5.5. Navrh novely standardu IFRS 4 - Pojistné smlouvy

Rada pro Mezindrodni Ucetni standardy (IASB, déle jen ,Rada”) zvefejnila 30. cervence 2010 névrh upravujici Uplny standard zaméreny na vykazovani,
ocenéni a zvefejnéni pojistnych smluv. Rada ocekéva vydani kone¢ného znéni standardu v poloviné roku 2011, ale zatim nestanovila jeho Ucinnost.
Zpétnd aplikace bude pozadovana za existence urcitych zjednoduseni v rdmci pfechodnych ustanoveni.

Névrh zachovava definici pojistné smlouvy, ale upravuje rozsah; smlouvy s pevnou cenou jsou vylouceny a nékteré smlouvy s financni garanci mohou
byt nyni zahrnuty.

Navrh poZaduje pojistitele, aby ocerioval své pojistné smlouvy oceriovacim modelem na bazi soucasné hodnoty. Ocenéni je postaveno na zakladé
nésledujicich vstupU: soucasny, nezaujaty a ziskem vazeny primér budoucich penéznich tokl oc¢ekavanych po splnéni smlouvy; ¢asové hodnota
penéz; explicitni zohlednéni rizika a zUstatkové marze stanovené tak, ze zadny zisk nenf vykazan okamzité pfi uzavieni pojistné smlouvy.

D. Vykazovani podle segmenti

Predstavenstvo Spole¢nosti jako vedouci organ s rozhodovaci pravomoci rozhoduje o pfidélovani ekonomickych zdroji a hodnoceni vykonnosti

téchto provoznich segmentd: segment zivotniho pojisténi a segment nezivotniho pojisténi. Tyto segmenty predstavuji souc¢ast Spole¢nosti:

— kterd provadi podnikatelské cinnosti, z nichz mlze ziskat vynosy a které prinaseji néklady;

— jejiz provozni vysledky jsou pravidelné vyhodnocovény vedenim Spolec¢nosti, které rozhoduje o ekonomickych zdrojich urc¢enych pro ¢innost
segmentu a které hodnoti vykonnost segmentu,

- pro kterou jsou k dispozici samostatné financni informace.

Produkty nabizené v rdmci jednotlivych provoznich segmentd zahrnuiji:

V milionech K¢ 2010 2009
Zivotni pojisténi 15 656 13 585
Tradi¢ni Zivotni pojisténi 11547 12292
Investi¢ni Zivotni pojisténi 4109 1293
Nezivotni pojisténi 21452 25 056
Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou provozem vozidel 11357 12 946
Pojisténi majetku, pojisténi odpovédnosti za skody 3747 3692
Cargo, namorni a letecké pojisténi 212 193
Pramyslové pojisténi 5433 7 547
NeZivotni Urazové pojisténi 703 678

37 108 38 641

V kapitole C.3. této Ucetni zavérky jsou uvedeny podrobné informace o obchodnich podminkach pojistnych produktd.

VSechny vynosy segmentl vyplyvaji z prodejt externim klientdm. Na Zadného externiho klienta nepfipada 10 nebo vice procent vynost Spolec¢nosti.
Vedeni Spole¢nosti stanovilo provozni segmenty na zakladé vykazd, které jsou pravidelné predkladany predstavenstvu Spole¢nosti, které ¢ini hlavni
strategicka rozhodnuti. Predstavenstvo vyhodnocuje vykon provoznich segmentti na zékladé cistého technického vysledku. Cisty finanéni vysledek
nenf alokovan mezi provozni segmenty, protoze vysledek této ¢innosti je fizen centralné. Ostatni vynosy a naklady se rovnéz nealokuji mezi
segmenty.
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Informace o segmentech poskytované predstavenstvu Spolec¢nosti za

rok koncici 31.

prosince 2010:

Zivotni Nezivotni Celkem Rozdil Vykaz zisku Pozn.
pojisténi pojisténi a ztraty
Hruba vyse
Predepsané pojistné 15 656 21452 37 108 - 37 108
Néklady na pojistna plnéni -10 164 -14 272 -24 436 -1717 -26 153 1
Naklady celkem -2 866 -5463 -8329 - -
Provize a ostatni pofizovaci ndklady -1919 -3937 -5 856 - -
Administrativni naklady -947 -1526 -2473 - -
Ostatni technické polozky -120 40 -80 - -
Hruby technicky vysledek 2 506 1757 4263 - -
Zajisténi
Predepsané pojistné postoupené zajistiteldm -1172 -9586 -10 758 - -10 758
Podil zajistitele na ndkladech na pojistna plnéni 307 6 100 6 407 1 6 408
Naklady celkem 291 2137 2428 - -
Provize a ostatni pofizovaci ndklady 291 2137 2428 - -
Ostatni technické polozky - - - - -
Technicky vysledek ze zajisténi -574 -1349 -1923 - -
Cista vyse
Predepsané pojistné 14 484 11 866 26 350 - 26 350
Naklady na pojistna plnéni -9857 -8172 -18 029 -1716 -19 745
Naklady celkem -2 575 -3326 -5901 1 -5900
Provize a ostatni pofizovaci ndklady -1628 -1800 -3428 101 -3327
Administrativni naklady -947 -1526 -2473 -100 -2 573
Ostatnfi technické polozky -120 40 -80 80 -
Cisty technicky vysledek 1932 408 2 340 -1636 705
Finan¢ni vysledek
Vynosy z finan¢nich investic - - 4487 - -
Vysledek z realizace finan¢nich investic - - 5982 - -
Precenéni financnich investic - - -129 - -
Cisty finan¢ni vysledek - - 10 340 1888 12 228 4
Ostatni vynosy a naklady celkem - - -292 -253 -545 5
Dan z pfijmu - - -1188 - -1188
Vysledek hospodareni - - 11 200 - 11 200

Hlavni rozdily mezi vykazy poskytovanymi predstavenstvu Spole¢nosti a mezi vykazem zisku a ztraty jsou:
1. Zména v rezervé pro test postacitelnosti zavazkd v ¢astce 528 mil. K¢ je vykazovana ve vykazu zisku a ztrat jako néklady na pojistna plnénti,

zatimco ve zpravé pro vedeni je vykazovana jako finan¢ni vynos.

Rezerva investi¢niho Zivotniho pojisténi v ¢astce 2 245 mil. K¢ je vykazovana ve vykaze zisku a ztraty jako néklady na pojistna plnéni, zatimco

ve zpravé pro vedeni je vykazovédna jako financni vynos.

2. 0Odlisna klasifikace pofizovacich a administrativnich nakladd — pfevazné servisni naklady.
3. Ostatni pfijmy a ostatni ndklady vykazované ve vykazu zisku a ztraty jsou rozdéleny ve zpravé pro vedeni mezi ostatni technické polozky a ostatni

celkové vynosy a néklady.
Souhrnny dopad Poznédmky 1, 3 a 5.

5. Znehodnoceni v ¢astce 173 mil. K¢ a kurzové rozdily v ¢astce 201 mil. K¢ jsou vykazovany ve vykazu zisku a ztraty jako soucast financnich prijmu,
zatimco ve zpravé pro vedeni jsou vykazovany jako soucast ostatnich celkovych vynost a nékladd.
Kurzové rozdily z realizovatelnych cennych papird v ¢astce 626 mil. K¢ jsou vykazovany ve vykazu zisku a ztraty jako ostatni celkové vynosy
a ndaklady, zatimco ve zpravé pro vedeni jsou vykazovany v sekci finan¢nich vynosu.
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Informace o segmentech poskytované predstavenstvu Spolecnosti za rok koncici 31. prosince 20009:

Zivotni Nezivotni Celkem Rozdil Vykaz zisku Pozn.
pojisténi pojisténi a ztraty
Hruba vyse
Predepsané pojistné 13 600 25056 38 656 -15 38 641
Néklady na pojistna plnéni -7 623 -14 749 -22 372 -1765 -24137 1
Naklady celkem -2 970 -5 665 -8635 - -
Provize a ostatni pofizovaci ndklady -1971 -4073 -6 044 - -
Administrativni naklady -999 -1592 -2 591 - -
Ostatni technické polozky -122 -120 -242 - -
Hruby technicky vysledek 2 885 4522 7 407 - -
Zajisténi
Predepsané pojistné postoupené zajistiteldm -1157 -10 076 -11 233 - -11 233
Podil zajistitele na ndkladech na pojistna plnéni 308 5115 5423 - 5423
Naklady celkem 288 2 296 2584 - -
Provize a ostatni pofizovaci ndklady 288 2 296 2584 - -
Ostatnfi technické polozky 0 56 56 - -
Technicky vysledek ze zajisténi -561 -2 609 -3170 - -
Cista vyse
Predepsané pojistné 12 443 14 980 27 423 -15 27 408
Néklady na pojistna plnéni -7 315 -9634 -16 949 -1765 -18714 1
Naklady celkem -2 682 -3369 -6 051 -3 -6 054
Provize a ostatni pofizovaci ndklady -1683 -1777 -3460 143 -3317
Administrativni naklady - 999 -1592 -2 591 -146 -2 737
Ostatni technické polozky -122 -64 -186 186 -
Cisty technicky vysledek 2324 1913 4237 -1597 2 640
Finan¢ni vysledek
Vynosy z finan¢nich investic - - 5172 - -
Vysledek z realizace finan¢nich investic - - 2431 - -
Precenéni financnich investic - - -2 462 - -
Cisty finan¢ni vysledek - - 5141 1692 6 833 3
Ostatni vynosy a naklady celkem - - -593 -95 -688
Dan z pfijmu - - -1 405 - -1 405
Vysledek hospodareni - - 7 380 - 7 380

Hlavni rozdily mezi vykazy poskytovanymi predstavenstvu Spole¢nosti a mezi vykazem zisku a ztraty jsou:

1. Precenéni produktl, kde investi¢ni riziko nese pojistnik, ve vysi 2 535 mil. K¢ je ve vykazu zisku a ztraty vykdzéno jako pojistné plnéni, zatimco
ve vykazu pro predstavenstvo je vykdzano v ¢asti finanéniho vysledku. Dalsi rozdil ve vysi 755 mil. K¢ je zpUsoben odlisnou klasifikaci v rezervé
na test postacitelnosti zavazkd.

2. Rozdilnd klasifikace mezi pofizovacimi naklady a administrativnimi naklady.

3. Cisty vysledek z ménového precenéni ve vy3i 315 mil. K¢ je ve vykazu zisku a ztraty v ostatnich vynosech a nakladech, zatimco ve vykazu pro
predstavenstvo je soucasti finan¢niho vysledku. Zadny z nich nemé vliv na Cisty technicky vysledek, ukazatel vykonu provoznich segmentd.
Dal3i vyznamné rozdily jsou popséany v bodé 1 a 4.

4. Ztrata z trvalého snizeni hodnoty pohledavek ve vysi 435 mil. K¢ je ve vykazu zisku a ztraty uvedena jako soucast finan¢niho vysledku, zatimco
ve vykazu pro predstavenstvo je vykazana jako celkové ostatni naklady. Zadny z nich nemé vliv na Cisty technicky vysledek, ukazatel vykonu
provoznich segmentd.

5. Ostatni vynosy a néaklady uvedené ve vykazu zisku a ztraty jsou ve vykazu pro predstavenstvo roz¢lenény mezi ostatni technické polozky a celkové
ostatni vynosy a naklady.
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Informace o segmentech byla pfipravena v souladu s novou metodikou. V nésleduijici tabulce je uvedeno srovnani v segmentech predchoziho

a soucasného obdobi.

V milionech K¢ za rok koncici 31. prosince

Metodika 2009

Metodika 2010

Zivotni Nezivotni Celkem Zivotni Nezivotni Celkem Rozdil Pozn.
pojisténi pojisténi pojisténi pojisténi
Hruba vyse
Pfedepsané pojistné 13 600 25056 38 656 13 600 25056 38 656 -
Naklady na pojistna plnéni -6 868 -14 749 -21617 -7 623 -14749 -22 372 -755 1
Naklady celkem -2970 -5 667 - 8637 -2 970 -5 665 -8635 2 2
Provize a ostatni porizovaci
naklady -1 971 -4 073 -6 044 -1971 -4 073 -6 044 -
Administrativni naklady - 999 -1594 -2 593 - 999 -1592 -2 591 2
Ostatnfi technické polozky -122 -120 -242 -122 -120 -242 -
Hruby technicky vysledek 3640 4520 8 160 2 885 4522 7 407 -753
Zajisténi
Predepsané pojistné
postoupené zajistiteldm -1157 -10 076 -11 233 -1157 -10 076 -11233 =
Podil zajistitele na nakladech
na pojistna plnéni 308 5115 5423 308 5115 5423 -
Naklady celkem 288 2296 2584 288 2 296 2584 -
Provize a ostatni porizovaci
naklady 288 2296 2584 288 2296 2584 -
Ostatni technické polozky 56 56 56 56 -
Technicky vysledek ze zajisténi -561 -2 609 -3170 -561 -2 609 -3170 -
Cista vyse
Predepsané pojistné 12 443 14 980 27 423 12 443 14 980 27 423 -
Naklady na pojistna plnéni -6 560 -9634 -16 194 -7 315 -9634 -16 949 -755 1
Naklady celkem -2 682 -3371 -6 053 -2 682 -3 369 -6 051 2 2
Provize a ostatni pofizovaci
naklady -1 683 -1777 -3 460 -1 683 -1777 -3 460 =
Administrativni ndklady -999 -1 594 -2 593 -999 -1 592 -2 591 2
Ostatni technické polozky -122 -64 -186 -122 -64 -186 -
Cisty technicky vysledek 3079 1911 4990 2324 1913 4237 -753
Finan¢ni vysledek
\Wynosy z financnich investic - - 5173 - - 5172 -1
Vysledek z realizace finan¢nich
investic - - 2427 - - 2431 4 3
Pfecenéni finan¢nich investic - - -3215 - - -2 462 753 4
Cisty finanéni vysledek - - 4 385 - - 5141 756
Ostatni vynosy a naklady celkem - - -590 - - -593 -3 5
Dan z pFijmU - - -1405 - - -1405 -
Vysledek hospodareni - - 7 380 - - 7 380 -

Hlavni zmény v metodice Zpravy pro vedent:
1. Zmény ve vykazovani rezervy na test postacitelnosti zavazk(.

v W

Nové vykazované polozky obsahujici Gcty dfive vykazované jako ostatni technické polozky a finan¢ni vynos.
Reklasifikace nékterych polozek dfive vykazovanych jako realizované ztraty z vlastnich investic.
Zmény ve vykazovani rezervy na test postacitelnosti zdvazk( a zmény ve vykazovani nékterych specifickych nakladd.
Nékteré naklady jsou nynf vykazovany jako ¢ast ostatnich technickych polozek.
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Prehled klicovych ukazatell jednotlivych provoznich segment(:

V milionech K¢ za rok koncici 31. prosince

2010 Nezivotni pojisténi Zivotni pojisténi Celkem
Kapitalové vydaje * -561 -164 -725
Odpisy -391 210 -601
Trvalé snizeni hodnoty majetku -1212 -139 -1351
Zrudeni ztraty ze snizeni hodnoty majetku 871 99 970
Celkova aktiva segmentu * 87721 38740 126 461
2009 Nezivotni pojisténi Zivotni pojisténi Celkem
Kapitalové vydaje * -693 -221 -914
Odpisy -444 -193 -637
Trvalé snizeni hodnoty majetku - 998 -783 -1781
Zruseni ztraty ze snizeni hodnoty majetku 776 38 814
Celkova aktiva segmentu * 81967 44 463 126 430

* Prirastky dlouhodobych aktiv jinych neZ finan¢ni instrumenty, odloZené darové pohledavky, pozitky po skonceni pracovniho pomeéru a prava vyplyvajici z pojistnych smluv.

Aktiva a zavazky segmentl nejsou pravidelné zahrnovany do vykazl poskytovanych predstavenstvu Spole¢nosti.

Informace o tizemni segmentaci

Skupina provozuije své podnikatelské ¢innosti zejména v Ceské republice a v zemich Evropské unie. Vice neZ 99 % vynost z pojistnych smluv pochézi
od klientd v Ceské republice. Neexistuji zadné dlouhodobd aktiva jina neZ financni nastroje a prava vyplyvajici z pojistnych smluv se sidlem v zahranici.

E. Zprava o fizeni rizik

V této ¢asti prilohy Spole¢nost uvadi dalsi informace s cilem umoznit posouzeni vyznamnosti vlivu finan¢nich néstrojd a pojistnych smluv na financni
pozici a vykonnosti Spolec¢nosti. Soucasné v souladu se standardem IFRS 7 zde Spole¢nost prezentuje informace o své expozici vuci rizikm
vyplyvajicim z finan¢nich nastroji a pojistnych smluv a zvefejriuje cile, politiky a procesy uplatfiované vedenim Spole¢nosti v oblasti fizenf rizik.

E.1. Systém Fizeni rizik

Spolecnost je soucasti Skupiny Generali (,,Skupina”) a jeji struktury fizenf rizik. Skupina Generali uplatriuje pfi fizenf rizik systém, jehoz cilem je
identifikace, vyhodnoceni a monitorovani nejvyznamnéjsich rizik, kterym je Skupina Generali a Spole¢nost vystavena. DUsledky téchto rizik mohou
mit dopad na solventnost Skupiny Generali, na jeji jednotlivé spole¢nosti, resp. byt pfekazkou v dosahovani cill Spole¢nosti.

Nastroje fizeni rizik jsou aplikovany v celé Skupiné Generali, ve vsech zemich a ve vSech spole¢nostech Skupiny Generali. Nicméné mira a hloubka
integrace se lisi podle slozitosti podkladovych rizik. Proces sjednoceni nastroju fizeni rizik uvniti Skupiny Generali je podstatny pro zajisténi
efektivniho systému fizeni rizik a alokaci kapitalu pro kazdou spole¢nost ve Skupiné Generali.

Hlavnim cilem néstroju fizeni rizik je udrzovat identifikovana rizika pod stanovenou Urovni, optimalizovat alokaci disponibilniho kapitalu a zvySovat
vykonnost pfi soucasném zohlednéni rizik (risk-adjusted performance).

V roce 2009 byly zavedeny smérnice pro Fizeni rizik Spole¢nosti vztahujici se k fizeni financnich rizik, systému limitd, dvérovym ratingim a pokyntim
ke schvalovacimu procesu novych finan¢nich nastrojl. Déle bylo zavedeno mési¢ni reportovani financnich rizik vedeni Spole¢nosti.

Systém fizeni rizik je postaveny na tfech zakladnich pilitich:

a) proces méfeni rizik, zaméreny na vyhodnocovani solventnosti Spole¢nosti;

b) proces spravy rizik, zaméreny na stanoveni a kontrolu manazerskych rozhodnuti ve vztahu k relevantnim riziktim;

¢) kultura fizenf rizik, zamérena na rdst tvorby hodnoty.
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E.2. Role a zodpovédnosti

Systém je zaloZen na tfech dUrovnich zodpovédnosti:

a) Assicurazioni Generali (Skupina Generali) — stanovuje pro kazdou zemi cile v oblasti solventnosti, vysledk( a miry akceptovaného rizika, navic
definuje politiku Fizenf rizik pomoci souboru smérnic tykajicich se hlavnich rizik (Guidelines for acceptance of the main risks). Generali Group
vyvinula koncept integrovaného fizeni rizik (Enterprise Risk Management Policy) ke sjednoceni metodologie, fizeni a kontroly a reportingu vsech
spole¢nosti ve Skupiné Generali.

b) Generali PPF Holding (GPH) — definuje strategie a cile pro kazdou spole¢nost se zohlednénim mistnich specifik a pfedpist. Dale poskytuje podporu
pfi implementaci a kontroluje vysledky. Zodpovédnost za fizenf rizik a rozhodovéni v této oblasti je delegovédna na GPH Chief Risk Officer (CRO)
tak, aby bylo dosazeno feseni zohlednujiciho specifické charakteristiky lokalnich rizik a zmén v lokalnich predpisech pro kazdou spole¢nost a pfi
zachovani rdmce definovaného smérnicemi Skupiny Generali. Skupina Generali a GPH maji také stanoveny své vykonnostni cile v pfislusné oblasti.

¢) Spole¢nost definuje své strategie a cile v ramci politik a smérnic GPH. Rizeni rizik zahrnuje sprévu a fizeni Spole¢nosti a opera¢ni a kontrolni
usporadani s definovanymi drovnémi zodpovédnosti s cilem zabezpecit v kazdém okamziku adekvatni, komplexni systém fizenf rizik.

E.3. Méfeni a kontrola rizika

Vzhledem ke svym pojistovacim aktivitdm je Spole¢nost pfirozené vystavena rdznym typtm rizik, kterd jsou spojena s pohyby na financnich trzich,
nepfiznivym vyvojem pojistnych rizik v Zivotnim i neZivotnim segmentu, a obecné vsem rizikim, ktera ovliviuji funguijici ekonomické procesy.

Tato rizika je mozno seskupit do nésledujicich péti hlavnich kategorii, které budou dale podrobnéji popsany: trzni riziko, Uvérové riziko, riziko likvidity,
pojistnématematické riziko a operacni riziko.

Vypocet ekonomického kapitélu predstavuje spolu se specifickymi opatfenimi pro jednotlivé kategorie rizik definovanymi Skupinou Generali komplexnf
ndstroj méreni rizika, ktery maze byt vycislen za rtzné organizacni stupné (Skupina, zemé, spolec¢nost) a za jednotlivé obchodni segmenty (Zivotni ¢i
nezivotni pojisténi, sprava aktiv).

Ekonomicky kapital predstavuje miru rizika, kterd odpovida takovému mnozstvi kapitalu, jez zabezpeci, Ze v horizontu dvanacti mésict bude trzni
hodnota aktiv vy3si nez trzni hodnota zavazkl — pfi mife spolehlivosti na tUrovni cilového ratingu.

Interni modely pro méreni rizika jsou soustavné zdokonalovany a zejména ty, které se vztahuji ke kalkulaci ekonomického kapitélu a fizeni aktiv

a pasiv (ALM), jsou harmonizovény na vsech organizacnich stupnich v rdmci Skupiny Generali.

E.4. Trzni riziko

Neocekavané pohyby v cenach cennych papird, nemovitosti, mén a urokovych mér mizou negativné ovlivnit trzni hodnotu investic.

Aktiva jsou investovdna za Ucelem pokryti zavazk( vici pojisténcim v Zivotnim i neZivotnim pojisténi a také vygenerovani vynosu z investovaného
kapitélu oc¢ekdvaného vlastniky. Popsané zmény mohou mit dopad zaroveri na aktiva i na souc¢asnou hodnotu pojistnych zévazkd.

Trznf riziko, vztahujici se k finan¢nimu majetku a zédvazklm investi¢niho portfolia Spolecnosti, je soustavné sledovano, méreno a fizeno za pouziti
analyzy rizika (oznacovana téz jako ,Value at Risk”, zkracené ,VaR") a dalsich metod (pfifazovani penéznich tokd, analyza durace atd.).

Riziko je sledovéno na zékladé trznich cen s tim, Ze nékteré Ucetni kategorie s nevyznamnym rizikem jsou vyclenény z dalsich kapitol. Investi¢n{
portfolia zahrnuiji veskeré investice s vyjimkou investic do nemovitosti, investic do dcefinych a pfidruzenych spole¢nosti, investic, kde nositelem
investi¢niho rizika je pojistnik, pohledavek za dcefinymi spole¢nostmi a nékterych specifickych nevyznamnych investic. Zahrnuje také penézni
prostfedky a penézni ekvivalenty a finan¢ni zavazky.

Pohledévky z obchodniho styku jsou vystaveny hlavné riziku neplaceni. Vzhledem ke kratkodobosti obchodnich pohledédvek Spole¢nost povazuje
trzni riziko vztahujici se k obchodnim pohledavkam za nevyznamné.

E.4.1. Urokové riziko

Vsechna aktiva a zavazky Spolecnosti citlivé na zménu ¢asové struktury jsou vystaveny Urokovému riziku. V pripadé aktiv a pasiv s pohyblivou
Urokovou sazbou je Spolecnost vystavena Urokovému riziku také v souvislosti s penéznimi toky, spocivajicimu v tom, Ze rlizné nastroje s pohyblivou
sazbou maji odlisné charakteristiky preceriovani.

Urokové derivaty jsou pouzivany zejména pro preklenuti nesouladu mezi precenénim aktiv a pasiv. V nékterych pfipadech jsou derivaty pouzivany
také pro konverzi urcitych aktiv generujicich uroky na pohyblivé ¢i pevné sazby s cilem omezit riziko ztrat plynoucich ze snizeni hodnoty finan¢nich
instrumentd v dsledku zmén Urokovych sazeb nebo zafixovat ziskovou marzi. Dale Spole¢nost uzavird kontrakty na urokové swapy s cilem zafixovat
Urokové sazby ze svych pfijatych tvérl s pohyblivou Urokovou sazbou na urcité vysi.

Spole¢nost sleduje citlivost finanénich aktiv a zavazkd na rlizné standardni i nestandardni scénare vyvoje Urokovych sazeb. Standardni scénére,
vyhodnocované na mési¢ni bazi, zahrnuji 100bodovy paralelni pokles nebo nérdst vsech vynosovych krivek globalné.
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Aktiva se déli do 3 skupin: dluhopisy, finan¢ni nastroje citlivé na zmény trokovych sazeb (skupina Urokové derivaty) a ostatni (skupina nastroje
penézniho trhu), jeZ jsou témér necitlivé na zmény Urokovych sazeb. Néstroje investi¢niho zivotniho pojisténi, kde je investicni riziko pfeneseno na
pojistnika, jsou vynaty z analyzy citlivosti. Citlivost vykdzana v nésledujici tabulce se vztahuje pouze k aktiviim v redlné hodnoté k rozvahovému dni.
Celkovy dopad na pozici Spolecnosti je vysledkem vzdjemné se kompenzuijicich citlivosti jak na strané aktiv, tak na strané pasiv.

V milionech K¢ Redlna hodnota Posun o 100 bp nahoru Posun o 100 bp dolt
2010

Dluhopisy 66 396 63 596 69 621
Nastroje penézniho trhu 10717 10716 10723
Urokové derivaty -199 326 -753
Celkem 76 914 74 638 79 591
2009

Dluhopisy 69 615 66 271 73 470
Néstroje penézniho trhu 13 640 13632 13653
Urokové derivaty 80 333 -195
Celkem 83 335 80 236 86 928

Citlivost pojistnych zavazkl je uvedena v bodé C.2.4. pfilohy k Ucetn{ zavérce.

E.4.2. Rizeni aktiv a pasiv

Podstatna ¢ast pojistnych zévazkd nese riziko zmény urokovych sazeb. Rizeni aktiv a pasiv je vyznamnou soucasti v Fizeni rizik trokové miry. Rizeni
rizik zmény Urokové miry zaloZené na cisté pozici aktiv a zavazk( je klicovym aspektem Fizeni aktiv a pasiv (asset liability management — ALM).

GPH ma ustaveny Vybor Fizeni aktiv a pasiv (ALCO). Jedna se o poradni orgdn predstavenstva zodpovédny za nejvyznamnéjsi strategicka rozhodnuti
ohledné investic a fizeni aktiv a pasiv. Tento vybor urcuje a dohliZi na rozvrZzeni strategickych aktiv Skupiny GPH v hlavnich tfidach aktiv, jako jsou
statni a podnikové dluhopisy, akcie, nemovitosti a jiné. Dale dohliZi i na vyslednou strategickou pozici aktiv a pasiv. Cilem této alokace je pfimérena
navratnost pfi zajisténf schopnosti Skupiny GPH vZzdy dostat svym zavazkdm bez nadmérnych nakladd a pfi dodrZenf internich smérnic Spolecnosti

a pozadavkU na kapitalovou pfiméfenost ze strany regulator(. Za Ucelem garance nezbytné odbornosti a opravnéni je vybor sestaven ze zastupct
vrcholového fizeni a déle ze zastupcl fizeni aktiv, fizeni rizik a také ALM expertl z jednotlivych spole¢nosti.

ALM Fidf Cistou pozici aktiv a pasiv v segmentu Zivotniho i neZivotniho pojisténi se zamérenim hlavné na tradi¢ni Zivotni segment, jehoZ zavazky jsou
prirozené dlouhodobé a ¢asto obsahuji opce a garance. Pojistné zavazky jsou analyzovany vcetné vlozenych opci a garanci a ve spolupraci

s pojistnymi matematiky jsou modelovény budouci penézni toky. Modely berou v Gvahu viechny zaruky obsazené v pojistnych smlouvach

a ocekavany vyvoj klicovych parametrd, zejména imrtnosti, nemocnosti, stornovosti smluv a administrativnich nakladd.

K Fizeni Cisté pozice aktiv a zavazk(l, zejména k fizeni jejich citlivosti na paralelni i neparalelni posuny vynosové krivky, jsou primarné vyuzivany vladni
dluhopisy. Déle se pouZivaji podnikové dluhopisy a derivaty, zejména Urokové swapy. V souladu s politikou fizeni Gvérovych rizik jsou dlouhodobé
investice i dalsi dlouhodobé nastroje sméfovany zejména do vlddnich dluhopist. Pouzivani Urokovych swapU je omezeno jejich Ucetnim zpracovanim
— zpusob jejich precenéni pres nakladové, resp. vynosové Ucty je odlisny od metodiky ocenéni pojistnych zdvazkd.

Ve smyslu filozofie fizeni rizik a kapitalu je nastavena strategicka cilové pozice Urokové miry aktiv a pasiv — cilem je zaméfit se na urcena rizika

a redukovat kapitdl potrebny pro rizika s nizsim oc¢ekdvanym potencidlem zisku. Pfevladajicim pfistupem je redukovat tuto pozici na co nejnizsi Urover
a —i kdyz to z mnoha davodt neni zcela mozné — prifadit budouci finanéni toky hotovosti aktiv a zdvazkd. V poslednich letech byla pozice zna¢né
zredukovana a v soucasnosti jsou paralelni i neparalelni citlivosti nizké. K tomuto vysledku pfispély také investice do dlouhodobych vladnich dluhopist.
PFi fizen( strategické pozice jsou nastaveny jisté limity pro pozice taktickych manazerd aktiv urcujici, Ze citlivost Urokové miry aktiv mize oscilovat
kolem benchmarku pouze predepsanym zpUsobem.

E.4.3. Riziko volatility cen akcii

Riziko volatility ceny akcii ovliviiuje redlnou hodnotu investic do akcii a jinych nastroju, které odvozuji svoji cenu od ceny akcii ¢i akciovych indexd.
Spolecnost Fidi své investice do akcii v souladu s ménicimi se podminkami na trhu a vyuziva pfitom nasledujici nastroje fizenf rizik:

a) diverzifikaci portfolia,

b) stanoveni a peclivé sledovani limitd pro investice.
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Riziko volatility cen akcif je i soucasti vypoctu market value at risk (MVaR) a timto néstrojem je i méreno (detaily metodologie viz kapitola E.4.5.).
MVaR je kalkulovano v horizontu jednoho roku pfi 99,5% hladiné pravdépodobnosti. 99% hladina pravdépodobnosti byla pouzita ve finan¢nich
vykazech v uplynulém roce. Srovndvaci informace byly upraveny na novou hladinu pravdépodobnosti. Pozitivni vliv diverzifikace portfolia je vidét

v nasledujici tabulce.

V mil. K¢, za rok koncici 31. prosince 2010 2009
Portfolio vystavené riziku volatility cen akcif 12316 11405
Soucet MVaR pro jednotlivé instrumenty (pfed diverzifikac) 3910 6 206
MVaR portfolia po diverzifikaci 2522 3147

E.4.4. Ménové riziko

Spolecnost je vystavena ménovému riziku v dusledku transakci v cizich méndach a aktiv a pasiv denominovanych v cizich ménach.

Vzhledem k tomu, Ze Spolecnost sestavuje Ucetni zavérku v Ceskych korundch, maji zmény ménovych kurzl ceské koruny vaci témto ménam dopad

na Ucetni zavérku Spole¢nosti.

Strategii Spole¢nosti je pIné se zabezpecit vici ménovym rizikim. Spolecnost zajistuje, aby se Cista expozice vici ménovému riziku drzela na

prijatelné Urovni, a to prostrednictvim ndkupu a prodeje cizich mén za spotové kurzy, pokud to povaZzuje za vhodné, anebo prostfednictvim vyuziti

kratkodobych FX operaci. FX (foreign exchange) pozice je pravidelné monitorovéna a zajistovaci (hedging) néstroje jsou hodnoceny mési¢né

a pribézné upravovany. Finan¢ni derivaty jsou vyuzivany k fizeni potencidlnich dopadd ménovych pohybd na pfijmy, pouZivaji se hlavné ménové

swapy, spotové a forwardové obchody. V pfipadé potreby se také zvazuje a vyuZiva opci a ostatnich derivatd.

Hlavni ménové expozice Spolecnosti jsou vUci statlim Evropy a Spojenym statdm americkym. Mény, které jsou posuzovany pfi ocenéni rizika, jsou

euro (EUR) a americky dolar (USD).

Prehled ménového rizika je uveden v nésledujicich tabulkach:

Nasledujici tabulka uvadi citlivost portfolia na pohyby ménovych kurzd, portfolio neobsahuje néstroje investi¢niho Zivotniho pojisténi z ddvodu
prenosu investi¢niho rizika ze Spolec¢nosti na pojistnika. Za ménové vykyvy se povazuje narlst nebo pokles ménové pozice v cizi méné o urcité
procento. Tento pfistup odpovida definici ménového rizika dle Solventnosti |l.
V dlsledku aplikovani zajistovaciho Ucetnictvi predstavuje prakticky cely potencialni vykyv dopad do vykazu zisku a ztraty:

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2010  EUR uUsD CZK * Ostatni Celkem
Expozice investi¢niho portfolia 993 209 87 684 109 88995
Zména ménovych kurzl (+10 %) 1092 230 87 684 120 89 126
Zména ménovych kurzl (-10 %) 894 188 87 684 98 88 864
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2009  EUR usD CZK * Ostatni Celkem
Expozice investi¢niho portfolia 1268 177 93035 15 94,495
Zména ménovych kurzd (+10 %) 1395 194 93 035 16 94 640
Zména ménovych kurzl (-10 %) 1141 159 93 035 13 94 348
Nésledujici tabulka uvadi citlivost technickych rezerv na pohyby ménovych kurzd.

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2010  EUR usD CZK * Ostatni Celkem
Expozice technickych rezerv 1316 22 88 981 185 90 504
Zména ménovych kurzl (+10 %) 1448 24 88 981 204 90 657
Zména ménovych kurzl (-10 %) 1184 20 88 981 167 90 352
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2009  EUR uUsD CZK * Ostatni Celkem
Expozice technickych rezerv 1171 30 87 585 162 88 948
Zména ménovych kurzl (+10 %) 1288 33 87 585 178 89 084
Zména ménovych kurzl (-10 %) 1054 27 87 585 146 88812

* funkéni ména
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Nésledujici tabulka uvadi slozeni finan¢nich aktiv a zadvazkd vzhledem k hlavnim méndm:

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2010  EUR uUsD CzZK Ostatni Celkem
Uvéry - - 2 345 - 2 345
Finan¢ni aktiva urcena k prodeji 15 855 10 080 30920 1337 58 192
Finan¢ni aktiva oceriovana realnou hodnotou

proti uctm nédkladd nebo vynosu -13178 - 9285 50 110 -618 27 029
Ostatnf investice 281 593 8324 - 9198
Podil zajistitell na pojistné-technickych rezervach 131 - 10117 - 10 248
Pohledavky 1052 137 9 882 145 11216
Penize a penézni ekvivalenty 2 219 1 222
Celkem aktiva 4143 1525 111917 865 118 450
Zavazky z pojisténi 1316 22 88 981 185 90 504
Financni zavazky 1947 1202 -2 568 615 1196
Zavazky 186 78 6 605 17 6 886
Ostatni zavazky - - 1843 - 1843
Celkem zavazky 3449 1302 94 861 817 100 429
Cista devizova pozice 694 223 17 056 48 18 021
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2009  EUR uUsD CZK Ostatni Celkem
Uvéry - - 7 861 - 7 861
Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti - - 87 - 87
Finan¢ni aktiva urcena k prodeji 12 367 8182 35603 458